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IZVESTAJ NEZAVISNOG REVIZORA

Akcionarima Preduzeéa za telekomunikacije
“Telekom Srbija” a.d. Beograd

Izvestaj o konsolidovanim finansijskim izvestajima

Izvrsili smo reviziju priloZzenih konsolidovanih finansijskih izvestaja Preduzeca za
telekomunikacije “Telekom Srbija” a.d. Beograd (“Maticno preduzeée”) i njegovih zavisnih
pravnih lica (zajedno “Grupa”), koji obuhvataju konsolidovani bilans stanja na dan 31.
decembra 2017. godine i konsolidovani bilans uspeha, konsolidovani izvestaj o ostalom
rezultatu, konsolidovani izvestaj o promenama na kapitalu i konsolidovani izvestaj o tokovima
gotovine za godinu koja se zavrsava na taj dan, kao i pregled znacajnih racunovodstvenih
politika i druge napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje.

Odgovornost rukovodstva za konsolidovane finansijske izvestaje

Rukovodstvo Grupe je odgovorno za sastavljanje i istinito prikazivanje ovih konsolidovanih
finansijskih izvestaja u skladu sa racunovodstvenim propisima vazec¢im u Republici Srbiji,
zasnovanim na Zakonu o racunovodstvu (“Sluzbeni glasnik Republike Srbije”, br. 62/2013), kao
i za one interne kontrole koje rukovodstvo odredi kao neophodne u pripremi konsolidovanih
finansijskih izvestaja koji ne sadrze materijalno znacajne pogresne iskaze, nastale usled
kriminalne radnje ili greske.

Odgovornost revizora

Nasa je odgovornost da izrazimo misljenje o prilozenim konsolidovanim finansijskim izvestajima
na osnovu izvrsene revizije. Reviziju smo izvrsili u skladu sa Zakonom o reviziji (“Sluzbeni glasnik
Republike Srbije”, br. 62/2013) i standardima revizije primenjivim u Republici Srbiji. Ovi
standardi nalazu da se pridrzavamo etickih zahteva i da reviziju planiramo i izvrsimo na nacin
koji omogucava da se, u razumnoj meri, uverimo da konsolidovani finansijski izvestaji ne sadrze
materijalno znacajne pogresne iskaze.

Revizija ukljucuje sprovodenje postupaka radi pribavljanja revizijskih dokaza o iznosima i
obelodanjivanjima u konsolidovanim finansijskim izvestajima. Odabrani postupci su zasnovani
na revizorskom prosudivanju, ukljucujuci procenu rizika postojanja materijalno znacajnih
pogresnih iskaza u konsolidovanim finansijskim izvestajima, nastalih usled kriminalne radnje ili
greske. Prilikom procene rizika, revizor sagledava interne kontrole relevantne za sastavljanje i
istinito prikazivanje konsolidovanih finansijskih izveStaja radi osmisljavanja revizijskih
postupaka koji su odgovarajuc¢i u datim okolnostima, ali ne u cilju izrazavanja misljenja o
delotvornosti internih kontrola pravnog lica. Revizija takode ukljucuje ocenu adekvatnosti
primenjenih racunovodstvenih politika i opravdanosti racunovodstvenih procena izvrsenih od
strane rukovodstva, kao i ocenu opste prezentacije konsolidovanih finansijskih izvestaja.

Smatramo da su revizijski dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuéi i da obezbeduju
osnovu za izrazavanje naseg misljenja.

Misljenje

Po nasem misljenju, konsolidovani finansijski izvestaji prikazuju istinito i objektivno, po svim
materijalno znacajnim pitanjima, konsolidovanu finansijsku poziciju Grupe na dan 31.
decembra 2017. godine, kao i konsolidovane rezultate njegovog poslovanja i konsolidovane
tokove gotovine za godinu koja se zavrsava na taj dan u skladu sa racunovodstvenim propisima
vazec¢im u Republici Srbiji, zasnovanim na Zakonu o racunovodstvu i racunovodstvenim
politikama obelodanjenim u Napomeni 5. uz konsolidovane finansijske izvestaje.
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IZVESTAJ NEZAVISNOG REVIZORA

Akcionarima Preduzeca za telekomunikacije
“Telekom Srbija” a.d. Beograd (Nastavak)

Izvestaj o konsolidovanim finansijskim izvestajima (Nastavak)
Ostala pitanja

Konsolidovani finansijski izvestaji Grupe za godinu zavrsenu 31. decembra 2016. su bili predmet
revizije od strane drugog revizora, koji je u svom lzvestaju od 29. maja 2017. godine izrazio
misljenje bez rezerve na ove konsolidovane finansijske izvestaje.

Izvestaj o drugim zakonskim i regulatornim zahtevima

Rukovodstvo Grupe je odgovorno za sastavljanje i tacnost konsolidovanog godisnjeg izvestaja o
poslovanju u skladu sa zahtevima Zakona o racunovodstvu. Nasa odgovornost je da izrazimo
misljenje o uskladenosti konsolidovanog godisnjeg izvestaja o poslovanju Grupe za 2017. godinu
sa konsolidovanim finansijskim izvestajima za tu poslovnu godinu koji su bili predmet revizije.
Nasi postupci u tom pogledu su obavljeni u skladu sa primenjivim standardom revizije 720
“Odgovornost revizora u vezi sa ostalim informacijama u dokumentima koji sadrze finansijske
izvestaje koji su bili predmet revizije” i ograniceni su samo na ocenu usaglasenosti finansijskih
informacija sadrzanih u konsolidovanom godiSnjem izvestaju o poslovanju sa revidiranim
konsolidovanim finansijskim izvestajima.

Po nasem misljenju, finansijske informacije obelodanjene u konsolidovanom godisnjem
izvestaju o poslovanju Grupe za 2017. godinu uskladene su, po svim materijalno znacajnim
pitanjima, sa konsolidovanim finansijskim izvestajima Grupe za 2017. godinu koji su bili
predmet revizije.

Beograd, 15. maj 2018. godine

derusicust

Ksenija Risti¢ Ko
Ovlasceni reviz




Monyw-aBa npaBHoO nuue - Npeay3eTHUK

MaTtuysm 6poj [(1|7(1 (6|2 |5|4|3|LLndcdpa genatHocTn 6(1|1(0|MANB

Hazue: Mpeaysehe 3a TenekomyHukauuje "Tenekom Cpb6uja™ a.g,.

Cepuwre: Beorpaa, TakoBcka 2

KOHCOJIMOOBAHU BUJTAHC CTAHA
Ha gaH 31.12.2017. roguHe

-y xwreagama guHapa -

W3Hoc
Mpyna lNpeTxogHa roguHa
6
p::z;: : posLIA Ao flancmatia opol Tekyha roguta Kpajie cTame MoueTHo cTame
: 31.12.2016. 01.01.20__.
1 2 3 4 5 6 7
AKTUBA
A. YOIUCAHU A HEYNNAREHU
00 | kanuTAR ld
B. CTAITHA UMOBWHA (0003 + 0010
+0019 + 0024 + 0034) 0002 204.377.901 207.969.750
. HEMATEPWJANHA MMOBUHA (0004
01 + 0005 + 0006 + 0007 + 0008 + 0009) 0003 67.983.674 70.480.487
010 m ;
neo 019 1. ¥narata y passoj 0004
011, 012 | 2. KoHuecuje, naTeHTy, nuueHue, pobHe
nAeo | W ycnyxHe mapke, codiTeep W octana 0005 18 20.989.185 22.929.226
019 npasa
ain 3. l'yasun 0006 18 39.702.466 41.129.956
aeo 019 | ™ g e
p‘gl{io?g 4, Octana HemarepuwjanHa UMoBKUHA 0007 18,19,21 2.811.894 1.501.860
01541 | 5. HemarepujanHa UMOBMHA Y
€0 019 | npunpemu 0008 18,19,21 4.479.578 4.916.952
016 n .
€0 019 6. ABaHcu 3a HemaTtepujanHy umosudy | 0009 20 551 2.493

Il. HEKPETHMHE, NOCTPOJEHA U

02 OMNPEMA (0011 + 0012 + 0013 + 0014 | 0010 130.279.395 131.943.946
+ 0015 + 0016 + 0017 + 0018)
020, 021
unaeo | 1. 3emmuwre 0011 19 183.085 177.947
029
022 u .
o 029 2. MpaReBunHcku objexTH 0012 19 57.661.341 58.513.573
023 u 3
€0 029 3. MocTpojetba 1 onpema 0013 19 45.353.675 40.809.276
024 n
10 029 4. NHBECTULMOHE HEKPETHUHE 0014
025u | 5. OcTane HeKPeTHUHE, NOCTPOojeta U
160 029 | onpema 0015 19 4.278.014 4.528.701
026 1 | 6. HekpeTHMHe, NOCTpojersa 1 onpema y
Aeo 029 | npunpemu 0016 19 20.461.063 26.171.311
0271 | 7. Ynarakwa Ha TyRMM HEKPETHUHaMa,
Aeo 029 | nocTpojersuma 1 onpemin 0017 19 1.141.200 1.090.983
028 1 | 8. ABaHCK 33 HEKPETHUHE, NOCTPojera 0018 20 1.201.017 652.155

neo 029 | u onpemy




W3Hoc

Ipyna MpeTxoaHa roguHa
p::zu:, NO3nLKUJIA Aon HanomeHa 6poj Texyha rommHa Clis coais Ni5Sar e ciais
y 31.12.2016. 01.01.20_ .
1 2 3 4 5 6 7
11l. BUONOLKA CPEACTBA (0020 +
03 | 0021 + 0022 + 0023) e
030, 031
waeo | 1. Uyme n BUWEroaWLLKM 3acaam 0020
039
032u
€0 039 2. OcHoBHO cTago 0021
037 wm
€0 039 3. Buonoluka cpeacTea y npunpemu 0022
038 u
€0 039 4. AsaHcu 3a Guonoluka cpeacTea 0023
V. OYTOPOYHW dMHAHCUJCKKN
04. ocum | MNACMAHM (0025 + 0026 + 0027 +
047 | 0028 +0029 + 0030 + 0031 + 0032 + | 2024 5:064.349 GARY; 160
0033)
040w | 1. Yuewha y kanutany 3aBUCHMX 0025
peo 049 | npasHux nuua
041 n 2. Yyewha y kanutany npuapyseHmnx
0 049 | MPABHUX NHUA U 3ajeAHUHKIM 0026 86.357
A nogyxsaruma
042 u 3. Yyewnha y kanurany octanux
€0 049 rpaeHUX NLa W Apyre xapTuje og 0027 21 1.483.016 1.513.604
A BPEAHOCTM pacnonoxuee 3a npoaajy
neo 043,
aeo 044 | 4, [lyropoyHu nnacMmaHu MaTuiHiM K 0028
W Aeo | 3aBUCHUM MPaBHUM NULMMa
049
aeo 043,
Aeo 044 | 5. [lyropoyHM nnacMadu ocTanum 0029 33 17.259
W Aeo | NoBe3aHum npasHWM NUUMMa
049
Aeo 045
uaeo | 6. [yropoyHu nnacMaHu y semrou 0030 21 1.503.316 793.128
049
Aeo 045
o | D e
049 y
046 n | 8. XapTvje oA BPEAHOCTM Koje ce Apwe
€0 049 | no nocneha 0032 21 3.926 4.786
048 1 | 9. Octanu AyropoYHn hruHaHcujckn 0033 21 2.974.091 3.015.025
peo 049 | nnacmaHn
V. AYTOPO4YHA NOTPAXUBAHA
05 (0035 + 0036 + 0037 + 0038 + 0038 + | 0034 21 150.483 115.158
0040 + 0041)
0501 | 1. MoTpamuearsa 04 MaTUYHOr U 0035
Aeo 059 | 3aBUCHMX NpaBHWX Nnuua
0511 | 2. MNoTpaxvBara oA ocTanux 1
A€o 059 | noseaanux nuua 0036 150.483 114.26
0521 | 3. MoTpaxusara No OCHOBY Npoaaje Ha 0037 897
Aeo 059 | poBHu kpeaut
053 u | 4. MoTpaxusamwe 3a npoaajy no 0038
Aeo 059 | yrosopumMa 0 PUHAHCH|CKOM NTM3UHTY
054 n ;
A€o 059 5. MNoTpaxuBara No oCHOBY jeMcTBa 0039
055 un
€0 059 6. CnopHa 1 CyMisWBa NMoTpaxuBarka 0040
056 u
neo 059 7. Octana fyropoyHa noTpaxvsata 0041
e | LOROMERATIOREGKA 0042 17 5.802.473 6.104.501

CPEACTBA




W3Hoc

MpetxonHa roguHa

I'pyna ;
payvyHa, Aot LIl HALOMEHE O po) Texkyha roguHa Kpajie crame MoyeTHo cTawe
payyH 31.12.2016. 01.01.20__.
1 2 3 4 5 6 7
. OBPTHA UMOBWHA (0044 + 0051 +
0059 + 0060 + 0061 + 0062 + 0068 + 0043 49.422.285 47.327.367
0069 + 0070)
I. BANWXE (0045 + 0046 + 0047 + 0048
Knaca 1 + 0049 + 0050) 0044 6.957.435 7.691.261
1. Matepujan, pesepeHu AenoBu, anaT u
10 CUTEH MHBEHTAP 0045 22 6.406.251 7.120.708
2. HeposplieHa NPoM3BoAH:a U
1 HefoBpLUEHE yCnyre 0046
12 3. loToBM NpoM3BOAK 0047
13 4. Poba 0048 22 31.428 21.460
14 5. CranHa cpefctsa HamerweHa npogaju | 0049 7.123 5.909
15 6. Mnahenwn aBaHcK 3a sanuxe n yenyre | 0050 23 512.633 543.183
Il. NOTPAMKBAHA MO OCHOBY
20 MPOJAJE (0052 + 0053 + 0054 + 0055 | 0051 23 20.364.896 18.377.077
+ 0056 + 0057 + 0058)
2001 | 1. Kynuu y semrsy - MaTu4Ha U 3aBucHa 0052
Aeo 209 | npaBHa nuua
201 u | 2. Kynum y MHOCTPaHCTBY - MaTU4Ha U 0053
aeo 209 | 3aBucHa npasHa nuua
202 n | 3. KynuW y 3eMreu - ocTana nosesaqa
aeo 209 | npaska nuua 0054 33 6.994 2.224
203 un | 4. Kynum y vHocTpaHcTBy - ocTana 0055
Aeo 209 | noeesaHa npasHa nuua
204 1 | 5. Kynum y semmnom 0056 10.593.892 10.434.956
feo 209
205 u
aeo 6. Kynuu y uHocTpaHcTay 0057 9.485.078 7.666.055
209
206 u | 7. OcTana noTpaxueara no OCHOBY
neo 209 | npoaaje 0058 278.932 273.842
1Il. NOTPAXXUBAHA N3
21 | CAELM®UYHIX NOCTIOBA 0059 23 589 L
22 IV. APYTA NOTPAXUBAHA 0060 23 910.140 1.027.171
V. PUHAHCHUJICKA CPEACTBA KOJA
236 CE BPEAHYJY MO ®EP BPEAHOCTW | 0061
KPO3 BUNAHC YCNEXA
23 ocum | V1. KPATKOPOYHW dMHAHCWUJICKKN
2361 | MNACMAHW (0063 + 0064 + 0065 + 0062 23 4.275.842 3.458.873
237 0066 + 0067)
2301 | 1. KpaTKOpOoYHW KpeauTy v nnacMaHm - 0063
fAeo 239 | MaTyHa U 3aBMCHa NpaBHa nuUa
2311 | 2. KpaTKOPOYHU KpequTi 1 NnacMaHu - 0064 33 2642 7.623
Aeo 239 | ocTana noee3ada npaeHa nuua ’ ’
232 n | 3. KpaTKopouHu KpeauTu 1 3ajMoBuY Y
aeo 239 | semmm 0065 1.474.005 1.097.659
233 n | 4. KpaTKOPOYHW KPEAUTH 1 33JMOBU Y 0066
Aeo 239 | HoCTpaHCTBY




W3Hoc

Fpyna MpeTxoaHa roguHa
p: ::;': ! oS s Aol anonees onol Tekyha roguHa Kpajwe crame MoueTHO cTame
31.12.2016. 01.01.20__.
1 2 3 4 5 6 7
234,
235, | 5. Octanu KpaTKOPO4HU hrHaHCHjCKN
s98ti | nrachiaim 0067 2.799.195 2.353.591
aeo 239
VIl, FOTOBUHCKW EKBUBANEHTU K
24 FOTOBUHA 0068 26 9.346.642 8.732.416
27 Vill. MOPE3 HA AOOATY BPEAHOCT | 0069 24 62.873 353.689
28 ocum | IX. AKTMBHA BPEMEHCKA
288 | PASTPAHUYEHA 0070 24,25 7.504.068 7.686.605
0. YKYNMHA AKTUBA = MOCNOBHA
UMOBUHA (0001 + 0002 + 0042 + 0071 259.602.659 261.401.618
0043)
88 . BAHEUNTAHCHA AKTUBA 0072 23.648.784 24.531.749
NACUBA
A. KAMUTAR (0402 + 0411 - 0412 +
0413 + 0414 + 0415 - 0416 + 0417 +
0420 - 0421) 2 0 = (0071 - 0424 - 0441 - 0401 166.502.157 168.209.331
0442)
|. OCHOBHW KAMWTARN (0403 + 0404 +
30 0405 + 0406 + 0407 + 0408 + 0409 + 0402 27 100.008.588 100.008.588
0410)
300 | 1. Akumjcku kanuTan 0403 100.000.000 100.000.000
2. Ypenu Apywrasa ¢ OrpaHu4eHom
A oArosopHoLwhy 0404
302 | 3. ¥Ynosu 0405
303 4, [paeHun kanutan 0406
304 | 5. dpywrseHw kanutan 0407
305 | 6. 3anpyxHu yaenu 0408
306 7. EmucuroHa npemuja 0409
309 8. OcTanu 0CHOBHW KanuTan 0410 8.588 8.588
Il. YIMTUCAHW A HEYNNAREHN
81 | kanuTan 041
047 u | ll. OTKYINILEHE CONCTBEHE
237 | AKUMJE 0412 27 16.502.510 16.502.510
32 V. PESEPBE 0413 27 1.872.775 1.872.775
V. PEBANTOPU3ALIMOHE PE3EPBE
NO OCHOBY PEBANOPU3ALIMJE
330 HEMATEPWJANTHE UMOBUHE, 0414
HEKPETHWHA, MOCTPOJEHA W
OMNPEME
VI. HEPEANTM30OBAHW AOBULIM MO
OCHOBY XAPTWJA O] BPEAHOCTH
33 ocum | M APYTUAX KOMMNOHEHTW OCTANOT
330 | CBEOBYXBATHOT PE3YNTATA 0415 ar 1R 25165807

(noTpaxHa canga padyHa rpyne 33 ocum
330)




W3Hoc

Ipyna MpeTxogHa roguHa
pauyHa, Nno3uunJA Aon HanomeHa 6poj 3
pauyH Tekyha roguxa Kpajwe cramse Mo4eTHO cTake
31.12.2016. 01.01.20_ .
1 2 3 4 5 6 7
VII. HEPEANU3OBAHW TYBULIM NO
OCHOBY XAPTWUJA O BPEAHOCTW
33 ocum | W APYTUX KOMMNOHEHTWM OCTANOI 0416
330 | CBEOBYXBATHOI PESYNTATA
(nyrosHa canga padyHa rpyne 33 ocum
330)
Vill. HEPACNOPEBEHW AOBUTAK
34 (0418 + 0419) 0417 41.884.430 39.124.351
340 | 1. Hepacnopelenn poburak pauuux | o419 28.116.614 25.079.365
roguHa
341 |2 HepacriopeRenn gobutak Tekyhe 0419 13.767.816 14.044.986
roavHe
IX. YYEWRE BE3 NPABA KOHTPOJIE | 0420 38 17.531.538 18.542.230
35 X. TYBUTAK (0422 + 0423) 0421
350 1. T'ybuTak paHujux roguHa 0422
351 2. lNyburak Tekyhe roauHe 0423
B. AYTOPOYHA PE3EPBUCAHA U
OBABE3E (0425 + 0432) 0424 36.280.702 34.280.026
I. AYTOPOYHA PE3EPBUCAHLA (0426
40 + 0427 + 0428 + 0429 + 0430 + 0431) 0425 30 2.132.106 2.068.552
1. PesepBeucarea 3a TPOLLKOBE Y
400 rapaHTHOM POKY a2k
2. PeaepBucara 3a TPOLUKOBE
a0t ofHaBrbara npupoaHux BoraTcraea 0427
3. PesepBucara 3a TpolKose
403 PECTPYKTYpUpat:a 0328
4, PesepBucara 3a HakHafe u gpyre
404 BeHeduLytje 3aN0CTeHNX 0429 2.057.509 1.870.351
5. PesepBucar-a 3a TPOLLKOBE CYACKWX
405 cnoposa 0430 73.187 97.457
402 mn
409 6. OcTana ayropoyHa pesepsucamna 0431 1.410 744
1l. QYTOPOYHE OBABES3E (0433 +
41 0434 + 0435 + 0436 + 0437 + 0438 + 0432 34.148.596 32.211.474
0439 + 0440)
1. ObaBe3se Koje ce MOry KOHBEepToBaTH
410 y kanutan gy
2. Obagese npema MaTu4HUM 1
v 3aBMCHUM NPaBHUM NLMMa ey
3. O6asese npemMa ocTanum Noses3aHum
e npasHUM nuuMMa 0435
4. OBaBeze N0 EMUTOBAHUM XapTujama
413 | oA BPEAHOCTW Y NMEPUOAY AYHEM Of 0436
rOAWHY AaHa
s | ST SR 0437 28 27.179.546 22.519.364
415 | O Ayropouni menmia 1 sajmosu y 0438 28 6.966.333 9.690.193

WHOCTPAHCTBY




W3Hoc

Tpyna lMpeTxoaHa roguHa
p:::;': ! NOSNLYE 407 Hanomone Spaj Tekyha roauHa Kpajioe cTame MoyveTHoO cTake
31.12.2016. 01.01.20__.
1 2 3 4 5 6 7
7. Obasese no 0CHOBY (hHaHCKjcKor
416 AR 0439
419 | 8. Ocrane agyropoyHe obapese 0440 2.717 1.917
498 | B. OONOXEHE NOPECKE OBABE3E | 0441 17 1.315.160 1.520.117
428° | . KPATKOPOYHE OBABESE (0443 +
0450 + 0451 + 0459 + 0460 + 0461 + 0442 55.504.640 57.392.144
(ocum | g462)
498)
I. KPATKOPOYHE ®MHAHCWJCKE
42 OBABES3E (0444 + 0445 + 0446 + 0447 | 0443 24.124.415 24.061.139
+ 0448 + 0449)
1. KpaTkopouHu KpeauTh o MaTUiHUX U
120 3aBMCHUX NpaBHWUX nuua Ot
2. KpaTKOpOUHU KPeaAWUTW O OCTanux
o2t noBE3aHuX NpasHKX nuua 0445
3. KpaTKOpO4HU KpeauT U 3ajMoBu v
422 Sarin 0446
4. KpaTKOpOYHU KPEAUTH U 3aJMOBH Y
423 | ynoctparctay 0447 28 286.704
5. OBaeese No OCHOBY CTanHUX
427 | cpeacTasa v cpefcTasa obyctaerbeHor | 0448
nocnoBakka HaMmeweHUX NPoAaju
424,
425, 6. Ocrane kpaTkopo4He hmHaHcujcke
426 n | cBasese 0449 28,31 23.837.711 24.061.139
429
1. IPUMIBEHW ABAHCW, AEMO3NUTW
430 W KAYLIMJE 0450 31 437.669 190.757
43 ocum Ill. OBABE3E U3 NOCNOBAHA (0452
+ 0453 + 0454 + 0455 + 0456 + 0457 + | 0451 31 20.369.752 22.304.084
430
0458)
1. DoBaBrsa4m - MaTu4Ha W 3aBucHa
49 npasHa nuua y semmom Cese
2. [loBasrbaqu - MatuyHa W 3aBucHa
432 npasHa nuua y WHOCTpaHCTBY 0453
3. NoBasreayu - ocTana noeesaHa
“+a0 npaBHa nuLa y 3emrsn 0454
4. floBasrbauv - octana nose3axa
A npasHa nuua y WHOCTPaHcTBYy 0455
435 | 5. JoBasrbaun y 3emmu 0456 8.632.653 10.500.078
436 | 6. [JobaBrbayn y MHOCTpaHCTRY 0457 11.676.416 11.751.417
439 7. Octane obagese 13 nocnoBaka 0458 60.683 52.589
44,45 n | IV. OCTANE KPATKOPOYHE
46 OBABERE 0459 31,32 2.303.088 2.444.894
V. OBABES3E MO OCHOBY MNOPE3A
47 HA QOOATY BPEAHOCT 0460 32 851.809 533.688
V1. OBABESE 3A OCTAIE MNOPESE,
48 AOMNPVUHOCE W APYTE OAKBUHE 0461 32 148.309 151.069
49 ocum | VII. MTACMBHA BPEMEHCKA 0462 29,32 7.269.598 7.706.513

498

PA3IPAHUYEHA




W3Hoc
Fpyna lNpeTxonHa roguHa
p::,f;: : NOSALA agll Hanoweta opol Tekyha roauHa Kpajtbe crame MoyeTHo cTame
31.12.2016. 01.01.20__.
1 2 3 4 5 6 T
A. rYBUTAK U3HAL BUCUHE
KAMWUTANA (0412 + 0416 + 0421 - 0420
- 0417 - 0415 - 0414 - 0413 - 0411 - 0463
0402) 2 0 = (0441 + 0424 + 0442 - 0071)
20
. YKYTMTHA MACUBA (0424 + 0442 +
0441 + 0401 - 0463) 2 0 0464 259.602.659 261.401.618
89 E. BAHEUNAHCHA MACUBA 0465 23.648.784 24.531.749
Y beorpaay

Hana 10.05.2018. roguHe

O6pasau, nponucax MpasunHUKOM 0 cagpkuHK U chopmmn obpasatia hrHaHcKjckux n3BeLlTaja sa npuepeaHa ApyLITea, 3aapyre U NpeayseTHuke
("CnyxBeHnu rnachuk PC", Bp. 95/2014 1 144/2014)




Monywaea npaBHO nuLe - Npeay3eTHUK

Matuuuu 6poj [1(7(1]6]2|5|4|3|LUndpa nenatHocTy

6/1/1|0|MANB

Hasus: Npeay3sehe 3a tenekomyHukauuje "Tenekom Cp6uja’” a.a.

Cepuwre: Beorpapn, TakoBcka 2

KOHCOJIMOOBAHU BUJTAHC YCIEXA
3a nepuog op 01.01. go 31.12.2017. roguHe

- Y X\bajama auHapa -

Fpyna W3Hoc
padyHa, No3NUnJA Aon Hanomena 6poj
paUyH Tekyha roauHa m:,::f;:‘:a
1 2 3 4 5 6
NPUXOAOM N3 PENOBHOI NOCNOBAHKA
60 no 65, A. MOCNOBHW NPUXOOK
ocuM 62163 | (1002 + 1009 + 1016 + 1017) 1001 V0824 1ensead0d

. NPUXOOM O NPOAAJE POBE

%0 (1003 + 1004 + 1005 + 1006 + 1007+ 1008) 100 Z 469:185 Ga8.147

600 1. Mpuxoau oa npoaaje pobe MaTUYHUM U 3aBUCHUM 1003
npaBHUM NULIMMa Ha JoManem TPXULLITY

601 2. MNpuxoau oa npogaje pobe MaTUYHUM U 3aBUCHUM 1004
NPaBHUM NULIMMA Ha UHOCTPAHOM TPXWULLTY
3. Mpuxoau og npoaaje pobe ocTanum NosesaHum

602 nNpasHUM nuUUmMa Ha Aomahem TPRULWTY 1005 = 70.581 99.6%0

603 4. Mpuxoaw oa npopaaje pobe octanMM nosesaHum 1006
npaBHUM NALIMMA Ha MHOCTPAHOM TPXULLTY

604 5. Mpuxoau og npoaaje pobe Ha gomahem TPHULITY 1007 80.537 143.876

605 6. Mpuxoau oa nNpoaaje pobe Ha MHOCTPaHOM TRHMLLTY 1008 712.067 603.175
Il. NPMXOAW OO NPOOAJE NPOU3BOLA U YCNYTA

61 (1010 + 1011 + 1012 + 1013 + 1014 + 1015) 1009 7 118.432.361 119.925.602

610 1. MNpuxoan oA nNpoaaje NPoM3BOAA U YCYra MaTUYHM 1 1010
3aBMCHWUM NPaBHWUM NKULMMAE Ha Aomanem TPXWLTY

611 2. Mpwxoaw of NpoAaje NPou3BoAa W yCryra MaTUYHUM W 1011
3aBUCHUM NPaBHUM NULIMMA Ha MHOCTPAHOM TPMMLLTY
3. Mpuxoau oa npoaaje NpoMaBoaa W ycnyra ocTanum

812 rnoBesaHm NpasHUM NuUKMa Ha AoManem TPXULITY 1012 3 10133 8494

613 4. Mpuxoau o4 Npoaaje NPoOW3BOAA W yCnyra ocTanum 1013
noBe3aHum NpasHUM NWLMMa Ha WHOCTPaHOM TRXULLITY
5. Mpwxoaw oa npoaaje Npou3soaa W ycnyra Ha gomahem

614 TPXRALLTY 1014 79.185.498 80.539.314
6. Mpuxoan o4 NpoAaje roToBUX NPoM3BoAa W yCnyra Ha

615 VHOCTPaHOM TPXMLLTY 1015 39.236.730 39.382.794
ll. NPUXOOW OA NPEMWJA, CYEBEHLIMJA, AOTALIMJA,

64 [OHALIVJA W CI1. 1016 8 143.495 345.307

65 V. APYTWU NOCNOBHW NPUXOAM 1017 8 575.208 692.113
PACXOOM U3 PENOBHOI MOCNOBAHA
B. NOCNOBHW PACXOOW

50 no 55,621 | (1019 - 1020 - 1021 + 1022 + 1023 + 1024 + 1025 + 1026 + | 1018 104.548.641 103.480.216
63 1027 + 1028 + 1029) 2 0




UW3HoOC

F'pyna
pauyHa NO3ULKUJA AOM HanomeHa Gpoj
pavyH : Tekyha roguHa m:_z:‘;fa"a
1 2 3 4 5 6
50 I. HABABHA BPEAHOCT NPOJATE POBE 1019 11 285.292 292.936
62 Il NPUXOAW OO AKTUBUPAHA YYMHAKA N POBE 1020 8 508.923 328.406
630 [Il. NOBEHAHE BPEOHOCTH 3ANMXA HEQOBPLUEHWX 1021
N rOTOBWUX NPOM3BOOA M HEOOBPLWEHWX YCNYTA
631 IV. CMAHSEHE BPEAHOCTU 3ANUXA HEQOBPLUEHWX 1022
N roTOBWUX NMPOW3BOMOA W HEQOBPLUEHWX YCIYTA
51 ocum 513 | V. TPOWKOBW MATEPUJATIA 1023 11 13.002.710 12.473.453
513 V1. TPOLUKOBW MOPUBA U EHEPTUJE 1024 11 1.849.769 1.780.832
VII. TPOWKOBW 3APALA, HAKHAOA 3APALA W
52 OCTANM IUYHW PACXOAM 1025 9 20.192.762 20.131.038
53 VIII. TPOLWKOBW NPOM3BOOHUX YCIYTA 1026 10,11,13,14 38.403.783 39.891.332
540 IX. TPOWKOBW AMOPTU3ALIMJE 1027 12 26.728.284 24.904.059
541 po 549 | X. TPOWWKOBW AYTOPOYHWX PESEPBACAHA 1028 14 180.626 147.144
55 Xl. HEMATEPWJAITHWU TPOLLKOBU 1029 14 4.415.338 4.187.828
B. NOCNOBHWU OOBMUTAK (1001 -1018)2 0 1030 15.465.608 18.329.553
r. NOCNOBHWU NYBUTAK (1018 - 1001) 2 0 1031
66 a. ®AHAHCUJCKWU NPUXOAMU (1033 + 1038 + 1039) 1032 15 3.994.989 2.037.436
66. ocuM 662 I. ®UHAHCWUICKU NPUXOAW OO NMOBESAHUX NULA K
! ' | OCTANMK ®MHAHCHUJICKIK NPUXOAN (1034 + 1035 + 1033 243.680 290.331
663 n 664
1036 + 1037)
660 1. @UHAHCK|CKM NPUXOAKN O MATWUHHUX W 3aBUCHUX NPaBHUX 1034
niua
661 ﬁhﬁ:nancujcm MPUXOAN OF OCTANUX NOBE3aHUX NPaBHUX 1035 2532 2399
665 3. Mpuxoau oa yyewnha y AoBUTKY NPUAPYHKEHUX NPpaBHUX 1036
nuua 1 3ajefHUYKUX nogyxearta
669 4. OcTanu huHaHCKjCKN NPUXoAU 1037 241.148 288.009
662 Il. IPUXOQM O KAMATA (O TPERMX NULIA) 1038 1.036.124 1.175.902
11l. NMOSUTUBHE KYPCHE PA3NUKE U NO3UTUBHK
663 1 664 EQEKTU BANYTHE KNAY3YNE (NMPEMA TPERUM 1039 2.715.185 571.203
NINLUMA)
56 B. PUHAHCUJICKU PACXOOMN (1041 + 1046 + 1047) 1040 2.580.120 2.825.228
56. ocuM 562 |. ®UHAHCUJICKU PACXOOM U3 OOHOCA CA
5;63 1 564 * | NMOBE3AHWMM NPABHAM NULIMMA U OCTAIA 1041 133.064 175.844
OUHAHCWMICK PACXON (1042 + 1043 + 1044 + 1045)
1. PUHaHCUjCKW PACXOAW M3 OAHOCA Ca MaTUYHUM M
e 33BMCHUM NpPaBHUM NUUKMMa e
2. GUHaHCKiCKK pacxoan M3 04HOCa ca OCcTanum
e noBe3saHWM NpasHUM nuuMMa st T 278
565 3. Pacxoau o yyewnha y ryBuTky npuapy«eHnx npasHux 1044 17.373 43.174

nuua u Saje,D,HHHKHX noayxsara




MW3HoC

Mpyna
no3vuunJA Aon HanomeHa 6poj n
pauyHa, pauyH peTxoaHa
Tekyha roguHa roauHa
1 2 3 ] 5 6
566 n 569 4. Octanu huHaHCKjCKW pacxoamn 1045 16 108.224 132.454
562 II. PACXO/IY KAMATA (MPEMA TPETRUM NALIAMA) 1046 16 1.098.889 1.403.026
. HErATVIBHE KYPCHE PABNVKE Vi HETATUBHY
5631564 | EOEKTU BANYTHE KNAY3YNE (MPEMA TPERUM 1047 16 1.348.167 1.246.358
NALMMA)
E. OBUTAK N3 GUHAHCUPAHSA (1032 - 1040) 1048 1.414.869
. FYBUTAK U3 GUHAHCUPAHSA (1040 - 1032) 1049 787.792
3. IPUXOAV O YCKNABUBAHA BPEAHOCTH
6831685 | OCTAINE MMOBWHE KOJA CE MCKA3YJE MO ®EP 1050 8 1.731.721 1.884.909
BPEHOCTM KPO3 BUMAHC YCMEXA
7. PACXOV Of YCKNABUBAMA BPEAHOCTH
5831585 | OCTANE UMOBMUHE KOJA CE UCKA3YJE MO GEP 1051 14 2.644.792 3.409.549
BPEIHOCTU KPO3 BUNAHC YCMEXA
67 v 68, ocum
n 28, oo™ | J. OCTANM MPUXOAY 1052 8 1.437.088 1.821.877
57158, ocuM |\ GETANM PACXOAM 1053 14 839.240 1,110.822
583 1 585 : . =
1. AOBNTAK U3 PELOBHOT MOCNOBAHA MPE
OMOPE3NBAHA (1030 - 1031 + 1048 - 1049 + 1050 - | 1054 16.565.254 16.728.176
1051 + 1052 - 1053)
Tb. [YBVTAK W3 PELOBHOT NOCNOBAFSA MPE
OMOPE3NBAHSA (1031 - 1030 + 1049 - 1048 + 1051 - | 1055
1050 + 1053 - 1052)
M. HETO [IOBWTAK MOCNOBAHA KOJE CE
—_— OBYCTABIbA, EOEKTU MPOMEHE s
PAYYHOBO/CTBEHE NOMMUTUKE U UCTIPABKA
FPELLAKA U3 PAHUJUX MEPMOJA
H. HETO I'YBUTAK MOCTOBAA KOJE CE
OBYCTABIbA, PACXOAM MPOMEHE
59-69 PAYYHOBOLCTBEHE MOMUTUKE U UCMIPABKA 1057 18 52.621 80.150
FPELUAKA U3 PAHUJUX MEPUOAA
tb. IOBUTAK MPE OMOPE3UBAHSA (1054 - 1055 + ioee — N
1056 - 1057)
0. F'YBUTAK NPE OMOPE3WBAHbA (1055 - 1054 + 1057
1059
- 1056)
M. NOPE3 HA [IOBUTAK
721 . MOPECKWM PACXO[ NEPVOJA 1060 17 1.631.028 1.695.183
ne0722 | II. ONOMKEHM MOPECKM PACXOAN NEPUOJA 1061 17 144,595 2.366
ne0722 | Il OLNOXKEHWU NOPECKM MPUXOM NEPUOIA 1062
723 P. UCMNATREHA NIUYHA MPUMAHA NMOCNOAABLIA | 1063
C. HETO AOBMTAK
(7008 - 050 - 1060 - 1061+ 1062 « 1063} 1064 14.736.810 14.950.477
T. HETO FYBUTAK 1085
(1059 - 1058 + 1060 + 1061 — 1062 + 1063)
. HETO JOBUTAK KOJV MPUMALA MAHSUHCKAM
o 1066 38 968.994 905.491
II. HETO [IOBUTAK KOJW MPUNALA BERUHCKOM
il 1067 13.767.816 14.044.986
(Il. HETO MYBMUTAK KOJW MPUMALA MAHWHCKAM TaRe
YNAFAYUMA
V. HETO MYBMTAK KOV MPUMALA BERUMHCKOM s

BINACHMWKY




Ipyna W3noc
pauyHa, No3nUnJA Aon Hanomena 6poj
pauyH Tekyha roguHa "I:'_z;’:ig“a
1 2 3 4 5 6
V. BAPAJIA MO AKLIMJK
1. OcHoBHa 3apana no akuvju 1070 27
2. YmarweHa (passoareHa) sapaja no akumju 1071 27
Y Beorpany

Hana 10.05.2018. roguHe

S

O6pasau nponucaH MNpaBunHUKOM O cagpxuHn 1 hopmu obpasaua cpunanéﬁiﬁﬁhi'ﬁasemraja 3a npuMBpeaHa ApyLWwTBa, 3agpyre v Npeay3eTHuKe
("CnyxBenu rnacHuk PC", 6p. 95/2014 n 144/2014)




Monyw-aBa npaBHO nuue - Npeay3eTHUK

Matuyun 6poj [1(7(1]6|2|5|4|3|Wucpa genatHoctu

6(1/1/0/NMANB

Hasus: Npenysehe 3a tenekomyHukauuje "Tenekom Cpbuja” a.a.

Cepuwre: Beorpaa, TakoBcka 2

KOHCOJIMOOBAHU U3BELLUTAJ O OCTAJIOM PE3YNTATY

3a nepuopg oa 01.01. no 31.12.2017. roauHe

-y XMrbajama guHapa -

pyna Hanomexa WU3Hoc
No3nuLKnJA Aon
padyHa, 6poj Tekyha roauHa MpeTxopHa roguHa
payyH
1 2 3 4 5 6
A. HETO PE3YNTAT U3 NOCNOBAHA
. HETO NOBUTAK (AONM 1064) 2001 14.736.810 14.950.477
II. HETO N'YBUTAK (AOT 1065) 2002
BE. OCTAITM CBEOBYXBATHW AOBUTAK UNU NYBUTAK
a) Craeke koje Hehe 6utu peknacucukosaHe y Bunancy
ycnexa y 6yayhum nepuoguma
1. MpomeHe pesanopusaumje HeMaTepujanHe MMOBHHE,
HEKpPETHWHA, NOCTPOjetka 1 onpemMe
de a) noseharse pesanopusaLMOHNX pesepsmn 2003
0) cMakere peBanopu3aUuoHmx peiepeu 2004
2. Axtyapcku aoBuum uni ry6uum no ocHoBY nnaHosa
aetuHUcaHUX NpUMarea
a1 a) pobuum 2005
6) rybuum 2006
3. [oBuum unu rybuum no ocHOBY ynaraka y BnacHuyke
WHCTPYMEHTE KanuTana
R8s a) pobuum 2007
B) rybuum 2008
4. NoBuum unw ryduum no ocHoey yaena y octanom
ceeobyxBaTHOM A0DUTKY UNK ryBUTKY NPUAPYXEHUX
ApywiTasa
333 a) pobuum 2009
6) ryBuum 2010
6) CraBke Koje HakHanHO Mory 6UTKU peknacuduKkoBaHe y
Bunauxcy ycnexa y 6yayhum nepuoguma
1. JoBuum unm rybrum no ocHoBy npepaqyHa UHaHCKHjCKuX
W3BeLUTaja MHOCTPaHor NoCnoBaka
334
a) pobuum 2011 1.435.935
6) rybuum 2012 4.176.544




Ipyna Hanomena W3Hoc
MO3ULIMJA Aon
el i 6poj Tekyha roguHa lMperxonHa roguHa
payyH
1 2 3 4 5 6
2. foBuum unu rybulm oa MHCTpYMeHaTa saluTure HeTo
ynaratba y MHOCTPaHO NOCnoBakke
335 | 2y pouum 2013
6) ry6uum 2014
3. JoBurup unu rybuum no oCHOBY MHCTPYMeHarTa 3alTuTe
pM3KKa (XeyuHra) HoBYaHor Toka
336 | 2) pobuum 2015
6) ry6uum 2016
4. [obuum 1unm rybyum no oCHOBY XapTuja 0f BpeAHOCTH
pacnonoxuenx 3a npoaajy
337 | 2) nobuum 2017 18.376
6) rybuum 2018 13.126
I. OCTANW EPYTO CBEOEBYXBATHW JOBUTAK (2003 +
2005 + 2007 + 2009 + 2011 + 2013 + 2015 + 2017) - (2004 + | 2019 1.454.311
2008 + 2008 + 2010 + 2012 + 2014 + 2016 + 2018) 2 0
Il. OCTANN BEPYTO CBEOBYXBATHW NYBUTAK (2004 +
2006 + 2008 + 2010 + 2012 + 2014 + 2016 + 2018) - (2003 + | 2020 4.189.670
2005 + 2007 + 2009 + 2011 + 2013 + 2015 + 2017) 2 0
Ill. MOPE3 HA OCTAIIM CBEOBYXBATHW AOBUTAK UNA 2021
NYBUTAK MEPUOOA
IV. HETO OCTANW CBEOBYXBATHW NOBUTAK (2019 -
2020 - 2021) 2 0 2022 1.454.311
V. HETO OCTAIIM CBEOBYXBATHW MNYBUTAK (2020 - 2019 2023 4.189.670
+2021)20
B. YKYNAH HETO CBEOBYXBATHW PE3YNTAT NEPUOAA
I. YKYMNAH HETO CBEOBYXBATHW OBUTAK (2001 - 2002
+2022-2023)2 0 2024 10.547.140 16.404.788
1. YKYTAH HETO CBEOBYXBATHW NYEUTAK (2002 - 2001 2025
+2023 -2022) 20
. YKYNAH HETO CBEOBYXBATHWU OOBUTAK MU
FYEUTAK (2027 + 2028) = AOT 2024 > 0 unu AOT 2025 > 0 | 2926 10.547.140 16.404.788
1. MNpunucad BeRWHCKMM BRacHUUMMAa Kanutana 2027 10.311.254 15.233.146
2. MpunucaH BnacHWUMMA KOjU HEMajy KOHTpony 2028 235.886 1.171.642
2 _/
Y Beorpagy BEHOHCKU 3ACTYMHUK

Nana 10.05.2018. roauHe =2

/
OBpa3al nponucax MpasuHWKOM O CaAPKUHU U hopmK oﬁpaaauMmHchn]Cl.nx W3seLTaja 3a npvBpeaHa Apy

("CnywBenu rnacHuk PC", 6p. 95/2014 n 144/2014)

a, 3appyre v npeayseTHUKe



MonykaBa npaBHO nuLle - Npeay3eTHUK
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Hasue: Mpenysehe 3a TenekoMmyHukauuje "Tenekom Cpbuja” a.n.

Ceauwre: Beorpag, TakoBcka 2

KOHCONMUOOBAHU U3BELLUTAJ O MPOMEHAMA HA KAIMUTAITY
3a nepuog on 01.01. go 31.12.2017. roguHe

- y XWbajaama AvuHapa —

KomnoHeHTe KanuTana
PenHu onvuc 30 31 32
6
poj Aon Aorn YnucaHu a Aon
OCHOBHM KanuTan HeynnaheHu Pesepee
Kanuran
1 2 3 4 5
MoyeTHo cTare NpeTxoaHe roguMHe Ha aaH
01.01.2016.
1. a) AyroBHW canpo padvyHa 4001 4019 4037
6) noTpaHK canao padyHa 4002 118.986.903 | 4020 4038 1.872.775
Wcnpaeka mMarepujanHo 3Ha4vajHux
rpewaka ¥ NpoMeHa pa4yyHOBOACTBEHHUX
nonuTuka
- a) Ucnpaeke Ha LYroBHOj CTPaHK pavyHa 4003 4021 4039
B) Mcnpaeke Ha NOTPaXHOj CTpaHW padyHa 4004 4022 4040
KopuroeaHo no4eTHO cTae nperxonHe
roguHe Ha nax 01.01.2016.
a) KopMrosaHu AyrosHW canfo padyHa (1a +
3. 2a-26)2 0 4005 4023 4041
6) KopuroBaHu noTpaxHu canao padyHa (16 -
2a +26) 2 0 4008 118.986.903 | 4024 4042 1.872.775
MpomeHe y npeTxonHoj 2016. rooquHu
4. a) NpoOMEeT Ha AYroBHOj CTPaHK payyHa 4007 1.607.727 | 4025 4043
6) npomeT Ha NOTPaXHO] CTPaHK padyyHa 4008 1.171.642 | 4026 4044
Crame Ha Kpajy nperxoaHe roguHe
31.12.2016.
a) AYroBHW canfo payyHa
5. (3a + 4a - 46)2 0 4009 4027 4045
B) noTpaxHu canao padyHa
(36 - 42 + 46) 2 0 4010 118.550.818 | 4028 4046 1.872.775
Wcnpaeka maTepujanHo 3HayajHux
rpewaka ¥ NpoMeHa pavyyHOBOACTBEHUX
nonuTuka
8 a) ucnpaeke Ha AYroBHOj CTPaHKW padyHa 4011 4029 4047
6) ncnpaeke Ha NOTPaMHOj CTPaHW padyHa 4012 4030 4048
KopuroBaHo no4eTHo cTawe Tekyhe
roguHe Ha paH 01.01.2017.
7. a) KOpUroBaHy AYroBHU cango padyHa (5a +
6a - 66) = 0 4013 4031 4049
6) KOpUroBaHW NOTPaXHW canao padyHa (56 -
6a + 66) 2 0 4014 118.550.818 | 4032 4050 1.872.775
MpomeHe y Tekyhoj 2017. roguuu
8. a) NPOMET Ha AYTOBHO] CTpaHu padyHa 4015 2.129.351 | 4033 4051
6) NPOMET Ha MoTpaKHOj CTPaHW paqyHa 4016 1.118.660 | 4034 4052
Cramse Ha Kpajy Tekyhe roguHe
31.12.2017.
a) AyroBHW cango padyHa
9. (7a +8a - 86) 2 0 4017 4035 4053
6) noTpaxHK canao pavyHa
(76 - 8a + 86) > 0 4018 117.540.127 | 4036 4054 1.872.775




Pennmn
Bpoj

onuc

KomrioHeHTe kanutana

Aon

35

047 n 237

34

l'yourax

Aon

OTKyn/beHe
COMNCTBEHE akKuuje

Aon

Hepacnopehenu
pobuTak

2

6

7

8

MoueTHO cTate npeTxogHe roaMHe Ha AaH
01.01.2016.

a) AYroBHW canjo pavyHa

4055

4073

16.502.510

4091

6) noTpaxHu canao padyHa

4056

4074

4092

37.263.339

Wcnpaeka MaTepujanHo 3HauajHux
rpeliaka U NpoMeHa pauyHOBOACTBEHUX
nonuTUKa

a) ucnpaeke Ha AYroBHOj CTPaHu pauyHa

4057

4075

4093

6) ucnpaske Ha NOTPaXHOj CTPaHu padyHa

4058

4076

4094

I{opnroaano NO4YeTHO CTake npeTxoaHe
roguHe Ha aad 01.01.2016.

a) KopuroBaHu 4yroBHu cango pavyHa (1a +
2a-26)20

4059

4077

16.502.510

4095

©) KOpuroBaHu NOTPaXHW canao padyHa (16 -
2a+26)20

4060

4078

4096

37.263.339

MpomeHe y nperxoaHoj 2016. roauHu

a) NpOMET Ha AYroBHO] CTpaHW padyHa

4061

4079

4097

12.256.000

6) NnpoMeT Ha NOTPaXHOj CTPaHK padyHa

4062

4080

4098

14.117.012

Crame Ha Kpajy npeTxofHe roguHe
31.12.2016.

a) AYroBHWM canio pauyHa
(3a+4a-46)20

4063

4081

16.502.510

4099

6) noTpaxHu canao padyHa
(36-4a+46)=0

4064

4082

4100

39.124.351

Wcnpaska maTepujanHo 3Ha4ajHux
rpelaka u npomMeHa pavyHOBOACTBEHUX
nonuTuKa

a) ucnpaeke Ha AYroBHOj CTPaHu payyHa

4065

4083

4101

6) vcnpaske Ha NOTPaKHOj CTpaHu paqyHa

4066

4084

4102

KopuroBaHo no4eTHo cTawe Tekyhe
roauHe Ha aaH 01.01.2017.

a) KOpWMroBaHW AyroBHW canfo padyHa (5a +
6a-66)=z0

4067

4085

16.502.510

4103

6) KopUroBaHu NOTPaXKHK cango padyHa (56 -
6a+66)20

4068

4086

4104

39.124.351

MNMpomeHe y Tekyhoj 2017. roauHu

a) NPOMET Ha AYroBHO] CTPaHW padyHa

4069

4087

4105

11.013.680

6) NPOMET Ha NOTPaXKHO] CTPaHW padyHa

4070

4088

4106

13.773.759

Crarse Ha Kpajy Tekyhe roauHe
31.12.2017.

a) AYroBHW canao pavyHa
(7a+ 8a-86)=0

4071

4089

16.502.510

4107

6) noTpaxHu canao padyHa
(76-8a+86)20

4072

4090

4108

41.884.430




PeauHun
6poj

onuc

KomnoHeHTe ocTanor pesynrara

Aon

330

331

332

PeBanopusauunoHe
pesepee

Aon

AKTyapcku
Aoduum unu
ryouum

Ao

HOoGuum unu rydouum
No OCHOBY ynaratay
BnacHuuyke
WHCTPYMEHTE
kanuTana

2

10

11

MoyeTHo cTawe npeTxoAHe roguHe Ha AaH
01.01.2016.

aj) AyroBHW cango pavyHa

4109

4127

4145

6) noTpaxHu canfo padvyHa

4110

4128

4146

WcnpaBka mMaTepujanHo 3HayajHux
rpewaxa ¥ NnpoMeHa payyHOBOACTBEHUX
NONMUTHKa

a) Mcnpaeke Ha AYroBHOj CTpaHu pavyHa

4111

4129

4147

6) ucnpaske Ha NOTPaXKHO] CTpaHW padvyHa

4112

4130

4148

KopuroBaHo no4yeTHo cTakke npetxogHe
roguHe Ha nad 01.01.2016.

a) kopuroeaHu AlyroeHu canjo padvyHa (1a +
2a-26)20

4113

4131

4149

6) KopuroBaHu NOTPaKHKW canao padyHa (16 -
2a+26)20

4114

4132

4150

MNpomene y nperxogHoj 2016. roauHu

a) NPOMET Ha AYroBHO] CTPaHU padyHa

4115

4133

4151

6) NpomeT Ha NOTPaXHO] CTPaHu pavyHa

4116

4134

4152

Crame Ha Kpajy npeTxofHe roguHe
31.12.2016.

a) AYroBHW Canao pavyHa
(3a+4a-46)20

4117

4135

4153

6) noTpaxHu canao padyHa
(36 -4a +46)20

4118

4136

4154

WcnpaBka matepujanHo 3HavajHux
rpelaka U npomMeHa payyHoOBOACTBEHMX
NONMUTHUKa

a) vcrnpasKe Ha AYroBHOj CTpaHu pavyHa

4119

4137

4155

6) ucnpaske Ha NOTPAaXHO] CTPaHU padyHa

4120

4138

4156

KopuroBaHo no4eTHo crakse Tekyhe
roguHe Ha gaH 01.01.2017.

a) KopuroBaHu AYroBHW cango padyHa (5a +
6a-66)z0

4121

4139

4157

) KOpUroBaHW NOTpaXHU canao padyHa (56 -
6a+66)20

4122

4140

4158

MNpomete y Tekyhoj 2017. rognHn

a) NPOMET Ha AYroBHO] CTPaHu padyyHa

4123

4141

4159

6) NpoMeT Ha NOTPaMXHO] CTPaHW padvyHa

4124

4142

4160

Cramse Ha Kpajy Tekyhe roguHe
31.12.2017.

a) AYroBHW cango padyHa
(Ta+8a-86)=0

4125

4143

4161

6) noTpaxHu cango pavyHa
(76-8a +806)20

4126

4144

4162




PepHu
6poj

onuc

KomnoHeHTe ocTtanor pesyntara

AOM

333

HOoGuun unu ryduum no

OCHOBY ygena y octanom

AOBUTKY NIK ryOuTKY

NpuApPYXKeHUX ApywTaea

Aon

334 u 335

336

Oobuuu unu
ry6uum no ocHoBy
UHoCTpaHor
nocrioeama u
npepavyHa
thuHaHCHjCKMX
u3Bewraja

Aon

LoBuuu unu ryéuum
No OCHOBY XelWHra
HOBYaHOT TOKa

2

12

13

14

Mo4eTHO cTake NPeTXoAHe roguHe Ha
AaH 01.01.2016.

a) AYroBHW cango paqyHa

4163

4181

4199

6) NoTpaxHW canfo payyHa

4164

4182

23.971.851

4200

WcnpaBka maTepujanHo 3HavajHux
rpewaka v npomeHa
payvyHOBOACTBEHUX MOMUTUKA

a) ucnpaeke Ha AYTOBHOj CTPaHKW patyHa

4165

4183

4201

6) vcnpaeke Ha NOTPaKHOj CTPaHK
padyHa

4166

4184

4202

KopuroeaHo no4eTHo cTame
npeTxofHe roguHe Ha AaH 01.01.2016.

a) KOpWroBaHW AYroBHW canao padyHa (1a
+2a-26)2 0

4167

4185

4203

6) KOpUroBaHW NOTPaKHM canao padyHa
(16-2a+26)20

4168

4186

23.971.851

4204

MpomeHe y npeTxogHoj 2016. roguHu

a) NPOMET Ha AYrOBHOj CTpaHK padyHa

4169

4187

4205

6) NpOMET Ha NOTPaXHO] CTPaHu pavyHa

4170

4188

1.173.459

4206

Cramse Ha Kpajy npeTxogHe roguHe
31.12.2016.

a) AYroeHW cango padyHa
(3a + 4a - 46) 2 0

4171

4189

4207

6) NOTPaXHW Canao pavyHa
(36-4a+406)20

4172

4190

25.145.310

4208

Wcnpaeka maTepujanHo 3HavajHux
rpeiuaka u npomeHa
pPauYyHOBOACTBEHUX NOMUTHUKA

a) ucnpaeke Ha AYroBHOj CTPaHU pauyyHa

4173

4191

4209

6) ucnpaske Ha NOTPaXKHO] CTpaHu
pavyHa

4174

4192

4210

KopuroeaHo noyeTHo cTatee Tekyhe
roauHe Ha aad 01.01.2017.

a) KopuroBaHu AYroBHW cango padyHa (5a
+6a-60)20

4175

4193

4211

6) KOpWUroBaHW NOTPaXHU Canio padyHa
(56-6a+66)=0

4176

4194

25.145.310

4212

Mpomere y Tekyhoj 2017. roauHu

a) NpOMET Ha AYrOBHO] CTPaHK padyHa

4177

4195

3.445.919

4213

6) NPOMET Ha NOTpa¥Hoj CTpaHu padyHa

4178

4196

4214

Crame Ha kpajy Tekyhe roauHe
31.12.2017.

a) AYroeHu canao padyHa
(fa+8a-86)20

4179

4197

4215

6) noTpaxHu canao payyHa
(76-8a+86)20

4180

4198

21.699.391

4216




KomnoHeHTe ocTaror pesynrara 5 ry6uTaK usHan
Pegn_u onuc 337 > (:yela?;ﬁ::?; -~ kanuTana [} (peg 1a
6po, Aon AOM | xon 3 go kon 15) -

Poj Aon | BoBwuum unu ryéuum no kon 15) - 3 (pen 1a 5 (pea 16 kon 3 Ao
ocHoBy XOB kon 3 no kon 15)] 20 kon 15)] 2 0
pacnonoxuBux 3a npopaajy T

1 2 15 16 17

MoYyeTHO cTawe NpeTxoaHe roguHe Ha
nax 01,01.2016.

1. | a) ayrosHu canao padyHa 4217
el chais i 4235 165.596.244 | 4244

6) noTpaxHu canao pavyHa 4218 3.886

Wcnpaeka MaTepujanHo sHauajHux
rpeliaka U npomexa
pavyyHOBOOCTBEHMX NONMUTHKA

a) ucnpaske Ha AYroBHOj CTPaHW paqyHa 4219
4236 4245

6) vcnpaBke Ha NOTPaHO] CTpaHu padyHa | 4220

KopuroeaHo no4YeTHO cTame
npeTxonHe roauHe Ha aad 01.01.2016.

a) KopWuroeBaHu [yrosHKU cango padvyHa (1a
3 |+2a-26)20 pial
F KOrMroREI COTREm N Cas feya 4237 165.596.244 | 4246
KOPWUroeEaHw noT H
(16 - 2a + 26) 2 0 4222 3.886

MpomeHe y npeTxoaHoj 2016. roauHKu

4. | a) npoMeT Ha AyrosHOj CTPaHU pavyHa 4223
4238 4247

6) NpomMeT Ha NOTPamHO] CTPaHWU padyHa 4224 14.701

Crambe Ha Kpajy NpeTxofHe roauHe
31.12.2016.

5. |a)ayrosHu canpo padyHa 5%
éian;Td;aa);{:E)cZ:go padyHa 4239 168.209.331 | 4248
(36-4a+46)20 4226 18.587

WcnpaBka MatepujanHo sHavajHuX
rpeiaka ¥ npoMeHa
payyHOBOACTBEHUX MONUTHKA

a) Ucnpaeke Ha AYroBHOj CTpaHK paduyHa | 4227

4240 4249
6) ucnpaske Ha NOTPawHoj cTpaHu pavyHa | 4228

KopuroeaHo No4YeTHO cTakwe Tekyhe
roguHe Ha nad 01.01.2017.

a) KOpUrOBaH#U AYTOBHY Canao padyHa (5a | 4,0
;)sxiétfg:;r?u NoTpaXHu canao padyHa g 168.200.351 | 4280
(56 - 6a + 66) = 0 4230 18.587

Mpomene y Tekyhoj 2017. roguHm

8. a) NpoOMEeT Ha AYroBHOj CTpaHu padvyHa 4231 10.643
i £ Ll i 4242 4251

6) npomeT Ha NOTPaxHOj CTpaHu pavyHa | 4232

Crame Ha kpajy Tekyhe roauHe
31.12.2017.

9 a) AYroBHW canfo pavyHa 4233
{fa*8a_80)2 0 4243 166.502.157 | 4252
6) noTpaxHu canao payyHa 4234
(76-8a+86)20

Y beorpagy

Jaxa 10.05.2018. roauHe

4
eluTaja 3a NpuBpeaHa ApywTea, safpyre u npeayseTHuke

O6pasau nponucaH MNpasuUnHUKOM 0 CaaPKUHM U hopMu 0Bpasaua hHaHCH]CKIX 3B
("Cnywbenu rnacHuk PC", 6p. 95/2014 1 144/2014)
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RIZ1= 1(0

Hasus: Mpeagysehe 3a TenekomyHukauuje ’"Tenekom Cpbuja” a.a.

CepuwTe: Beorpag, Takoecka 2

KOHCONMMOOBAHU U3BELLTAJ O TOKOBUAMA NIOTOBUHE
3a nepuog oa 01.01. no 31.12.2017. roanHe

-y XWbagama guHapa -

W3Hoc
Mosuuwmja Aon
Tekyha roguHa lMpeTxoaHa roguHa
1 2 3 4
A. TOKOBW rOTOBWUHE U3 NOCNOBHUX AKTUBHOCTH
3001 135.627.518 137.187.548
I. MpUNUBKM roToBMHE M3 NOCNOBHUX aKTUBHOCTK (1 Ao 3)
1. Mpoaaja n NpUMILEHN aBaHcK 3002 134.165.825 135.657.233
2. NpumreeHe kamaTe U3 NOCNOBHWX aKTUBHOCTH 3003
3. Ocrany NpUnVEM U3 pesoBHOr NOCNoBaHa 3004 1.461.693 1.530.315
Il. OaNWBK roTOBUHE M3 NOCNOBHUX akTMBHOCTK (1 A0 5) 3005 94.490.463 99.311.191
1. Ucnnarte pobasrsaynma 1 AaTi aBaHcu 3006 61.872.553 65.028.989
2. 3apage, HakHaze 3apafa W ocTany NUYHK pacxogu 3007 20.007.617 20.434.664
3. Mnahexe kamarte 3008 1.089.603 1.603.480
4. Mopes Ha pobutak 3009 1.356.578 1.472.355
5. Oanuev no OCHOBY OCTanWX jaBHWX Npuxoaa 3010 10.164.112 10.771.703
ll. HeTo Npunu1B roToBKUHE M3 NOCNOBHIUX akTUBHOCTH (I-11) 3011 41.137.055 37.876.357
V. HeTo oanwve roToBuHe 13 NocnosHmx aktusHocTy (I1-1) 3012
B. TOKOBU I BWHE W3 AKTUBHOCTW UHB
OTOENR ECTAPAIGA 3013 594.046 1.745.130
I. MpWnuBK roTOBMHE M3 aKTUBHOCTM MHBECTUpakea (1 A0 5)
1. Mpoaaja akuuja 1 yaena (HETO NPUNUBU) 3014
2. MNpopaaja HemaTepujanHe UMOBMHE, HEKDETHMHA, NOCTPOjetba, onpeme 1 BUONOLKUX 3015 5.319 58.295
cpencraea
3. Ocranu huHaHcKjCk1 nnacmaxin (HETo NpUnuem) 3016 980.781
4. MNpumreeHe kamMaTe U3 aKTVBHOCTU MHBECTUPAHA 3017 588.727 706.054
5. MpumMmrsexe gueuaeHae 3018
Il. OanNuMBK roTOBUHE U3 AaKTMBHOCTW WHBECTUPatLa (1 Ao 3) 3019 29.596.329 25.500.234
1. KynoeuHa akumja v yaena (HeTo oanu1en) 3020 565.436 101.721
2. KynosuHa HemaTepujanHe UMOBWHE, HEKPETHIUHA, NOCTPOojet:a, onpeme 1 GHONOLUKMX 3021 26.529.925 25.398.513
cpeacTasa
3. Octanu hMHaHCHjCKWM NNacMady (HeTo 0ANVBN) 3022 2.500.968
11l. HeTo npunuBe roToBUHE W3 AaKTUBHOCTW WHBECTUPaLa (I-1) 3023
V. HeTo 04nvB roTOBWHE 13 aKTUBHOCTW UHBECTUMPaHsa (lI-1) 3024 29.002.283 23.755.104
B. TOKOBW TOTOBUHE U3 AKTUBHOCTN ®UHAHCUPAHA
3026
1. Mpunueu roToBUHE W3 aKTUBHOCTM dhuHaHcKparsa (1 a0 5) 562.780
1. Yeehatbe 0CHOBHOT KanuTana 3026
2. [lyropoyHW Kpeauti (HeTo npunusm) 3027 562.780




W3Hoc

MNo3uuuja AonN
Tekyha roauHa MpeTxogHa roauHa
1 2 3 4

3. KpaTKopo4HW KpeauTy (HEeTO NpUnusm) 3028

4. Octane gyropouHe obasese 3029

5. Ocrane kpaTkopo4yHe obaeese 3030

Il. OanwBw roToBUHE M3 aKTMBHOCTM (PMHaHcupawa (1 ao 6) 3031 12.495.599 22.154.346
1. OTkyn concTeeHux akuuja u yaena 3032

2. [lyropoyHn kpeauti (oanven) 3033 8.047.093
3. KpaTtkopouHu KpeawuTH (ognusm) 3034

4. Ocrane obasese (ofN1BM) 3035

5. DUHAHCU|CKM NUINHT 3036

6. Mcnnahere avBuaeHae 3037 12.495.599 14.107.253
1ll. HeTo NpuUNUB roToBWHE U3 akTWBHOCTH huHaHcupara (I-11) 3038

V. HeTto oanve roToBuHe M3 aKkTUBHOCTY (uHaHcupaksa (I1-1) 3039 11.932.819 22.154.346
I. CBEFA NPUNUB TOTOBUHE (3001 + 3013 + 3025) 3040 136.784.344 138.932.678
. CBETA ONTMB FOTOBUWHE (3005 + 3019 + 3031) 3041 136.582.391 146.965.771
. HETO NPUNUB NOTOBUHE (3040 - 3041) 3042 201.953

E. HETO OANUB rOTOBUHE (3041 - 3040) 3043 8.033.003
XK. FTOTOBMHA HA NOYETKY OEPAYYHCKOI MEPUOAA 3044 8.732.416 17.127.299
3. NO3UTUBHE KYPCHE PA3/IMKE NO OCHOBY NPEPAYYHA TOTOBUHE 3045 412,273

WU. HETATUBHE KYPCHE PA3ITUKE NO OCHOBY NPEPAYYHA TOTOBUHE 3046 361.790
J. TOTOBMHA HA KPAJY OBPAYYHCKOI MEPUOOA 3047 9.346.642 8.732.416

(3042 - 3043 + 3044 + 3045 - 3046)

Y Beorpagy

Oana 10.05.2018. roguHe

O6pa3sau nponucaH MpaBuUnHUKOM 0 cagpxvHn U chopmu 05paaal.'i‘at-Q_J}{Ffal'-ltiﬁjExhx'fmaaeu,lraja 3a NpuMBpeaHa ApYLWTBa, 3aapyreAl npeayseTHuke

("Cnyx6enu rnacHuk PC", Bp. 95/2014 n 144/2014)



TELEKOM SRBIJA a.d. BEOGRAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
Za godinu koja se zavrsava 31. decembra 2017.

Iznosi su iskazani u RSD hiljada, osim ukoliko nije drugacije naznaceno

1. OSNIVANJE | DELATNOST

Javno preduzece PTT saobracaja “Srbija”, Beograd (“JP PTT”) je dana 23. maja 1997.
godine osnovalo Preduzece za telekomunikacije “Telekom Srbija” a.d. Beograd (“Mati¢no
preduzece” ili “Telekom Srbija”) i tom prilikom predalo Maticnom preduzecu sva sredstva
telekomunikacija, iskljucujuci nekretnine i odredena druga sredstva i obaveze. Mati¢no
preduzece je registrovano 29. maja 1997. godine.

Maticno preduzece je akcionarsko drustvo osnovano na neodredeno vreme.

U skladu sa Zakonom o privrednim drustvima (“Sluzbeni glasnik RS”, br. 36 od 27. maja
2011. i br. 99 od 27. decembra 2011. godine), Skupstina akcionara Mati¢nog preduzeca
je 2012. godine usvojila Statut kojim se utvrduje da su organi upravljanja Mati¢nog
preduzeca: Skupstina, Nadzorni odbor i Izvrsni odbor.

Osnovna delatnost Mati¢nog preduzeca i njegovih zavisnih pravnih lica (zajedno “Grupa”)
je pruzanje telekomunikacionih usluga, od kojih su najznacajnije usluge domaceg i
medunarodnog telefonskog saobracaja, fiksne telefonske usluge, mobilne telefonske
usluge, tranzitiranje medunarodnog saobracaja, prenos podataka, zakup linija, usluge na
celom mreznom podrucju, dodatne usluge u oblasti mobilne i fiksne telefonije, internet
i multimedijalne usluge, ICT i usluge na trzistu virtuelnih mobilnih operatora. Grupa
takode pruza usluge u oblasti zakupa, izgradnje i upravljanja telekomunikacionom
infrastrukturom. Pored toga, Grupa posluje u bankarskom sektoru i pruza finansijske
usluge.

Mati¢no preduzece poseduje licencu za mobilnu telefoniju (GSM/GSM1800 i UMTS/IMT-
2000) od 2006. godine, Cije je vazenje produzeno za narednih 10 godina u julu 2016.
godine. U 2007. godini Maticno preduzece je obnovilo licencu za fiksnu telefoniju. Od
2009. godine Mati¢no preduzece poseduje licencu za fiksni bezicni pristup (CDMA). Od
marta 2015. godine Mati¢no preduzece poseduje dozvolu za 4G tehnologiju (1800 MHz).
U januaru 2016. godine Maticno preduzece je dobilo pojedinacnu dozvolu za koriséenje
radio-frekvencija u radiofrekvencijskom opsegu 721-821/832-862 MHz uz period vaZenja
od 10 godina.

U skladu sa Zakonom o elektronskim komunikacijama (“Sluzbeni glasnik RS”, br. 44 od
30. juna 2010. godine), Regulatorna agencija za elektronske komunikacije i postanske
usluge (“RATEL” ili “Agencija”) je definisala sedam trzista u Srbiji, koja podlezu
prethodnoj regulaciji u 2017. godini.

Razlicite obaveze su nametnute operatoru u zavisnosti od trzisSta na kome je proglasen
za operatora sa znacajnom trziSnom snagom. lzmedu ostalih, propisane su sledece
obaveze: objavljivanje odredenih podataka u formi standardne ponude,
nediskriminatorsko postupanje, omogucavanje pristupa i koris¢enje elemenata mreze i
pripadajucih sredstava, kontrola cena, primena troskovnog racunovodstva, zabrana
obracunavanja prekomernih cena, tarifna kontrola, itd.

Matic¢no preduzece je proglaseno za operatora sa zna¢ajnom trziSnom snagom na svim
regulisanim trzistima u 2017. godini.

Sediste Mati¢nog preduzeda je u Beogradu, Takovska 2, Srbija.
Grupa je na dan 31. decembra 2017. godine imala 11,939 zaposlenih (31. decembar 2016.
godine: 12,227 zaposlenih). Od navedenog broja, u Maticnom preduzecu je bilo 7,829

zaposlenih (31. decembar 2016. godine: 8,059 zaposlenih), a u zavisnim pravnim licima
4,110 zaposlenih (31. decembar 2016. godine: 4,168 zaposlenih).
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TELEKOM SRBIJA a.d. BEOGRAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
Za godinu koja se zavrsava 31. decembra 2017.

Iznosi su iskazani u RSD hiljada, osim ukoliko nije drugacije naznaceno

2. OSNOVA ZA SASTAVLJANJE | PRIKAZIVANJE KONSOLIDOVANIH FINANSIJSKIH
IZVESTAJA

Grupa sastavlja konsolidovane finansijske izvesStaje u skladu sa vaze¢im Zakonom o
racunovodstvu (“Sluzbeni glasnik RS”, br. 62/2013) i ostalom primenljivom zakonskom i
podzakonskom regulativom u Republici Srbiji.

Za priznavanje, vrednovanje, prezentaciju i obelodanjivanje pozicija u konsolidovanim
finansijskim izveStajima Grupa je u obavezi da primenjuje Medunarodne standarde
finansijskog izvestavanja, koji u smislu Zakona o racunovodstvu podrazumevaju sledece:
Okvir za pripremanje i prikazivanje finansijskih izvestaja, Medunarodne racunovodstvene
standarde (“MRS”), Medunarodne standarde finansijskog izvestavanja (“MSFI”), i sa njima
povezana tumacenja, izdata od Komiteta za tumacenje racunovodstvenih standarda
(“IFRIC”), naknadne izmene tih standarda i sa njima povezana tumacenja, odobrene od
Odbora za medunarodne racunovodstvene standarde (“Odbor”), Ciji je prevod utvrdilo i
objavilo ministarstvo nadlezno za poslove finansija (“Ministarstvo”).

Prevod MSFI koji utvrduje i objavljuje Ministarstvo ¢ine osnovni tekstovi MRS, odnosno
MSFI, izdati od Odbora za medunarodne racunovodstvene standarde, kao i tumacenja
izdata od Komiteta za tumacenje racunovodstvenih standarda u obliku u kojem su izdati
i koji ne ukljucuju osnove za zakljucivanje, ilustrujuce primere, smernice, komentare,
suprotna misljenja, razradene primere i drugi dopunski objasnjavajuc¢i materijal koji
moze da se usvoji u vezi sa standardima, odnosno tumacenjima, osim ako se izricito ne
navodi da je sastavni deo standarda, odnosno tumacenja.

Prevod MSFI utvrden je Resenjem Ministra finansija o utvrdivanju prevoda Konceptualnog
okvira za finansijsko izvestavanje i osnovnih tekstova Medunarodnih racunovodstvenih
standarda, odnosno Medunarodnih standarda finansijskog izvestavanja br. 401-00-
896/2014-16 od 13. marta 2014. godine, koje je objavljeno u “Sluzbenom glasniku RS”,
br. 35 od 27. marta 2014. godine. Navedeni prevod MSFI primenjuje se od finansijskih
izvestaja koji se sastavljaju na dan 31. decembra 2014. godine. Izmenjeni ili izdati MSFI
i tumacenja standarda, nakon ovog datuma, nisu prevedeni i objavljeni. | pored toga,
Grupa je primenila ove, kao i sve nove MRS/MSFI koji su u meduvremenu stupili na snagu
prilikom sastavljanja priloZenih konsolidovanih finansijskih izvestaja.

Konsolidovani finansijski izvestaji su odobreni od strane Nadzornog odbora Mati¢nog
preduzeca dana 10. maja 2018. godine.

U sastavljanju prilozenih konsolidovanih finansijskih izvestaja Grupa je primenjivala
znacajne racunovodstvene politike obelodanjene u Napomeni 5.5.

Godisnji izvestaj o poslovanju Maticnog preduzeca i konsolidovani godisnji izvestaj o

poslovanju Grupe su prikazani kao jedan izvestaj koji sadrzi informacije od znacaja za
ekonomsku celinu u okviru konsolidovanih finansijskih izvestaja.

3. FUNKCIONALNA | IZVESTAJNA VALUTA

Funkcionalna i izvestajna valuta Grupe je dinar (RSD). Konsolidovani finansijski izvestaji
su prikazani u RSD hiljada, osim ako drugacije nije naznaceno.
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4. KORISCENJE PROCENA | PROSUDIVANJA

Priprema konsolidovanih finansijskih izvestaja u skladu sa racunovodstvenim propisima
Republike Srbije zahteva od rukovodstva da vrsi procene i koristi pretpostavke koje uticu
na iskazivanje vrednosti imovine i obaveza i obelodanjivanje potencijalne imovine i
obaveza na datum izvestavanja, kao i prihoda i rashoda u izvestajnom periodu.

Ove procene i sa njima povezane pretpostavke su zasnovane na informacijama dostupnim
na datum izvestavanja. Stvarni rezultati se mogu razlikovati od takvih procena. Procene
i povezane pretpostavke se kontinuirano preispituju, a izmene u procenama se priznaju
prospektivno.

Procene i pretpostavke za koje postoji znacajan rizik da mogu rezultirati u materijalno
znacajnim korekcijama knjigovodstvenih vrednosti imovine i obaveza u narednom
izvestajnom periodu razmotrene su u nastavku.

Opis procene Napomena Vrsta obelodanjene informacije

Kljucne pretpostavke koris¢ene u

Obezvredenje stalne imovine i 5.5.15(a), odredivanju nadoknadive
goodwill-a 18, 19 vrednosti
Korisni vek nematerijalnih Korisni vek i metod amortizacije,
ulaganja i osnovnih sredstava 5.5.11. rezidualna vrednost
Ispravka vrednosti zajmova i 5.5.13.1, Metodologija koris¢ena za
potrazZivanja 21, 23 utvrdivanje nadoknadive vrednosti

Pretpostavke koris¢ene za
obracun odlozenih poreskih

5.5.19(a), sredstava i obaveza, transferne
Porez na dobit 17 cene
5.5.18, Diskontne stope, rast zarada,
Primanja zaposlenih 30 ocekivani prosecni zivotni vek
Pretpostavke koje predstavljaju
5.5.17, osnov za rezervisanja za sudske
Rezervisanja 30 sporove

Raspodela prihoda na svaku
odvojivu komponentu ponudenog

5.5.1, paketa na osnovu njegove
Prihodi 7 relativne fer vrednosti
Metodologija koris¢ena u
Ispravka vrednosti zaliha sa 5.5.12., odredivanju neto prodajne
sporijim obrtom 22 vrednosti zaliha

Kada pojedinacna transakcija nije obuhvacena bilo kojim standardom ili tumacenjem,
rukovodstvo koristi procene da bi razvilo i primenilo racunovodstvenu politiku koja ce
rezultirati u relevantnim i pouzdanim informacijama, u smislu da konsolidovani
finansijski izvestaji:

- verno predstavljaju finansijsku poziciju, finansijske rezultate i tokove gotovine

Grupe;

- odrazavaju ekonomsku sustinu transakcija;

- su neutralni;

- su oprezni; i

- su potpuni po svim materijalno znacajnim pitanjima.
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5.1.

5.2.

RACUNOVODSTVENE POLITIKE
OSNOVE ODMERAVANJA

Konsolidovani finansijski izvestaji sastavljeni su u skladu sa konceptom istorijskog troska,
osim finansijskih sredstava raspolozivih za prodaju koja su iskazana po fer vrednosti.

Konsolidovani finansijski izvestaji sastavljeni su u skladu sa nacelom stalnosti poslovanja
(“going concern” konceptom) koji podrazumeva da ce Grupa nastaviti da posluje u
doglednoj buducnosti.

Na dan 31. decembra 2017. godine kratkorocne obaveze Grupe su veée od obrtne imovine
za RSD 6,082,355 hiljada. Grupa ulaze napore da poboljsa trzisnu poziciju u zemljama u
kojima posluje putem ponude raznovrsnih konvergentnih usluga i modernizacije mreze.

Grupa kontinuirano posluje sa neto dobitkom, detaljno prati likvidnost i dospece
obaveza. Uz solidnu naplatu potrazivanja, ostvaruje dovoljno novcanih priliva iz
poslovnih aktivnosti i blagovremeno izmiruje svoje obaveze. U slucaju potrebe, na
raspolaganju ima eksterne izvore finansiranja.

Na dan 31. decembra 2017. godine Grupa raspolaze nepovucenim kreditnim linijama u
iznosu od EUR 45 miliona, po osnovu finansijskih kredita sa UniCredit Bank Srbija a.d.
Beograd i Societe Generale banka Srbija a.d. Beograd, kao Sto je obelodanjeno u
Napomenama 6.2. i 34(b).

Rukovodstvo smatra da c¢e navedena sredstva zajedno sa ocekivanim prilivima iz
poslovnih aktivnosti biti dovoljna da Grupa ispuni svoje ugovorne obaveze u 2018. godini.

OSNOVA ZA KONSOLIDOVANJE

Zavisna pravna lica su pravna lica kontrolisana od strane Grupe. Grupa ima kontrolu nad
pravnim licem u kome ima ucesce u kapitalu kada ima izloZenosti ili pravo na varijabilne
prinose po osnovu svog ucesca u kapitalu i kada ima mogucnost da utice na te prinose
kroz svoju mo¢ nad pravnim licem u koje je uloZeno. Zavisna pravna lica se u celosti
konsoliduju od dana kada se kontrola prenese na Grupu, a iskljucuju iz konsolidacije od
dana kada navedena kontrola prestane.

Grupa ima ucesce u vlasnistvu sledecih zavisnih i pridruzenih pravnih lica na dan 31.
decembra 2017. godine:

Naziv zavisnog/pridruzenog pravnog lica % ucescéa
“Telekom Srpske” a.d. Banja Luka, Republika Srpska 65%
“Mtel” d.o.o. Podgorica, Crna Gora 83%
“Telus” a.d. Beograd, Srbija 100%
“TS:NET” B.V. Amsterdam, Holandija 100%
“HD-WIN” d.0.0. Beograd, Srbija 51%
“mts banka” a.d. Beograd, Srbija 82%
“mts” d.o.o. Kosovska Mitrovica, Srbija 100%
“G0O4YU” d.o.0. Beograd, Srbija 84%
“Yunet International” d.o.o. Beograd, Srbija 81%
“mts AntenaTV” d.o.0. Beograd, Srbija 50%

S obzirom da su Maticno preduzece i zavisno pravno lice “Telekom Srpske” vlasnici 51%,
odnosno 49% kapitala zavisnog pravnog lica “Mtel”, efektivna stopa za konsolidaciju
zavisnog pravnog lica “Mtel” iznosi 83%.
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5.2.

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)
OSNOVA ZA KONSOLIDOVANJE (Nastavak)

Finansijski izveStaji Mati¢nog preduzeca i zavisnih pravnih lica korisé¢eni u sastavljanju
prilozenih konsolidovanih finansijskih izvestaja sacinjeni su na isti izvesStajni datum.
Konsolidovani finansijski izvestaji Grupe su sastavljeni koriscenjem uniformnih
racunovodstvenih politika za slicne transakcije i dogadaje.

Sve transakcije izmedu preduzeca, salda i svi nerealizovani prihodi i rashodi po osnovu
medusobnih transakcija su eliminisani prilikom sastavljanja konsolidovanih finansijskih
izvestaja.

Metod sticanja je primenjen za racunovodstveno obuhvatanje sticanja zavisnih pravnih
lica kada je Grupa stekla kontrolu.

Trosak sticanja zavisnog pravnog lica odmerava se kao fer vrednost datih sredstava,
emitovanih hartija od vrednosti i obaveza nastalih ili preuzetih na dan preuzimanja
uvecan za troskove koji se mogu direktno pripisati sticanju.

Sredstva koja su stecena kupovinom zavisnog pravnog lica i koja se pojedinacno mogu
identifikovati, kao i stvarne i potencijalne preuzete obaveze u poslovnoj kombinaciji,
inicijalno su odmereni po fer vrednosti na dan sticanja, bez obzira na obim ucesca bez
prava kontrole. Iznos viska troska sticanja iznad fer vrednosti udela Grupe u stecenoj
neto imovini zavisnih pravnih lica koja se mogla identifikovati evidentiran je kao
goodwill. Testiranje obezvredenja goodwill-a se vrsi godiSnje. Dobit prilikom sticanja se
priznaje u konsolidovanom bilansu uspeha u momentu sticanja. Transakcioni troskovi se
priznaju u momentu nastanka. Trosak sticanja ne ukljucuje iznose koji su rezultat
prethodnih medusobnih transakcija. Takvi iznosi se priznaju u konsolidovanom bilansu
uspeha.

Dana 5. aprila 2017. godine u Agenciji za privredne registre registrovano je povecanje
procentualnog iznosa vlasnistva Maticnog preduzeca u kapitalu pridruzenog pravnog lica
“GO4YU” sa 50% na 75.25% bez dodatnog uloga, s obzirom da drugi vlasnik nije uplatio
svoj srazmerni deo po osnovu dokapitalizacije iz jula 2016. godine. Pored toga, dana 26.
aprila 2017. godine na osnovu odluka statutarnih organa Maticnog preduzeca izvrsena je
dokapitalizacija zavisnog pravnog lica “GO4YU” u iznosu od RSD 100,642 hiljade, ¢ime je
vlasnicki udeo povecan na 83.57%.

Dana 8. maja 2017. godine Maticno preduzece je isplatilo kupoprodajnu cenu u iznosu od
RSD 375,603 hiljade za 62.222% uceséa u kapitalu pravnog lica “Yunet International”.
Pored toga, dana 31. oktobra 2017. godine Mati¢no preduzece je potpisalo ugovor o
prenosu udela drugih vlasnika (fizickih lica) ovog zavisnog pravnog lica na Maticno
preduzece. Na ovaj nacin Maticno preduzece je steklo dodatnih 18.998% ucesca u
kapitalu i isplatilo kupoprodajnu cenu dana 21. decembra 2017. godine u iznosu od RSD
111,107 hiljada tako da vlasnicki udeo Maticnog preduzeca iznosi 81.22%.

Dana 6. juna 2017. godine na osnovu odluke statutarnih organa Maticnog preduzeca
izvrSena je dokapitalizacija zavisnog pravnog lica “mts banka” u iznosu od RSD 244,464
hiljade kupovinom 1,365,720 komada akcija. Takode, dana 25. oktobra 2017. godine
Maticno preduzece je izvrsilo dokapitalizaciju Banke kupovinom 1,334,112 komada akcija
u iznosu od RSD 238,806 hiljada, cime je vlasnicki udeo povecan na 82.45%.

Na osnovu odluke statutarnih organa Maticnog preduzeca dana 28. decembra 2017.

godine izvrseno je povecanje osnovnog kapitala zavisnog pravnog lica “mts” d.o.o.
ulogom u novcu u iznosu od RSD 236,903 hiljade.
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5.2.

5.3.

(a)

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)
OSNOVA ZA KONSOLIDOVANJE (Nastavak)
Ucesce bez prava kontrole

Ucesce bez prava kontrole se odmerava proporcionalno ucesc¢u u identifikovanoj neto
imovini zavisnog pravnog lica na datum njegovog sticanja. Promene ucesca Grupe u
zavisnom pravnom licu koje ne dovode do gubitka kontrole se evidentiraju u okviru
kapitala.

Gubitak kontrole

Kada Grupa izgubi kontrolu nad zavisnim pravnim licem, prestaje da priznaje njegova
sredstva i obaveze, kao i ucesée bez prava kontrole i ostale komponente kapitala. Dobit
ili gubitak nastao tom prilikom se priznaje u konsolidovanom bilansu uspeha. Preostalo
ucesée u bivsem zavisnom pravnom licu se odmerava po fer vrednosti kada dode do
gubitka kontrole.

Zajednicko ulaganje

Grupa ima zajednicka ulaganja u pridruzena pravna lica. Zajednicko ulaganje predstavlja
aranzman u kome Grupa ima zajednicku kontrolu nad preduzecem i ima pravo na neto
steCenu imovinu vise nego prava nad imovinom i obavezama pridruzenog pravnog lica.
Pridruzeno pravno lice se racunovodstveno obuhvata metodom udela. Ulaganje se
inicijalno priznaje po nabavnoj vrednosti, koja ukljucuje transakcione troskove. Nakon
pocetnog priznavanja, u konsolidovanim finansijskim izvestajima priznaje se ucesce
Grupe u rezultatu i ostalom ukupnom rezultatu pridruzenog pravnog lica, sve do
momenta gubitka znacajnog uticaja ili zajednicke kontrole.

PROMENE RACUNOVODSTVENIH POLITIKA | NOVI STANDARDI | TUMACENJA

Novi standardi, tumacenja i izmene postojecih standarda koji se obavezno
primenjuju prvi put za finansijsku godinu koja pocinje 1. januara 2017.

Primena sledecih standarda, tumacenja standarda (IFRIC) i izmena i dopuna postojecih
standarda, koji se obavezno primenjuju prvi put za finansijsku godinu koja pocinje 1.
januara 2017. nije imala za rezultat znacajnije promene racunovodstvenih politika, niti
efekat na prilozene konsolidovane finansijske izvestaje:

- lzmena MRS 7 “Izvestaj o tokovima gotovine” - Inicijativa za obelodanjivanje. lzmena
u MRS 7 pojasnjava da entitet treba da obezbedi obelodanjivanja koja omogucavaju
korisnicima finansijskih izvestaja da vrednuju/procene promene u obavezama
proizaslim iz finansijskih aktivnosti.

- Izmene MRS 12 “Porezi na dobit” - Priznavanje odlozenih poreskih sredstava za
neiskoriscene gubitke. Izmene u MRS 12 pojasnjavaju sledece aspekte:

¢ Nerealizovani gubici po duznickim instrumentima odmereni po fer vrednosti i
vrednovani po nabavnoj vrednosti za poreske svrhe rezultiraju u odbitnim
privremenim razlikama bez obzira da li imalac duznickog instrumenta ocekuje
da nadoknadi knjigovodstveni iznos duznickog instrumenta putem prodaje ili
koris¢enja.

¢ Knjigovodstvena vrednost sredstva ne ograniCava procenu verovatnog buduceg
oporezivog dobitka.

e Procene za buduce oporezive dobitke iskljucuju poreske odbitke koji su rezultat
ukidanja odbitnih privremenih razlika.
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5.3.

(a)

(b)

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)
PROMENE RACUNOVODSTVENIH POLITIKA | NOVI STANDARDI | TUMACENJA (Nastavak)

Novi standardi, tumacenja i izmene postojecih standarda koji se obavezno
primenjuju prvi put za finansijsku godinu koja pocinje 1. januara 2017. (Nastavak)

¢ Entitet procenjuje odloZeno poresko sredstvo u kombinaciji sa ostalim odloZzenim
poreskim sredstvima. Tamo gde poreski propisi (zakon) ogranicavaju koriscenje
poreskih gubitaka, entitet treba da proceni odlozeno poresko sredstvo u
kombinaciji sa drugim odloZenim poreskim sredstvima iste vrste.

- Godisnje unapredenje MSFI “Ciklus 2014-2016” - MSFI 12. Izmena MSFI 12
“Obelodanjivanje ulaganja u druge entitete” objasnjava delokrug standarda,
navodeci da se zahtevi o obelodanjivanju u standardu primenjuju na ulaganja
entiteta koja su klasifikovana kao ona koja se drZe za prodaju, distribuciju ili kao
ulaganja u poslovanje koje se obustavlja u skladu sa MSFI 5 “Stalna imovina koja se
drzi za prodaju i prestanak poslovanja”.

Ove izmene nemaju uticaj na priznata sredstva, obaveze i ukupan rezultat Grupe.

Novi standardi, tumacenja i izmene postojecih standarda koji nisu stupili na snagu
i koji nisu ranije usvojeni od strane Grupe

Odbor za medunarodne racunovodstvene standarde je objavio znacajan broj novih i
izmenjenih standarda i IFRIC tumacenja, koji nisu na snazi za godisnji izvestajni period
koji pocinje 1. januara 2017. godine. Oni nisu ranije usvojeni, a Grupa namerava da ih
usvoji kada stupe na snagu. Najznacajniji od ovih standarda su:

e  MSFI 9 “Finansijski instrumenti” i MSFI 15 “Prihodi iz ugovora sa klijentima” (oba
na snazi za godisnje periode koji poc¢inju na dan ili nakon 1. januara 2018.
godine); i

e MSFI 16 “Lizing” (na snazi za godi$nje periode koji pocinju na dan ili nakon 1.
januara 2019. godine).

- MSFI 9 “Finansijski instrumenti” (revidirane verzije u 2009, 2010, 2013. i 2014.
godini)

MSF1 9 “Finansijski instrumenti”, koji se primenjuje za godisnje periode koji pocinju
na dan ili nakon 1. januara 2018. godine, zamenjuje MRS 39 “Finansijski instrumenti:
Priznavanje i odmeravanje”. MSFI 9 ukljucuje revidirane smernice u vezi sa
klasifikacijom i vrednovanjem finansijskih instrumenata, kao i novi model ocekivanog
kreditnog gubitka u cilju odmeravanja obezvredenja finansijskog sredstva i nove
opste zahteve racunovodstva hedzinga. U njemu se takode nastavljaju smernice u
vezi sa priznavanjem i prestankom priznavanja iz MRS 39. Novi standard sadrzi
zahteve u sledec¢im oblastima:

« Klasifikacija i vrednovanje: MSFI 9 obuhvata tri osnovne kategorije za
vrednovanje finansijskih sredstava: po amortizovanoj vrednosti, po fer vrednosti
kroz bilans uspeha (ukupan rezultat) i po fer vrednosti kroz ostali ukupni rezultat.
Standard eliminiSe postojece kategorije sredstava po MRS 39 - sredstva koja se
drze do dospeca, krediti i potrazivanja i sredstva raspoloziva za prodaju.
Finansijska sredstva se klasifikuju u skladu sa poslovnim modelom u okviru koga
se drze i karakteristikama njihovih ugovorenih novcanih tokova. Finansijske
obaveze se klasifikuju na nacin zahtevan i u MRS 39, ali postoje razlike u
zahtevima koji se primenjuju na vrednovanje obaveza prouzrokovano sopstvenim
kreditnim rizikom entiteta.
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5. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)
5.3. PROMENE RACUNOVODSTVENIH POLITIKA | NOVI STANDARDI | TUMACENJA (Nastavak)

(b) Novi standardi, tumacenja i izmene postojecih standarda koji nisu stupili na snagu
i koji nisu ranije usvojeni od strane Grupe (Nastavak)

- MSFI 9 “Finansijski instrumenti” (Nastavak)

« Obezvredenje (ispravka vrednosti): Revidirana verzija MSFI 9 iz 2014. godine
uvodi model “ocekivanog kreditnog gubitka” za merenje obezvredenja
(umanjenja vrednosti) finansijskih sredstava, tako da vise nije neophodno da se
desi dogadaj koji ukazuje na postojanje gubitka kako bi gubitak po osnovu
obezvredenja bio priznat.

« Racunovodstvo zastite od rizika (racunovodstvo hedzinga): Standard uvodi nov
model racunovodstva hedzinga koji je blize povezan sa internim praksama
upravljanja rizicima entiteta kod zastite izloZenosti finansijskim i nefinansijskim
rizicima.

« Prestanak priznavanja: Zahtevi za prestankom priznavanja finansijskih sredstava
i obaveza su preuzeti iz MRS 39.

Analiza uticaja MSFI 9

Na osnovu analize finansijskih sredstava i obaveza Grupe na dan 31. decembra 2017.
godine, a imajudi u vidu Cinjenice i okolnosti koje postoje na taj dan, rukovodstvo je
procenilo efekat primene MSFI 9 na konsolidovane finansijske izvestaje.

Finansijska sredstva i obaveze Grupe obuhvataju potrazivanja od kupaca,
potrazivanja po osnovu odobrenih kredita, ostala kratkorocna i dugorocna
potrazivanja, obaveze prema dobavljac¢ima, kredite, zajmove i depozite, kao i druge
obaveze iz poslovanja koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti i zadovoljavaju
nove kriterijume predvidene MSFI 9 (test poslovhog modela i karakteristike
ugovorenih novcanih tokova) za vrednovanje po amortizovanoj vrednosti. Izuzev
hartija od vrednosti raspolozivih za prodaju, Grupa u konsolidovanom bilansu stanja
poziciji nema sredstava i obaveza koja se vode po fer vrednosti. Shodno tome,
finansijska sredstva i obaveze ce uglavnom nastaviti da se vrednuju na istoj osnovi
kao Sto je trenutno usvojeno u skladu sa MRS 39. Navedene hartije od vrednosti c¢e
se u skladu sa MSFI 9 klasifikovati kao finansijska sredstva koja se naknadno mere
kroz ostali ukupan rezultat (FVOCI). Efekti promena njihove fer vrednosti ¢e biti
priznati preko ostalog rezultata (na racunima u okviru kapitala), osim za prihode ili
rashode po osnovu obezvredenja finansijskih sredstava i kursnih razlika, sve do
prestanka priznavanja ili reklasifikacije finansijskog sredstva.

Novi model obezvredenja na bazi “ocCekivanog kreditnog gubitka” ¢e se primenjivati
na finansijska sredstva koja se vrednuju po amortizovanoj vrednosti ili po fer
vrednosti kroz ostali ukupan rezultat (FVOCI).

Finansijska sredstva vrednovana po amortizovanoj vrednosti (Napomene 21 i 23) ce
biti predmet obezvredenja u skladu sa zahtevima MSFI 9. Grupa ce primeniti model
“oCekivanog kreditnog gubitka” kada bude obracunavala ispravku vrednosti
potrazivanja od kupaca, kredita i ostalih potrazivanja. U primeni MSFl 9 Grupa mora
da razmatra verovatnocu nastanka neizvrSenja obaveze (“default”) tokom
ocekivanog ugovorenog roka trajanja finansijskog sredstva prilikom inicijalnog
priznavanja tog sredstva, Sto zahteva vedi stepen prosudivanja zbog potrebe
razmatranja buducih ekonomskih uslova u proceni odgovarajucih iznosa ispravke
vrednosti.
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(b) Novi standardi, tumacenja i izmene postojecih standarda koji nisu stupili na snagu
i koji nisu ranije usvojeni od strane Grupe (Nastavak)

- MSFI 9 “Finansijski instrumenti” (Nastavak)
Analiza uticaja MSFI 9 (Nastavak)

Grupa namerava da primeni “pojednostavljeni pristup” u priznavanju zivotnih
(“lifetime”) gubitaka za celokupni period trajanja finansijskog sredstva za
potrazivanja od kupaca (dugorocna i kratkorocna) i ostala potrazivanja koja ne sadrze
znacajnu komponentu finansiranja, koris¢enjem tzv. matrice ispravke vrednosti gde
su potrazivanja grupisana na bazi razli¢itih karakteristika kupaca i trendova
istorijskih gubitaka.

S obzirom da MSFI 9 ne dozvoljava prakticne izuzetke za interkompanijske
kredite/potrazivanja, kredite date kljucnom rukovodeéem osoblju i povezanim
licima, Grupa ¢e za kredite date zaposlenima i rukovodstvu, kao i povezanim pravnim
licima, primeniti “puni model ocekivanog kreditnog gubitka” (i povezana
obelodanjivanja) u tri nivoa koji zahteva priznavanje 12-mesecnih ocekivanih
gubitaka pri inicijalnom priznavanju ovih finansijskih sredstava (Nivo 1), kao i
zivotnih ocekivanih kreditnih gubitaka (Nivo 2 i Nivo 3) kada dode od znacajnog
porasta kreditnog rizika zajmoprimca. Isti model obezvredenja bice primenjen i na
finansijska sredstva zavisnog pravnog lica “mts banka”.

Na osnovu analize sprovedene do datuma ovih konsolidovanih finansijskih izvestaja,
ukupan procenjeni efekat prve primene MSFI 9 nije materijalno znacajan.

Navedena procena je preliminarna, s obzirom da su u toku aktivnosti implementacije
ovog standarda u ¢lanicama Grupe. Konacan efekat primene MSFI 9 na dan 1. januara
2018. godine moze se razlikovati od procenjenog usled sledecih kljucnih Cinjenica:

e MSFI9 zahteva da preduzecda izmene interne procese, akta i interne kontrole,
a promene istih su i dalje u toku;

e novi sistem za obracun obezvredenja finansijskih sredstava, nakon sto
postane operativan, zahteva ocekivani period stabilizacije i eventualnih
izmena/dorada/poboljsanja; i

e nove racunovodstvene politike, pretpostavke i procene, mogu biti predmet
odredenih izmena, do momenta finalizacije prvih narednih konsolidovanih
finansijskih izvestaja, a koji ukljucuju datum prve primene.

Rukovodstvo u ovom trenutku ne ocekuje izmene u vezi sa novim zahtevima
racunovodstva zastite od rizika, s obzirom da ne primenjuje racunovodstvo hedzinga.

31



TELEKOM SRBIJA a.d. BEOGRAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
Za godinu koja se zavrsava 31. decembra 2017.

Iznosi su iskazani u RSD hiljada, osim ukoliko nije drugacije naznaceno

5.3.

(b)

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)

PROMENE RACUNOVODSTVENIH POLITIKA | NOVI STANDARDI | TUMACENJA (Nastavak)

Novi standardi, tumacenja i izmene postojecih standarda koji nisu stupili na snagu
i koji nisu ranije usvojeni od strane Grupe (Nastavak)

MSFI 15 “Prihodi iz ugovora sa klijentima”

MSFI 15 “Prihodi iz ugovora sa klijentima” se primenjuje za godisnje periode koji
pocinju na dan ili nakon 1. januara 2018. godine. Njime se zamenjuju postojece
smernice u vezi sa priznavanjem prihoda, ukljucuju¢i MRS 18 “Prihodi”, MRS 11
“Ugovori o izgradnji” i povezana tumacenja standarda.

MSFI 15 obezbeduje sveobuhvatni model za priznavanje prihoda na bazi principa pet
koraka koji se primenjuje na sve ugovore sa kupcima. Pet koraka u ovom modelu su:

e identifikovanje ugovora sa kupcem;

e identifikovanje obaveze izvrsenja u ugovoru (jedinstvene cCinidbene obaveze
isporuke dobara/pruzanja usluga);

e odredivanje cene transakcije;

e alociranje cene transakcije na obaveze izvr$enja u ugovoru; i

e priznavanje prihoda kada (ili ako) entitet zadovolji obaveze izvrsenja.

Standard daje smernice za teme kao S$to su momenat priznavanja prihoda,
racunovodstveno obuhvatanje varijabilnih naknada, troskovi izvrsenja ili dobijanja
ugovora i druga povezana pitanja. MSFI 15 takode uvodi i nove zahteve u pogledu
prezentacije i obelodanjivanja.

Shodno odredbama standarda, entitet priznaje prihod kada (ili ako) ispuni ugovornu
obavezu u pogledu prenosa robe ili usluge kupcu. Roba ili usluge smatraju se
prenetim kada kupac stekne kontrolu nad njima. Ugovorna obaveza moze da bude
ispunjena, odnosno prihod priznat tokom vremenskog perioda pruzanja usluge ili u
trenutku isporuke robe kupcu.

Prilikom prelaska na primenu ovog standarda moguce je izabrati dva pristupa:

e potpuna retrospektivna primena u okviru koje se MSFI 15 primenjuje na svaki
prethodni izvestajni period, pri ¢emu se uporedni podaci koriguju; ili

¢ metod kumulativnog efekta u okviru koga se kumulativni efekat prve primene
standarda priznaje kao korekcija nerasporedene dobiti na dan 1. januara
2018. godine, pri ¢emu se uporedni podaci ne koriguju.

Analiza uticaja MSFI 15

Matic¢no preduzeée je pokrenulo projekat implementacije MSFI 15 tokom 2017.
godine i isti se redovno prati od strane rukovodstva. Projekat je u fazi pripreme za
implementaciju softverske podrske. Analiza uticaja prve primene ovog standarda je
takode u toku i u drugim ¢lanicama Grupe.

Primena MSFI 15 od 1. januara 2018. godine ¢e imati znacajan uticaj na
konsolidovane finansijske izvestaje u domenu prihoda iz ugovora sa kupcima. Na
osnovu analize postojecih ugovora sa kupcima na dan 31. decembra 2017. godine i
prihoda Grupe u 2017. godini, rukovodstvo je procenilo efekat primene MSFI 15 na
konsolidovane finansijske izvestaje.
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5.3.

(b)

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)

PROMENE RACUNOVODSTVENIH POLITIKA | NOVI STANDARDI | TUMACENJA (Nastavak)

Novi standardi, tumacenja i izmene postojecih standarda koji nisu stupili na snagu
i koji nisu ranije usvojeni od strane Grupe (Nastavak)

MSFI 15 “Prihodi iz ugovora sa klijentima” (Nastavak)
Analiza uticaja MSFI 15 (Nastavak)

U slucaju ugovora sa vise elemenata (kao Sto su postpaid ugovori sa uredajem) u
kojima se roba unapred isporucuje po povlas¢enoj ceni, veéi deo ukupne naknade
pripada komponenti ugovora koja se isporucuje unapred (mobilni aparat),
istovremeno smanjujuci preostali prihod koji ¢e biti priznat u budu¢em periodu.
Ovakav princip ¢e imati za rezultat priznavanje visih prihoda po osnovu prodaje
uredaja, sa efektom na smanjenje prihoda od usluga u istom iznosu. lako se ukupan
prihod po osnovu ugovora sa korisnikom ne menja, momenat priznavanja i raspodela
prihoda su predmet znacajnih izmena.

Priznavanje prihoda u viSim iznosima (u odnosu na fakturisani iznos) u momentu
prodaje uredaja, umanjujuci prihode od pruzanja usluga tokom ugovornog perioda,
¢e dovesti do priznavanja ugovornih sredstava (imovine) u bilansu stanja, koja ce biti
ukidana u korist potrazivanja kako se usluga bude pruzala.

U nekim slucajevima prihod koji se odnosi na “materijalna prava” koja se poklanjaju
korisnicima (kao Sto je ponuda dodatnih popusta za buduce kupovine uredaja) ce
morati da se razgrani¢i na period do roka do kog korisnici koriste odobrena
materijalna prava ili kada ista isteknu.

Prema novom standardu, odredeni troskovi prodajnih provizija (troskovi pridobijanja
korisnika) treba da se kapitalizuju i priznaju tokom procenjenog ugovornog perioda.
U periodu prve primene standarda, ukupna imovina i nerasporedena dobit ¢e biti
uvecani usled kapitalizacije ugovorne imovine i troskova pridobijanja korisnika.

U procesu procene uticaja MSFI 15 rukovodstvo je takode razmatralo i druga pitanja,
kao Sto su nova pravila za priznavanje prihoda na bruto ili neto osnovi u zavisnosti
od toga da li preduzeée ima ulogu principala ili agenta, priznavanje prihoda po
osnovu unapred naplaéenih iznosa (kao Sto su naknade za aktivaciju i instalaciju) ili
racunovodstveno obuhvatanje programa lojalnosti. Novi zahtevi po ovim pitanjima
nece imati materijalno znacajan uticaj na konsolidovane finansijske izvestaje.

Rukovodstvo namerava da primeni metod kumulativnog efekta prilikom prelaska na
MSFI 15. Ovaj metod podrazumeva da ¢e vazeci (aktivni) ugovori na dan 1. januara
2018. godine racunovodstveno biti obuhvaceni kao da su od pocetka vazenja bili
priznati u skladu sa MSFI 15.
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5. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)
5.3. PROMENE RACUNOVODSTVENIH POLITIKA | NOVI STANDARDI | TUMACENJA (Nastavak)

(b) Novi standardi, tumacenja i izmene postojecih standarda koji nisu stupili na snagu
i koji nisu ranije usvojeni od strane Grupe (Nastavak)

- MSFI 15 “Prihodi iz ugovora sa klijentima” (Nastavak)
Analiza uticaja MSFI 15 (Nastavak)

Navedena procena je preliminarna, s obzirom da su u toku aktivnosti implementacije
ovog standarda u clanicama Grupe. Konacan efekat primene MSFI 15 na dan 1.
januara 2018. godine moze se razlikovati od procenjenog usled sledecih kljucnih
cinjenica:

e MSFI 15 zahteva da preduzeca izmene interne procese, akta i interne
kontrole, a promene istih su i dalje u toku;

e novi softverski modul za priznavanje prihoda u skladu sa MSFI 15, nakon Sto
postane operativan, zahteva ocekivani period stabilizacije i eventualnih
izmena/dorada/poboljsanja; i

e nove racunovodstvene politike, pretpostavke i procene, mogu biti predmet
odredenih izmena, do momenta finalizacije prvih narednih konsolidovanih
finansijskih izvestaja, a koji ukljucuju datum prve primene.

~  MSFI 16 “Lizing”

MSFI 16 “Lizing”, koji stupa na snagu za godisnje periode koji pocinju na dan ili nakon
1. januara 2019. godine, donosi velike promene za zakupce i imace znacajan efekat
na svaki entitet koji ima materijalno znacajne iznose zakupa trenutno obuhvacene
kao operativni zakupi. Nasuprot tome, racunovodstveni zahtevi koji se odnose na
zakupodavce su u velikoj meri preuzeti nepromenjeni iz MRS 17.

MSFI 16 odreduje kako ce entitet priznavati, vrednovati, prezentovati i
obelodanjivati lizing. Standard obezbeduje jedinstven model za rac¢unovodstveno
obuhvatanje lizinga, zahtevajuéi od zakupca da prizna sredstva i obaveze za sve
zakupe osim ukoliko je period zakupa 12 meseci ili kraci ili odgovarajuée sredstvo
ima malu vrednost. Kljuéna novina za zakupce je ta da ¢e u vecini slucajeva zakup
rezultirati sredstvom koje se kapitalizuje (sredstvo s “pravom koris¢enja”) zajedno
sa priznavanjem obaveze za odgovarajuca placanja zakupa, sto ce za posledicu imati
promene kljucnih finansijskih indikatora i moze uticati na troskove pozajmljivanja
(kamate).

Analiza uticaja MSFI 16

S obzirom da MSFI 16 stupa na snagu 1. januara 2019. godine, clanice Grupe su
zapocele odredene aktivnosti u vezi sa implementacijom MSFI 16, kako bi se isti u
potpunosti primenio po njegovom stupanju na snagu.

Na dan 31. decembra 2017. godine preuzete obaveze po osnovu operativnog zakupa
iznose RSD 38,972,284 hiljade. Kako dosadasnji MRS 17 ne zahteva nikakvo
priznavanje sredstava s “pravom koriscenja” ili obaveza za buduca placanja ovih
zakupa, umesto toga odredene informacije o preuzetim obavezama po osnovu
operativnog lizinga se obelodanjuju (Napomena 34(a)).
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5. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)
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(b) Novi standardi, tumacenja i izmene postojecih standarda koji nisu stupili na snagu
i koji nisu ranije usvojeni od strane Grupe (Nastavak)

- MSFI 16 “Lizing” (Nastavak)
Analiza uticaja MSFI 16 (Nastavak)

Preliminarna procena ugovora o zakupu ukazuje na to da c¢e odredeni aranZmani
zadovoljiti definiciju lizinga u skladu sa MSFI 16, te ¢e shodno tome Grupa priznati
sredstvo s “pravom koris¢enja” i odgovaraju¢u obavezu za sve takve zakupe, osim
ukoliko se ne kvalifikuju kao zakupi male vrednosti ili kratkorocni zakupi po primeni
MSFI 16.

Rukovodstvo smatra da ¢e novi zahtev standarda za priznavanjem sredstava s
“pravom koris¢enja” i odgovarajucih obaveza imati uticaja na konsolidovane
finansijske izvestaje i rezultate poslovanja Grupe u periodu njegove prve primene,
jer ¢e se za pravo koris¢enja sredstva evidentirati troskovi amortizacije, a troskovi
zakupa c¢e se priznavati samo za ugovore male vrednosti i kratkorocne ugovore.
Rukovodstvo takode smatra da nije prakticno obelodaniti razumnu procenu efekta
prve primene MSFI 16, dok se ne zavrsi analiza svih znacajnih faktora.

Ostali standardi

Rukovodstvo procenjuje da primena sledecih standarda, tumacenja standarda (IFRIC)
i izmena postojecih standarda koji nisu stupili na snagu i nisu ranije usvojeni od
strane Grupe nece imati znacajan uticaj na konsolidovane finansijske izvestaje u
periodu njihove pocetne primene:

- lzmene MRS 40 “Investicione nekretnine” u vezi sa transferom/prenosom
investicionih nekretnina (na snazi za godiSnje periode koji pocinju na dan ili nakon
1. januara 2018. godine).

- Godisnja unapredenja MSFI, “Ciklus 2014-2016” - MSFI 1 i MRS 28, objavljena od
strane Odbora za medunarodne racunovodstvene standarde u decembru 2016.
godine (na snazi za godisnje periode koji pocinju na dan ili nakon 1. januara 2018.
godine).

- lzmene MSFI 2 “Placanja zasnovana na akcijama” - Klasifikacija i odmeravanje
transakcija placanja akcijama (na snazi za godisnje periode koji pocinju na dan ili
nakon 1. januara 2018. godine).

- lzmene MSFI 4 “Ugovori o osiguranju” u vezi sa implementacijom MSFI 9 “Finansijski

instrumenti” (na snazi za godisnje periode koji pocinju na dan ili nakon 1. januara
2018. godine).

- IFRIC 22 “Transakcije u stranoj valuti i razmatranje avansa” (na snazi za godisnje
periode koji poCinju na dan ili nakon 1. januara 2018. godine).

- IFRIC 23 “Neizvesnosti u vezi sa tretmanom poreza na dobit” (na snazi za godis$nje
periode koji poCinju na dan ili nakon 1. januara 2019. godine).

- lzmene MSFI 9 “Finansijski instrumenti” - Karakteristike avansa sa negativhom
kompenzacijom (na snazi za godiSnje periode koji pocinju na dan ili nakon 1.
januara 2019. godine).
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5.3.

(b)

5.4.

5.5.

5.5.1.

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)
PROMENE RACUNOVODSTVENIH POLITIKA | NOVI STANDARDI | TUMACENJA (Nastavak)

Novi standardi, tumacenja i izmene postojecih standarda koji nisu stupili na snagu
i koji nisu ranije usvojeni od strane Grupe (Nastavak)

Ostali standardi (Nastavak)

- Godisnja unapredenja MSFI, “Ciklus 2015-2017” - MSFI 3, MSFI 11, MRS 12 i MRS 23,
objavljena od strane Odbora za medunarodne racunovodstvene standarde u
decembru 2017. godine (na snazi za godisnje periode koji pocinju na dan ili nakon
1. januara 2019. godine).

- Izmene MRS 28 “Investicije u pridruzene entitete i zajednicke poduhvate” -
Dugorocna ulaganja u pridruzene entitete i zajednicke poduhvate (na snazi za
godisnje periode koji pocinju na dan ili nakon 1. januara 2019. godine).

- MSFI 17 “Ugovori o osiguranju” (na snazi za godisnje periode koji pocinju na dan ili
nakon 1. januara 2021. godine).

UPOREDNI PODACI

Uporedne podatke cine revidirani konsolidovani finansijski izvestaji za godinu koja se
zavrsila 31. decembra 2016. sastavljeni u skladu sa racunovodstvenim propisima
Republike Srbije.

PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA

Osim izmena obelodanjenih u Napomeni 5.3(a), racunovodstvene politike i procene
koris¢ene u pripremi ovih konsolidovanih finansijskih izvestaja su u skladu sa politikama
i procenama primenjenim prilikom sastavljanja konsolidovanih finansijskih izvestaja za
godinu koja se zavrsila 31. decembra 2016.

Prihodi od prodaje
Prihodi od prodaje se iskazuju po fer vrednosti sredstava koja su primljena ili ¢e biti

primljena, umanjenoj za popuste i porez na dodatu vrednost. Prihodi od pruzenih usluga
se priznaju i evidentiraju u trenutku kada su ugovorene usluge realizovane.

5.5.1.1. Prihodi od fiksne telefonije

(a)

(b)

Prihodi od telefonskog saobracaja

Prihodi od dolaznih i odlaznih telefonskih poziva se priznaju u okviru prihoda u trenutku
kada je usluga izvrsena.

Prihodi od prodaje telefonskih kartica se priznaju prilikom njihovog koris¢enja ili nakon
isteka. Na dan izveStavanja neutroseni saobracaj po osnovu prodatih kartica evidentira
se kao unapred naplaceni prihod.

Naknada za fiksni telefonski prikljucak

Naknada za telefonski prikljucak predstavlja nadoknadu za koris¢enje telefonskih linija.

Naknada se priznaje u okviru prihoda na proporcionalnoj osnovi tokom perioda pruzanja
usluga.
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5.

5.5.

5.5.1.

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)
PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)

Prihodi od prodaje (Nastavak)

5.5.1.1. Prihodi od fiksne telefonije (Nastavak)

(c)

(d)

Prihodi od prikljucaka i instalacionih usluga

Prihodi od ukljucivanja novih pretplatnika fiksne telefonije predstavljaju prihode po
osnovu fakturisane nadoknade za ukljucenje novih pretplatnika i troskove instalacije. S
obzirom na to da se navedene kategorije mogu identifikovati kao odvojene komponente,
prihodi po ovom osnovu se priznaju u periodu u kojem je korisnik prikljucen na mrezu.

Prihodi od drugih telekomunikacionih usluga

Ovi prihodi uglavnom se odnose na usluge kao sto su iznajmljivanje telefonskih kapaciteta
- vodova, prenos podataka, internet i multimedijalne usluge, listing poziva, usluge
govorne poste i drugo. Navedeni prihodi se priznaju i evidentiraju u periodu u kojem je
usluga izvrsena.

Prihod od prodaje opreme se priznaje kada se svi znacajni rizici i koristi od vlasnistva
nad opremom prenesu ha kupca.

Prihod od iznajmljivanja telefonskih kapaciteta se priznaje proporcionalno tokom
trajanja ugovora o zakupu.

Prihod od mesecnih naknada za internet i multimedijalne usluge se priznaje na
proporcionalnoj osnovi tokom ugovornog perioda sa korisnikom.

5.5.1.2. Prihodi od mobilne telefonije

Prihodi od mobilne telefonije se najve¢im delom odnose na prihode po osnovu prepaid i
postpaid usluga, kao Sto su utroseni minuti razgovora, tekstualne i multimedijalne
poruke, mesecne naknade, prenos podataka, kao i prihode od prodaje mobilnih telefona
i drugih usluga. Prihod od pruzenih prepaid usluga (elektronske dopune) se priznaje kada
je usluga pruzena, i to u meri u kojoj je usluga iskoriscena. Unapred naplaceni iznosi se
razgranicavaju do momenta koriscenja ili isteka vazenja usluge.

5.5.1.3. Ugovori sa vise elemenata (MEA)

Za pojedine usluge u oblasti mobilne telefonije, ugovori sa viSe elemenata obicno
ukljuCuju prodaju uredaja, naknadu za aktiviranje i ugovor o telefonskoj usluzi.
Generalno, Grupa je utvrdila da se takvi ugovori dele na zasebne “racunovodstvene
jedinice” na osnovu utvrdenih odvojenih vrednosti za kupca za svaki pojedinacni
element. Ukupan fiksni ili utvrdiv iznos ugovora se raspodeljuje na pojedinacnu
racunovodstvenu jedinicu na osnovu relativne fer vrednosti.

5.5.1.4. Kombinovani paketi usluga

Grupa pruza i kombinovane pakete usluga koji korisnicima, uz ugovornu obavezu,
obezbeduju usluge fiksne telefonije, ADSL i kablovski internet i TV usluge, uz moguénost
izbora postpaid paketa mobilne telefonije.
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5. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)

5.5. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)
5.5.1. Prihodi od prodaje (Nastavak)

5.5.1.5. Troskovi sticanja korisnika, troskovi reklame i povezani troskovi

Troskovi sticanja korisnika, osim troskova programa lojalnosti (Napomena 5.5.4), se
priznaju kao rashod perioda u kojem su nastali. Troskovi reklame, promocije,
sponzorstva, komunikacije i marketinga brenda takode se priznaju u periodu u kojem su
nastali.

5.5.2. Prihodi i rashodi po osnovu obrac¢una medunarodnog saobracaja
5.5.2.1. Prihodi i rashodi po osnovu medunarodnog obracuna fiksne telefonije

Prihodi i rashodi po osnovu medunarodnog obracuna odnose se na prihode i rashode od
medunarodnog dolaznog, odnosno odlaznog saobrac¢aja ostvarenog sa zemljama sa
kojima je uspostavljen direktan obra¢un medunarodnog telefonskog saobracaja. Deo
ostvarenih prihoda, odnosno rashoda po navedenom osnovu, evidentiran je na osnovu
procene izvrsene prema usaglasenim obracunima ostvarenog saobracaja.

Pored toga, clanice Grupe pruzaju usluge tranzitiranja dolaznog telefonskog saobracaja
medunarodnih operatora koji terminira u mreZe drugih nacionalnih operatora.

5.5.2.2. Prihodi i rashodi po osnovu roaming usluga

Prihodi i rashodi po osnovu dolaznog i odlaznog roaming saobracaja sa inostranim
operatorima mobilne telefonije sa kojima je zakljucen Medunarodni roaming sporazum
evidentiraju se kada je usluga nastala u visini iznosa koji su fakturisani inostranim
operatorima odnosno u iznosima koji su fakturisani od strane inostranih operatora.

Deo ostvarenih prihoda, odnosno rashoda po navedenom osnovu, evidentiran je na osnovu
procene izvrsene prema usaglasenim obracunima ostvarenog saobracaja.

Za vrednost ostvarenog popusta (a na osnovu realizovane, prethodno ugovorene kolicine
roaming saobracaja) vrsi se umanjenje rashoda po osnovu roaming usluga po odobrenju
istog i obrnuto. Roaming popusti se uglavnom primenjuju na mesecnom nivou u skladu sa
ugovorima sa znacajnim roaming operatorima (Napomene 25(a) i 32(b)).

5.5.3. Prihodi i rashodi po osnovu interkonekcije

Prihodi i rashodi po osnovu interkonekcije se priznaju u bruto iznosu u trenutku njihovog
nastanka i iskazani su u okviru prihoda od prodaje (Napomena 7), odnosno troskova
operatora (Napomena 10).

Prihodi od interkonekcije, pored prihoda od terminacije saobracaja drugih operatora u
fiksnu/mobilnu mrezu ¢lanica Grupe, ukljucuju prihode od zakupa vodova za
medupovezivanje i signalizacionih linkova, prihode od dolaznog medunarodnog
saobracaja iz mreza inostranih operatora, koji preko mreza drugih nacionalnih operatora
terminira u mreze clanica Grupe, prihode po osnovu tranzitiranja medunarodnog
polaznog saobracaja iz mreza drugih nacionalnih operatora koji preko mreza clanica
Grupe terminira u mreze inostranih operatora, kao i prihode od interkonekcijskog SMS.
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5. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)

5.5. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)

5.5.3. Prihodi i rashodi po osnovu interkonekcije (Nastavak)
Rashodi po osnovu interkonekcije, pored rashoda po osnovu terminacije saobracaja iz
fiksne/mobilne mreze clanica Grupe ka drugim operatorima, ukljucuju i rashode zakupa
vodova za medupovezivanje, rashode po osnovu dolaznog medunarodnog saobracaja iz
mreza inostranih operatora koji preko mreza clanica Grupe terminira u mreze drugih
nacionalnih operatora, kao i rashode po osnovu interkonekcijskog SMS.

5.5.4. Programi lojalnosti
Programi lojalnosti se sastoje u odobravanju buducih pogodnosti za kupce (kao Sto su
minuti razgovora ili popusti na aparate) na osnovu koris¢enja usluga ili kupovine uredaja
u dosadasnjem periodu.

5.5.5. Troskovi tekuéeg odrzavanja i opravki

Troskovi tekuceg odrzavanja i opravki nekretnina, postrojenja i opreme priznaju se kao
troskovi po njihovom nastanku (Napomena 11).

Troskovi tekucdeg odrzavanja najveéim delom se odnose na odrzavanje
telekomunikacione opreme, mesnih mreza, racunarske opreme i softvera.

5.5.6. Troskovi pozajmljivanja
Troskovi pozajmljivanja tretiraju se kao rashod perioda u momentu njihovog nastanka.
Troskovi pozajmljivanja obuhvataju kamatu i ostale troskove nastale u vezi sa
pozajmljivanjem sredstava.
Troskovi pozajmljivanja koji se direktno odnose na nabavku, izgradnju ili izradu
kvalifikovanog sredstva, za koje je potreban duzi vremenski period da bi bilo spremno za
nameravanu upotrebu ili prodaju, kapitalizuju se kao deo nabavne vrednosti tog sredstva.

5.5.7. Finansijski prihodi/rashodi

Finansijski prihodi obuhvataju prihode od kamata, pozitivnih kursnih razlika i ostale
finansijske prihode (Napomena 15).

Finansijski rashodi obuhvataju rashode po osnovu kamata, negativnih kursnih razlika i
ostale finansijske rashode (Napomena 16), kao i rashod po osnovu ucesca u gubitku
pridruzenih pravnih lica.
Prihodi i rashodi od kamata se priznaju po metodi efektivne kamatne stope.

5.5.8. Prerac¢unavanje stranih sredstava placanja
Monetarna sredstva i obaveze u stranim sredstvima placanja se na dan izvestavanja
preracunavaju u njihovu dinarsku protivvrednost primenom zvanicnog deviznog kursa
Narodne banke Srbije vazeceg na taj dan (Napomena 39).
Transakcije u stranim valutama tokom izvestajne godine preracunavaju se u dinarsku

protivvrednost primenom zvanicnih deviznih kurseva Narodne banke Srbije vazecih na
dan transakcije.
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5. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)
5.5. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)
5.5.8. Preracunavanje stranih sredstava pla¢anja (Nastavak)

Nemonetarne stavke iskazane u stranoj valuti koje se vrednuju po istorijskom trosku ne
preracunavaju se na kurs vazedi na dan izvestavanja.

Pozitivni i negativni efekti po osnovu preracuna sredstava i obaveza na dan izvestavanja
i transakcija u toku izvestajne godine, iskazanih ili valutnom klauzulom vezanih za strana
sredstva placanja, priznaju se kao finansijski prihodi ili finansijski rashodi, u zavisnosti
od toga da li je efekat kretanja deviznih valuta pozitivan ili negativan.

Poslovanje u inostranstvu

Sredstva i obaveze zavisnih pravnih lica u inostranstvu, ukljucujuéi goodwill i korekcije
fer vrednosti po osnovu akvizicije, se preracunavaju u njihovu dinarsku protivvrednost
po kursu vaze¢em na datum izvestavanja osim poslovnih kombinacija realizovanih u
izvestajnoj godini. Sredstva i obaveze po osnovu poslovne kombinacije realizovane u
izvestajnoj godini se preracunavaju u njihovu dinarsku protivvrednost po kursu vazecem
na dan transakcije.

Prihodi i rashodi zavisnih pravnih lica u inostranstvu se preracunavaju po prosecnoj
vrednosti mesecnih deviznih kurseva u toku izvestajne godine. Kursne razlike po osnovu
preracuna valuta se priznaju u okviru ostalog ukupnog rezultata i ukljucuju se u rezerve
po osnovu preracuna valuta, osim dela koji se odnosi na ucesée bez prava kontrole.

Kada se zavisna pravna lica u inostranstvu u potpunosti ili delimi¢no otude i dode do
gubitka kontrole, znacajnog ucesca ili zajednickog ulaganja, iznos kursnih razlika po
osnovu preracuna valuta se priznaje u konsolidovanom bilansu uspeha kao dobit ili
gubitak po osnovu otudenja. Ukoliko Grupa otudi deo ucesca u zavisnom pravnom licu, a
pritom zadrzi kontrolu nad njim, onda se odgovarajuci procenat ukupnog iznosa kursnih
razlika alocira na ucesce bez prava kontrole.

5.5.9. Nekretnine, postrojenja i oprema

Nekretnine, postrojenja i oprema iskazani su po nabavnoj vrednosti, umanjenoj za
akumuliranu ispravku vrednosti i eventualne akumulirane gubitke zbog umanjenja
vrednosti.

Nabavnu vrednost ¢ini vrednost po fakturi dobavljaca ukljucujudi carine, poreze koji se
ne mogu refundirati i sve druge troskove dovodenja sredstva u stanje funkcionalne
pripravnosti. Nabavna vrednost umanjena je za sve primljene popuste i/ili rabate

(poklone). Nabavna vrednost nekretnina i opreme izgradenih u sopstvenoj reziji je
njihova nabavna vrednost na datum kada su izgradnja ili razvoj zavrseni.

Pod nekretninom, postrojenjem i opremom smatraju se ona sredstva cCiji je ocekivani
korisni vek upotrebe duzi od jedne godine.

Izdaci za nekretnine, postrojenja i opremu se priznaju kao sredstvo ako je verovatno da
¢e buduce ekonomske koristi povezane sa tim sredstvom priticati u Grupu i ako se izdaci
za to sredstvo mogu pouzdano meriti. Dodatno, naknadno ulaganje se kapitalizuje samo
ako doprinosi povecanju kapaciteta sredstva i unapredenju kvaliteta pruzenih usluga i
ako postoji verovatnoca da ¢e buduce ekonomske koristi povezane sa ulaganjem priticati
u Grupu.
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5. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)
5.5. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)
5.5.9. Nekretnine, postrojenja i oprema (Nastavak)

Troskovi redovnog odrzavanja nekretnina, postrojenja i opreme terete troskove tekuce
izvestajne godine (Napomena 5.5.5).

Dobici i gubici koji se javljaju prilikom prodaje ili rashodovanja nekretnina, postrojenja
i opreme priznaju se u okviru ostalih poslovnih prihoda ili ostalih poslovnih rashoda.

5.5.10. Nematerijalna ulaganja i goodwill

Nematerijalna ulaganja i goodwill Grupe se sastoje od goodwill-a, odnosa sa kupcima,
poslovnog imena (“brand”), softvera, telekomunikacionih licenci i ostalih licenci.
Nematerijalna ulaganja iskazana su po nabavnoj vrednosti, umanjenoj za akumuliranu
ispravku vrednosti (izuzev goodwill-a i poslovnog imena) i eventualne akumulirane
gubitke od umanjenja vrednosti.

Goodwill predstavlja visak troska sticanja iznad udela Grupe u neto fer vrednosti
prepoznatljivih sredstava stecenih preduzeca “Telekom Srpske”, “HD-WIN”, “Logosoft”,
“Cabling”, “Media Net”, “Elta Mont” i “Yunet International” na dan sticanja.

Pojedinacno priznati goodwill se testira godisnje kako bi se utvrdilo da li mu je vrednost
umanjena i iskazuje se po nabavnoj vrednosti umanjenoj za akumulirane gubitke po
osnovu umanjenja vrednosti. Gubici po osnovu obezvredenja goodwill-a se ne ukidaju.
Pretpostavljeno je da goodwill ima neograniéen vek trajanja.

Ugovorni odnosi sa kupcima pribavljeni u poslovnoj kombinaciji sticanja preduzeca
“Telekom Srpske”, “Logosoft” i “Yunet International” priznaju se po fer vrednosti na
datum pribavljanja. Ugovorni odnosi sa kupcima imaju ogranicen vek trajanja i iskazuju
se po nabavnoj vrednosti umanjenoj za akumuliranu ispravku vrednosti. Amortizacija se
obracunava primenom proporcionalne metode u ocekivanom veku trajanja odnosa sa
kupcima.

Poslovno ime (“brand”) predstavlja priznatu identifikovanu vrednost prilikom sticanja
zavisnog pravnog lica “HD-WIN”. Poslovno ime “Arena Sport” predstavlja prepoznatljiv
znak u pruzanju sportskog programa preko TV distributera od strane trenutnih i
potencijalnih korisnika.

Poslovno ime stvara ustede u troskovima koji su jednaki naknadama koje se placaju za
koris¢enje slicnih poslovnih imena. Pomenuta usteda za naknade za koris¢enje poslovnog
imena izracunata je na osnovu projektovanih prihoda od distribucije TV prava i srednje
stope naknade za koris¢enje poslovnog imena uporedivih licenciranih proizvoda.
Pretpostavljeno je da poslovno ime ima neogranicen vek trajanja.

Izdaci vezani za odrzavanje softvera priznaju se kao trosak u periodu kada nastanu. Izdaci
po osnovu istrazivanja i razvoja se priznaju kao trosak u periodu u kojem nastanu.

Izdaci za razvoj se kapitalizuju iskljucivo ako se izdatak moze pouzdano izmeriti, ako je
proizvod ili proces tehnicki i komercijalno izvodljiv, ako su buduce ekonomske koristi
verovatne i Grupa ima nameru i raspolaze adekvatnim resursima da zavrsi razvoj i da koristi
odnosno da proda sredstvo.

Nakon pocetnog priznavanja, izdaci za razvoj se odmeravaju po nabavnoj vrednosti
umanjenoj za akumuliranu ispravku vrednosti i akumulirane gubitke usled obezvredenja,
ako postoje.
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5. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)
5.5. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)
5.5.11. Amortizacija

Otpisivanje nekretnina, postrojenja, opreme i nematerijalnih ulaganja se vrsi primenom
proporcionalne metode kojom se vrednost sredstava u potpunosti otpisuje tokom
procenjenog korisnog veka upotrebe.

Odredivanje korisnog veka upotrebe nekretnina, postrojenja, opreme i nematerijalnih
ulaganja se zasniva na prethodnom iskustvu sa slicnim sredstvima, kao i na anticipiranom
tehnickom/tehnoloskom razvoju i promenama na koje utice veliki broj ekonomskih i/ili
industrijskih faktora.

Otpisivanje se vrsi po stopama koje su zasnovane na procenjenom korisnom veku
upotrebe sredstava, predlozenom od strane nadleznih sluzbi preduzeca. Korisni vek
upotrebe i rezidualna vrednost sredstava se preispituju najmanje na kraju svake poslovne
godine i kada je potrebno stope amortizacije se uskladuju. Promene u ocekivanom
korisnom veku upotrebe sredstava obuhvataju se kao promene u racunovodstvenim
procenama.

Stope amortizacije za glavne kategorije nekretnina, postrojenja i opreme za obe izvestajne
godine date su u slede¢em pregledu:

Pristupna mreza, spojni kablovi,

kablovska kanalizacija, stubovi 1.50% - 12.50%
Centrale i prenosni uredaji 2.50% - 80%
Ostala oprema 5% - 50%
Ulaganja u tude nekretnine i opremu 6.67% - 50%

Primenjene stope za amortizaciju nematerijalnih ulaganja za obe izveStajne godine su

sledece:
Odnosi sa kupcima 4.35% - 6.67%
Licenca za UMTS/GSM mreZu 6.67% - 50%
Dozvola za LTE 4G (1800 MHz) 8.50%
Dozvola za koris¢enje radio-frekvencija

(721-821/832-862 MHz) 10%
CDMA/WiMAX licenca 10% - 20%
Licence za softvere 20% - 50%
Licence za softvere mobilne telefonije 10%
Softveri 20% - 33.33%
Ostala nematerijalna ulaganja 3.33% - 5%

Obracun amortizacije nekretnina, postrojenja, opreme i nematerijalnih ulaganja pocinje
kada se ova sredstva stave u upotrebu. Zemljiste i sredstva koja imaju neograniceni korisni
vek upotrebe (goodwill i poslovno ime) ne podlezu amortizaciji.

Obracun amortizacije nematerijalne imovine i nekretnina, postrojenja i opreme za poreske

svrhe vrsi se u skladu sa vaze¢im zakonskim propisima na lokalnim trzistima na kojima Grupa
posluje, sto rezultira u odlozenim porezima (Napomena 17(c)).
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5. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)
5.5. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)
5.5.12. Zalihe

Zalihe se vrednuju po nabavnoj vrednosti, odnosno neto prodajnoj vrednosti ako je ona
niza. Nabavnu vrednost zaliha predstavlja vrednost po fakturi dobavljaca uvecana za
transportne i ostale zavisne troskove nabavke nastale u dopremanju zaliha na njihovu
trenutnu lokaciju i trenutno stanje.

Neto prodajna vrednost je ocekivana cena po kojoj zalihe mogu biti prodate u normalnim
uslovima poslovanja po odbitku troskova prodaje.

Nabavna vrednost utvrduje se metodom prosecne ponderisane nabavne cene.

Za sporoobrtne i zastarele zalihe vrsi se ispravka vrednosti, na osnovu koeficijenata obrta
i procene rukovodstva u vezi sa buduc¢im planovima koris¢enja zaliha.

5.5.13. Finansijski instrumenti

Finansijski instrumenti se inicijalno vrednuju po fer vrednosti uvecanoj za troskove
transakcija koji su direktno pripisivi nabavci ili emitovanju finansijskog sredstva ili
finansijske obaveze (izuzev finansijskih sredstava ili finansijskih obaveza koje se
vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha - izvestaj o ukupnom rezultatu).

Finansijska sredstva i obaveze se prikazuju u konsolidovanom bilansu stanja od momenta
kada je Grupa ugovornim odredbama vezana za instrument.

5.5.13.1. Nederivatna finansijska sredstva

Rukovodstvo vrsi klasifikaciju svojih finansijskih sredstava u momentu inicijalnog
priznavanja. Klasifikacija zavisi od svrhe za koju su finansijska sredstva pribavljena.

Nederivatna finansijska sredstva Grupe cine gotovina i gotovinski ekvivalenti, krediti i
potrazivanja i finansijska sredstva raspoloziva za prodaju.

Finansijska sredstva prestaju da se priznaju kada je doslo do isteka ugovornog prava ili
prenosa prava na prilive gotovine po osnovu tog sredstva i kada je Grupa izvrsila prenos
svih rizika i koristi koji proisti¢u iz vlasnistva nad sredstvom.

Krediti i potrazivanja su nederivatna finansijska sredstva sa fiksnim ili odredivim
isplatama koja nisu kotirana na aktivnom trzistu. Ukljucuju se u obrtnu imovinu, osim
ukoliko su im rokovi dospeca duzi od 12 meseci nakon datuma izvestavanja. U tom slucaju
se klasifikuju kao dugorocna sredstva.

Grupa prilikom inicijalnog priznavanja nije klasifikovala nijedno od svojih finansijskih
sredstava kao ona koja se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha - izvestaj o
ukupnom rezultatu.

Naknadno vrednovanje finansijskih sredstava zavisi od njihove klasifikacije, kao Sto sledi:
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5.

5.5.

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)

PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)

5.5.13. Finansijski instrumenti (Nastavak)

5.5.13.1. Nederivatna finansijska sredstva (Nastavak)

(a)

(b)

Ostala dugorocna finansijska sredstva

Ostala dugorocna finansijska sredstva obuhvataju dugorocna beskamatna potrazivanja od
zaposlenih po osnovu odobrenih stambenih zajmova i otkupa sluzbenih vozila, dugorocna
kamatonosna potrazivanja od zaposlenih po osnovu odobrenih stambenih kredita, kao i
ostala dugorocna potrazivanja i depozite.

Dugorocna potrazivanja od zaposlenih se vrednuju po amortizovanoj vrednosti,
koris¢enjem trzisne kamatne stope koja odgovara efektivnoj kamatnoj stopi, umanjenoj
za nastalu ispravku vrednosti po osnovu obezvredenja.

U slucaju kada se utvrdi da postoji objektivan dokaz da su potrazivanja od zaposlenih
obezvredena, vrsi se procena nadoknadivog iznosa plasmana, a iznos gubitka nastalog po
osnovu umanjenja vrednosti se evidentira u konsolidovanom bilansu uspeha u okviru
ostalih finansijskih rashoda.

Ispravka vrednosti potrazivanja od zaposlenih se utvrduje kada postoji objektivan dokaz
da Grupa nece biti u stanju da naplati sve iznose koje potrazuje na osnovu prvobitnih
uslova potrazivanja. lznos ispravke vrednosti utvrduje se kao razlika izmedu
knjigovodstvene vrednosti finansijskog sredstva i sadasnje vrednosti procenjenih buducih
tokova gotovine, diskontovanih koristeci prvobitnu efektivnu kamatnu stopu finansijskog
sredstva.

Ostala dugorocna finansijska sredstva obuhvataju i unapred placeni dugorocni zakup, koji
se vrednuje po amortizovanoj vrednosti, kao i dugorocne plasmane, odnosno potrazivanja
i depozite.

Krediti i potraZivanja

Potrazivanja od kupaca se evidentiraju po fer vrednosti umanjenoj za odobrene popuste
i ispravku vrednosti obezvredenih potrazivanja. Potrazivanja i krediti naknadno se
odmeravaju po amortizovanoj vrednosti koris¢cenjem metode efektivne kamatne stope.
Ispravka vrednosti kredita i potrazivanja se utvrduje kada postoji objektivan dokaz da
Grupa nece biti u stanju da naplati sve iznose koje potrazuje na osnovu prvobitnih uslova
kredita i potrazivanja.

Znacajne finansijske poteskoc¢e kupca, verovatnoca da c¢e kupac biti likvidiran ili
finansijski reorganizovan, propust ili kasnjenje u izvrsenju placanja (vise od 60 dana od
datuma dospeca) se smatraju indikatorima da je vrednost kredita i potrazivanja
umanjena.

Procena ispravke vrednosti potrazivanja i kredita vrsi se na osnovu starosne analize i
istorijskog iskustva i kada naplata celog ili dela potrazivanja i kredita vise nije verovatna.

Knjigovodstvena vrednost potrazivanja i kredita umanjuje se preko ispravke vrednosti, a
iznos umanjenja se priznaje u konsolidovanom bilansu uspeha u okviru ostalih poslovnih
rashoda (Napomena 14(a)). Kada je potrazivanje nenaplativo, otpisuje se na teret
ispravke vrednosti potrazivanja od kupaca i kredita.
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5.

5.5.

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)

PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)

5.5.13. Finansijski instrumenti (Nastavak)

5.5.13.1. Nederivatna finansijska sredstva (Nastavak)

(b)

(c)

(d)

Krediti i potraZivanja (Nastavak)

Prihodi od ukidanja ispravke vrednosti po osnovu naknadno naplacenih iznosa i
procenjene naplativosti potrazivanja i kredita priznaju se u okviru ostalih poslovnih
prihoda (Napomena 8).

Gotovina i gotovinski ekvivalenti

Gotovina i gotovinski ekvivalenti ukljucuju sredstva na racunima kod banaka, depozite
kod Narodne banke Srbije, gotovinu u blagajni, kao i visokolikvidna sredstva sa
prvobitnim rokom dospeca do tri meseca ili krace, a koja se mogu brzo konvertovati u
poznate iznose gotovine uz beznacajan rizik od promene vrednosti.

Finansijska sredstva raspoloZiva za prodaju

Finansijska sredstva raspoloziva za prodaju su nederivatna finansijska sredstva koja su
naznacena kao raspoloziva za prodaju ili nisu klasifikovana kao krediti i potrazivanja.

Finansijska sredstva raspoloziva za prodaju su plasmani u vlasnicke/duznicke hartije od
vrednosti za koje postoji namera drzanja u neodredenom vremenskom periodu, koji mogu
biti prodati zbog potrebe za likvidnoscu ili usled promene kamatnih stopa, deviznih
kurseva ili trzisnih cena.

Finansijska sredstva raspoloziva za prodaju sa fiksnim rokom dospeca, a za koje ne
postoji aktivno trziste, vrednuju se po amortizovanoj vrednosti primenom metoda
efektivne kamatne stope.

Ucesca u kapitalu drugih pravnih lica (akcije) i duznicke hartije od vrednosti koje Grupa
poseduje, a kojima se trguje na aktivnom trzistu, klasifikovana su kao finansijska
sredstva raspoloziva za prodaju.

Finansijska sredstva raspoloziva za prodaju se naknadno vrednuju po fer vrednosti. Fer
vrednost hartija od vrednosti koje se kotiraju na berzi zasniva se na teku¢im cenama
ponude.

U slucaju hartija od vrednosti koje se ne kotiraju na berzi, fer vrednost se odreduje
koristeci tekucu trzisnu vrednost drugog finansijskog instrumenta koji je sustinski isti ili
se bazira na ocekivanim tokovima gotovine imovine koja predstavlja osnov ulaganja.

Nakon pocetnog priznavanja, finansijska sredstva raspoloziva za prodaju se vrednuju po
fer vrednosti, a sve promene vrednosti, osim gubitka po osnovu obezvredenja, se priznaju
u okviru ostalog ukupnog rezultata i kumuliraju kao rezerve po osnovu hartija od
vrednosti raspolozivih za prodaju. Kada se hartije od vrednosti raspolozive za prodaju
otude, kumulirane korekcije fer vrednosti priznate u okviru kapitala evidentiraju se u
konsolidovanom bilansu uspeha.
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5.5. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)
5.5.13. Finansijski instrumenti (Nastavak)
5.5.13.1. Nederivatna finansijska sredstva (Nastavak)
Vrednovanje po amortizovanim vrednostima

Amortizovana vrednost finansijskog sredstva je iznos po kome se sredstva inicijalno
vrednuju, umanjen za otplate glavnice i uve¢an/umanjen za akumuliranu amortizaciju
koris¢enjem metoda efektivhe kamatne stope.

Vrednovanje po fer vrednosti

Fer vrednost finansijskih instrumenata je cena koja bi se naplatila za prodaju sredstva ili
platila za prenos obaveze u redovnoj transakciji izmedu ucesnika na trzistu na datum
odmeravanja.

Fer vrednost se odreduje primenom dostupnih trzisnih informacija na dan izvestavanja i
ostalih modela vrednovanja koje Grupa koristi.

Fer vrednost pojedinacnih finansijskih instrumenata odgovara njihovoj knjigovodstvenoj
vrednosti. Ovi instrumenti obuhvataju gotovinu, kao i potrazivanja i obaveze koje nemaju
ugovoreno dospece ili ugovorenu fiksnu kamatnu stopu.

5.5.13.2. Nederivatne finansijske obaveze

Nederivatne finansijske obaveze se inicijalno priznaju po fer vrednosti. Nakon inicijalnog
priznavanja, finansijske obaveze se iskazuju po amortizovanoj vrednosti koris¢enjem
metode efektivne kamatne stope.

Rukovodstvo vrsi klasifikaciju svojih finansijskih obaveza u momentu inicijalnog
priznavanja. Finansijske obaveze Grupe cine primljeni krediti od banaka i dobavljaca,
depoziti i obaveze prema dobavlja¢ima i ostale obaveze (obaveze iz poslovanja).

Finansijska obaveza prestaje da se priznaje kada Grupa ispuni obavezu ili kada je obaveza
placanja predvidena ugovorom ukinuta ili istekla.

U slucaju gde je postojeca finansijska obaveza zamenjena drugom obavezom prema
istom poveriocu, ali pod znacajno promenjenim uslovima ili ukoliko su uslovi kod
postoje¢e obaveze znacajno izmenjeni, takva izmena uslova tretira se kao prestanak
priznavanja prvobitne obaveze sa istovremenim priznavanjem nove obaveze, dok se
razlika izmedu prvobitne i nove vrednosti obaveze priznaje u konsolidovanom bilansu
uspeha.

Naknadno vrednovanje finansijskih obaveza zavisi od njihove klasifikacije, kao Sto sledi:
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5.

5.5.

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)

PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)

5.5.13. Finansijski instrumenti (Nastavak)

5.5.13.2. Nederivatne finansijske obaveze (Nastavak)

(@)

(b)

Krediti od banaka i dobavljala i depoziti klijenata

Krediti od banaka i dobavljaca i depoziti klijenata se prvobitno priznaju u iznosima
primljenih sredstava (fer vrednosti), a nakon toga se iskazuju po amortizovanoj vrednosti
uz primenu efektivne kamatne stope. Krediti od dobavljaca su robni krediti koji su
odobreni Grupi za nabavku opreme i izvodenje radova.

Obaveza je kratkorocna ukoliko se ocekuje da bude izmirena u redovnom toku poslovnog
ciklusa Grupe, odnosno u periodu do 12 meseci nakon datuma izvestavanja. Sve ostale
obaveze se klasifikuju kao dugorocne.

Obaveze iz poslovanja
Obaveze prema dobavlja¢ima i ostale kratkorocne obaveze iz poslovanja naknadno se

vrednuju po amortizovanoj vrednosti, Sto zbog kratkorocne prirode ovih obaveza
odgovara njihovoj nominalnoj vrednosti.

5.5.13.3. Prebijanje finansijskih sredstava i finansijskih obaveza

Finansijska sredstva i finansijske obaveze se prebijaju, a razlika izmedu njihovih suma se
priznaje u konsolidovanom bilansu stanja samo ako postoji zakonom omoguceno pravo
da se izvrsi prebijanje priznatih iznosa i postoji namera da se isplata izvrsi po neto osnovu
ili da se istovremeno proda sredstvo i izmiri obaveza.

5.5.14. Instrumenti kapitala

Kapital Cine akcijski kapital, ostali kapital, rezerve, rezerve po osnovu preracuna valuta,
otkupljene sopstvene akcije i nerasporedena dobit.

5.5.15. Umanjenje vrednosti imovine

(@)

Nefinansijska i finansijska imovina se procenjuje na datum izvestavanja da bi se utvrdilo
postojanje objektivnih dokaza o umanjenju vrednosti.

Nefinansijska imovina

Na datum izvestavanja rukovodstvo preispituje knjigovodstvene vrednosti nefinansijske
imovine Grupe u cilju utvrdivanja postojanja indikacija o umanjenju vrednosti.

U slucaju postojanja takvih indikatora, nadoknadiva vrednost imovine se procenjuje.

Ako se proceni da je nadoknadiva vrednost imovine niza od njene knjigovodstvene
vrednosti, knjigovodstvena vrednost imovine se umanjuje do nivoa njene nadoknadive
vrednosti, koja predstavlja vrednost vecu od fer vrednosti umanjene za troskove prodaje
i vrednosti u upotrebi. Gubici po osnovu umanjenja vrednosti, koji predstavljaju razliku
izmedu knjigovodstvene vrednosti i nadoknadive vrednosti materijalne i nematerijalne
imovine, se priznaju u konsolidovanom bilansu uspeha u skladu sa zahtevima MRS 36
“Umanjenje vrednosti imovine”.
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5.

5.5.

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)

PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)

5.5.15. Umanjenje vrednosti imovine (Nastavak)

(@)

(b)

Nefinansijska imovina (Nastavak)

Sredstva koja imaju neograniceni korisni vek upotrebe (goodwill i poslovno ime) ne
podleZzu amortizaciji i provera da li je doslo do umanjenja njihove vrednosti vrsi se na
godisnjem nivou.

S obzirom na prirodu svoje imovine i poslovanja, vec¢ina pojedinacnih sredstava Grupe ne
generise novcane tokove nezavisno od druge imovine Grupe.

Ako nije moguce proceniti nadoknadivu vrednost pojedinacnog sredstva, Grupa
identifikuje jedinicu koja generise gotovinu kojoj dato sredstvo pripada. Nadoknadivi
iznos sredstva se obi¢no utvrduje kao vrednost u upotrebi uzimajuci u obzir buduce
ocekivane ekonomske koristi od upotrebe sredstva i eventualnog naknadnog otudenja.
Nadoknadivi iznos se odreduje metodom diskontovanog novéanog toka na osnovu procene
rukovodstva o ocekivanim ekonomskim prilikama tokom preostalog korisnog veka
upotrebe sredstva i ocekivanom nacinu koris¢enja tog sredstva.

Gubitak po osnovu umanjenja vrednosti goodwill-a se ne ukida. Ako su gubici po osnovu
umanjenja vrednosti ostale imovine priznati u prethodnim periodima, na dan
izvestavanja vrsi se procena na sve indikacije da je iznos gubitka smanjen ili da vise ne
postoji.

Gubitak po osnovu umanjenja vrednosti se ukida ako je doslo do promene u proceni koja
je koris¢ena pri utvrdivanju nadoknadive vrednosti. Gubitak po osnovu umanjenja
vrednosti se ukida samo do nivoa do kog knjigovodstvena vrednost imovine ne prevazilazi
knjigovodstvenu vrednost, umanjenu za ispravku vrednosti, a koja bi bila utvrdena da
nikakvo umanjenje vrednosti prvobitno nije bilo priznato.

Nederivatna finansijska sredstva

Grupa razmatra dokaze o umanjenju vrednosti finansijskih sredstava odmerenih po
amortizovanoj vrednosti kako na nivou pojedinacnog sredstva, tako i na kolektivhom
nivou. Kolektivna procena se vrsi grupisanjem sredstava sa slicnim karakteristikama u
pogledu rizika.

Gubitak po osnovu umanjenja vrednosti se utvrduje kao razlika izmedu knjigovodstvene
vrednosti sredstva i sadasnje vrednosti procenjenih buducih novcéanih tokova
diskontovanih po prvobitnoj efektivnoj kamatnoj stopi sredstva. Gubici se priznaju u
konsolidovanom bilansu uspeha kao ispravka vrednosti usled obezvredenja.

Kada Grupa smatra da ne postoje realni izgledi za nadoknadu vrednosti sredstva,
relevantni iznosi se otpisuju. Ako se iznos gubitka po osnovu umanjenja vrednosti
naknadno smanji i takvo smanjenje se moze objektivno povezati sa dogadajem koji je
nastupio posle prvobitnog priznavanja umanjenja vrednosti, onda se prethodno priznato
umanjenje vrednosti ukida u korist konsolidovanog bilansa uspeha.
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5.5.

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)

PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)

5.5.15. Umanjenje vrednosti imovine (Nastavak)

(b)

Nederivatna finansijska sredstva (Nastavak)

Gubici po osnovu umanjenja vrednosti finansijskih sredstava raspolozivih za prodaju se
priznaju u konsolidovanom bilansu uspeha prenosom gubitka akumuliranog u okviru
rezervi po osnovu sredstava raspolozivih za prodaju. Iznos koji se reklasifikuje
predstavlja razliku izmedu troska sticanja (umanjenog za otplatu glavnice i ispravku
vrednosti) i trenutne fer vrednosti, umanjen za svaki gubitak usled obezvredenja koji je
prethodno priznat u konsolidovanom bilansu uspeha.

5.5.16. Donacije

Sredstvo i donacija (npr. telekomunikaciona i prateca oprema) se racunovodstveno
obuhvataju po nominalnoj vrednosti.

Donacije iz ranijih godina (npr. telekomunikaciona oprema, mesne mreze i prateca
oprema) su se inicijalno priznavale kao odlozeni prihod po fer vrednosti (Napomena 29).
Iste se priznaju u konsolidovanom bilansu uspeha kao ostali poslovni prihodi
proporcionalno tokom korisnog veka trajanja sredstva na koje se odnose (Napomena 8).

5.5.17. Rezervisanja, potencijalne obaveze i potencijalna sredstva

Rezervisanja se priznaju i odmeravaju kada Grupa ima zakonsku ili ugovorenu obavezu
kao rezultat proslih dogadaja i kada je verovatno da ¢e doci do odliva resursa kako bi se
izmirila obaveza i kada se moze pouzdano proceniti iznos obaveze.

Rezervisanja za sudske sporove formiraju se na osnovu procene ishoda sporova od strane
nadleznih sluzbi u visini izdataka koji ce nastati da se takve obaveze izmire (Napomena
30).

Rezervisanja se razmatraju na svaki izvestajni datum i koriguju radi odrazavanja najbolje
procene. Kada vise nije verovatno da ¢e odliv resursa koji predstavljaju ekonomske koristi
biti zahtevan, rezervisanje se ukida u korist konsolidovanog bilansa uspeha tekuce godine
(Napomena 8).

Potencijalne obaveze se ne priznaju u konsolidovanim finansijskim izvestajima.
Potencijalne obaveze se obelodanjuju (Napomena 35), osim ako je verovatnoca odliva
resursa koji sadrze ekonomske koristi veoma mala.

Potencijalna sredstva se ne priznaju u konsolidovanim finansijskim izvestajima, vec se
obelodanjuju ukoliko je priliv ekonomskih koristi verovatan.

49



TELEKOM SRBIJA a.d. BEOGRAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
Za godinu koja se zavrsava 31. decembra 2017.

Iznosi su iskazani u RSD hiljada, osim ukoliko nije drugacije naznaceno

5.
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PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)

5.5.18. Primanja zaposlenih

(@)

(b)

(c)

Porezi i doprinosi za obavezno socijalno osiguranje

U skladu sa propisima koji su vazeci na razlic¢itim lokalnim trzistima, Grupa je obavezna
da uplacuje porez i doprinose raznim drzavnim fondovima za socijalnu zastitu. Ove
obaveze ukljucuju doprinose na teret zaposlenog i na teret poslodavca u iznosima koji se
obracunavaju primenom zakonom propisanih stopa.

Grupa ima zakonsku obavezu da izvrsi obustavu obracunatih doprinosa iz bruto zarada
zaposlenih i da za njihov racun izvrSi prenos obustavljenih sredstava u korist
odgovarajucih drzavnih fondova. Grupa nije u obavezi da zaposlenima nakon odlaska u
penziju isplacuje naknade koje predstavljaju obavezu drzavnih penzionih fondova.

Porez i doprinosi na teret zaposlenih i na teret poslodavca se priznaju na teret troskova
u periodu njihovog nastanka (Napomena 9).

Obaveze po osnovu otpremnina prilikom odlaska u penziju i jubilarnih nagrada

U skladu sa kolektivnim ugovorima i lokalnim zakonima, preduzeca Grupe su u obavezi
da isplate otpremnine prilikom odlaska u penziju u visini tri mesecne zarade ili u visini
neoporezivog iznosa.

Na razli¢itim lokalnim trzistima preduzeda Grupe su u obavezi da isplate i jubilarne
nagrade u iznosu od jedne polovine do tri prosecne mesecne zarade ili fiksne iznose.

Iznos jubilarnih nagrada se utvrduje u zavisnosti od ukupnog broja godina staza
zaposlenih u preduzecu i isplacuju se za 10, 20, 30, 35 i 40 godina rada.

Obracun i iskazivanje dugoroénih obaveza po osnovu otpremnina i jubilarnih nagrada
zaposlenih izvrseni su koris¢enjem metoda sadasnje vrednosti buduéih ocekivanih isplata
na osnovu obracuna ovlas¢enog aktuara (Napomena 30). Bududi da se radi o ostalim
dugoroc¢nim naknadama zaposlenima, a ne o naknadama nakon prestanka radnog odnosa,
aktuarski dobici i gubici, kao i troskovi prethodne sluzbe priznaju se u rezultatu tekuce
izvestajne godine.

Otpremnine za dobrovoljni odlazak zaposlenih

Priznavanje naknada za prevremeni raskid radnog odnosa vrsi se na teret rezultata godine
u kojoj su se zaposleni prijavili na konkurs i ispunili uslove po konkursu, odnosno za
zaposlene koji su do dana izveStavanja napustili Grupu i po tom osnovu im prestaju sva
novcana potrazivanja od Grupe (Napomena 9). Uslovi dobrovoljnog odlaska se utvrduju u
skladu sa vazec¢im lokalnim zakonskim propisima.

Dana 22. marta 2016. godine Izvrsni odbor Mati¢nog preduzeca doneo je odluku o
uslovima i kriterijumima za stimulisanje dobrovoljnog odlaska iz Mati¢nog preduzeca u
2016. godini. Programom su utvrdene Cetiri kategorije zaposlenih (koji su mogli koristiti
program dobrovoljnog odlaska) i jednokratne isplate za svaku kategoriju.
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5.

5.5.

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)

PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)

5.5.18. Primanja zaposlenih (Nastavak)

(c)

(d)

(e)

Otpremnine za dobrovoljni odlazak zaposlenih (Nastavak)

Zaposleni iz prve/druge kategorije koji su u 2016. godini ispunjavali uslove za odlazak u
penziju (prevremenu starosnu penziju) imali su pravo na jednokratnu isplatu u visini od
5 do 10 (6 do 20) bruto zarada u zavisnosti od preostalog broja punih godina do
ispunjavanja uslova za odlazak u penziju. Treca kategorija se odnosila na zaposlene sa
najmanje 10 godina staza u Maticnom preduzecu i najvise 3 godine do ispunjavanja uslova
za odlazak u penziju sa pravom na jednokratnu isplatu u visini od 7 do 14 bruto zarada u
zavisnosti od preostalog broja punih godina do ispunjavanja uslova za odlazak u penziju.
Cetvrtu kategoriju su cinili zaposleni sa najmanje 50 godina Zivota (a nisu pripadali
nijednoj od prethodne tri kategorije) i zaposleni sa zdravstvenim smetnjama uz pravo na
jednokratnu isplatu u iznosu od EUR 650 do EUR 800 za svaku punu godinu radnog staza.

U toku 2016. godine 268 zaposlenih je napustilo Maticno preduzece putem ovog konkursa.

Takode, zavisno pravno lice “Telus” je u 2016. godini sprovelo program dobrovoljnog
odlaska zaposlenih po kome je 31 zaposleni iskoristio ovo pravo.

Dana 21. marta 2017. godine Izvrsni odbor Maticnog preduzeca doneo je odluku o
uslovima i kriterijumima za stimulisanje dobrovoljnog odlaska iz Mati¢nog preduzeca u
2017. godini. Uslovi za dobrovoljni odlazak i jednokratne isplate za 2017. godinu su ostali
isti kao i za 2016. godinu.

U toku 2017. godine 178 zaposlenih je napustilo Maticno preduzece putem ovog konkursa.

Takode, zavisno pravno lice “Telekom Srpske” je u 2017. godini sprovelo program
dobrovoljnog odlaska zaposlenih po kome je 38 zaposlenih iskoristilo ovo pravo.

Kratkoroc¢na placena odsustva

Akumulirana plac¢ena odsustva mogu da se prenose i koriste u narednim periodima,
ukoliko u tekucem periodu nisu iskoris¢ena u potpunosti. Ocekivani troskovi placenih
odsustava za koja se ocekuje da ce biti iskoris¢ena u narednom periodu priznaju se u
iznosu akumuliranih neiskoris¢enih prava na dan izvestavanja (Napomena 32). U slucaju
neakumuliranog pla¢enog odsustva, obaveza ili trosak se ne priznaju do momenta kada
se odsustvo iskoristi.

Doprinos zaposlenih poslovnom rezultatu

U skladu sa odlukom nadleznih statutarnih organa ili drugom odlukom rukovodstva
priznaju se obaveze i troSak za doprinos zaposlenih poslovnom rezultatu. Ocekivani
rashodi za doprinos zaposlenih poslovhom rezultatu se priznaju samo kada postoji
sadasnja zakonska ili izvedena obaveza da Grupa izvrsi placanje kao rezultat prethodnih
dogadaja i kada je moguce pouzdano proceniti iznos obaveze (Napomene 9 i 32).

U toku 2017. godine potpisani su Kolektivni ugovori o izmeni i dopuni Kolektivhog ugovora
kojima se utvrduje pravo zaposlenih Mati¢nog preduzeca na isplatu sredstava u tekucoj
godini po osnovu poslovnih rezultata Maticnog preduzeca za prethodnu godinu
(Napomena 9).
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5.

5.5.

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)

PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)

5.5.19. Porezi i doprinosi

(@)

Porez na dobit
Tekuci porez

Porez na dobit se obracunava i placa u skladu sa odredbama vazecih zakona o porezu na
dobit pravnih lica i podzakonskih akata u zemljama u kojima Grupa posluje.

Porez na dobit obracunava se u Srbiji po stopi 15%, 10% u Republici Srpskoj, 9% u Crnoj
Gori, odnosno 20% na iznos od EUR 200 hiljada i 25% na razliku preko EUR 200 hiljada u
Holandiji, na poresku osnovicu iskazanu u poreskom bilansu, nakon ¢ega se moZze umanyjiti
za utvrdene poreske kredite. Osnovicu za oporezivanje Cini oporeziva dobit, koja se
utvrduje uskladivanjem rezultata (dobiti ili gubitka) iz bilansa uspeha, a na nacin utvrden
navedenim zakonima.

Obvezniku u Srbiji koji je razvrstan u veliko ili srednje pravno lice, a koji je izvrsio
ulaganja u osnovna sredstva, u sopstvenom vlasniStvu, za obavljanje pretezne delatnosti
i delatnosti upisanih u osnivacki ili drugi akt obveznika, se priznavalo pravo na poreski
kredit u visini od 20% izvrSenog ulaganja, s tim sto poreski kredit nije mogao biti veéi od
33% obracunatog poreza u godini u kojoj je izvrseno ulaganje. Shodno Zakonu o izmenama
i dopunama Zakona o porezu na dobit pravnih lica (“Sluzbeni glasnik RS”, br. 108/2013),
pocev od utvrdivanja poreza na dobit za 2014. godinu, poreski obveznici vise ne mogu da
koriste poresku olaksicu u vidu poreskog kredita po osnovu ulaganja u osnovna sredstva.

Poreski obveznik koji je do 31. decembra 2013. godine ostvario pravo na poreski podsticaj
- poreski kredit i iskazao podatke u poreskom bilansu i poreskoj prijavi za 2013. godinu,
mozZe to pravo da koristi do isteka roka propisanog Zakonom, ali ne duze od deset godina.
Neiskoris¢eni deo poreskog kredita moze se preneti na racun dobiti iz buducih
obracunskih perioda, najvise do limita od 33% obracunatog poreza u tom poreskom
periodu (Napomena 17(c)).

Zakonom o porezu na dobit pravnih lica u Srbiji je jedino propisan poreski podsticaj kojim
se poreski obveznik oslobada placanja poreza na dobit pravnih lica u periodu od deset
godina srazmerno izvrSenom ulaganju, ukoliko kumulativno ispuni sledece uslove
propisane ¢lanom 50a Zakona:

ulozi u svoja osnovna sredstva (koja koristi za obavljanje pretezne delatnosti i
delatnosti upisane u osnivackom aktu ili drugom aktu obveznika), odnosno u njegova
osnovna sredstva drugo lice ulozi, najmanje RSD 1 milijardu; i

u periodu ulaganja u osnovna sredstva dodatno zaposli na neodredeno vreme
najmanje 100 lica.

Lokalni poreski zakoni koji su primenljivi na Grupu ne dozvoljavaju da se poreski gubici
iz tekuceg perioda iskoriste za povracaj poreza placenog u prethodnom periodu.
Medutim, gubici iz tekuceg perioda mogu se preneti na racun dobiti utvrdene u godisnjem
poreskom bilansu iz bududih obracunskih perioda, ali uglavhom ne duze od pet godina.

Poreski bilans se predaje najkasnije u roku od 180 dana od dana isteka perioda za koji se
utvrduje poreska obaveza. Preduzeca clanice Grupe tokom godine porez na dobit plac¢aju
u vidu mesecnih akontacija, Ciju visinu utvrduju na osnovu poreske prijave za prethodnu
godinu.
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5.

5.5.

RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)

PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)

5.5.19. Porezi i doprinosi (Nastavak)

(@)

(b)

Porez na dobit (Nastavak)
Tekuci porez (Nastavak)

U skladu sa zakonskom regulativom, sva pravna lica u Srbiji koja su imala transakcije sa
povezanim licima, su duzna da podnesu dokumentaciju o transfernim cenama u formi
izvestaja, odnosno izvestaja u skracenom obliku sa svojim poreskim bilansom u roku od
180 dana od dana isteka perioda za koji se utvrduje poreska obaveza.

OdloZeni porezi

OdloZeni porezi se priznaju za privremene razlike izmedu poreske osnovice imovine i
obaveza i njihove knjigovodstvene vrednosti. OdloZeni porez se obracunava po poreskim
stopama za koje se oCekuje da ce biti primenjene na privremene razlike kada budu
ukinute, koris¢enjem poreskih stopa koje ¢e biti propisane ili sustinski propisane na
datum izvestavanja.

OdloZene poreske obaveze se priznaju za sve oporezive privremene razlike. OdloZzena
poreska sredstva priznaju se za sve odbitne privremene razlike i neiskoriscene iznose
prenosivih poreskih kredita i poreskih gubitaka, do mere do koje je izvesno da je nivo
ocekivane buduce oporezive dobiti dovoljan da se sve odbitne privremene razlike,
preneti neiskoris¢eni poreski krediti i neiskorisceni poreski gubici mogu iskoristiti.

Odlozena poreska sredstva koja nisu priznata procenjuju se na svaki izvestajni datum i
priznaju do mere u kojoj je postalo verovatno da ¢e buduca oporeziva dobit dozvoliti
povracaj odlozenog poreskog sredstva.

Tekuci i odloZeni porezi priznaju se kao rashodi ili prihodi i ukljuceni su u neto dobit
izvestajne godine (Napomena 17).

Porezi i doprinosi koji ne zavise od rezultata poslovanja

Porezi i doprinosi koji ne zavise od rezultata poslovanja uklju¢uju porez na imovinu i
druge poreze, razne naknade i doprinose koji se plac¢aju u skladu sa lokalnim poreskim
propisima. Ovi porezi i doprinosi su prikazani u okviru ostalih poslovnih rashoda
(Napomena 14).

5.5.20. Operativni lizing

Operativni lizing kod zakupca

Zakup sredstava kod kojih su sve koristi i rizici u vezi sa vlasniStvom zadrzani kod Grupe,
odnosno nisu preneti na zakupca evidentiran je kao operativni lizing.

Prihodi po osnovu operativnog lizinga priznaju se proporcionalno u konsolidovanom
bilansu uspeha tokom trajanja ugovora o lizingu.

Troskovi operativnog lizinga se odnose na zakup poslovnog prostora, prostora za radio

bazne stanice, skladista i ostale troskove zakupa. Navedeni troskovi priznaju se na teret
konsolidovanog bilansa uspeha u momentu njihovog nastanka (Napomena 13).
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5. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (Nastavak)
5.5. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (Nastavak)
5.5.20. Operativni lizing (Nastavak)

Operativni lizing kod zakupodavca

Iznosi koje Grupa potrazuje od zakupaca po osnovu finansijskog lizinga predstavljaju
potrazivanja u visini neto ulozenih sredstava Grupe u okviru lizing aranZmana. Prihodi po
osnovu finansijskog lizinga alociraju se proporcionalno tokom obracunskih perioda kako
bi prikazali konstantne periodi¢ne stope povracaja ulozenih sredstava Grupe u okviru
lizing aranzmana.

Prihodi po osnovu operativnog lizinga priznaju se proporcionalno tokom trajanja ugovora
o lizingu. Inicijalni direktni troskovi nastali tokom ugovaranja i zakljucivanja operativnog
lizinga uvecavaju vrednost iznajmljenog sredstva i priznaju se proporcionalno tokom
trajanja ugovora o lizingu.

5.5.21. Zarada po akciji

Grupa obelodanjuje osnovnu i umanjenu zaradu po akciji (Napomena 27/v/). Osnovna
zarada po akciji obracunava se deljenjem neto dobiti koja pripada akcionarima,
imaocima obicnih akcija, ponderisanim prosec¢nim brojem izdatih obi¢nih akcija u toku
godine.

5.5.22. Dividende na obicne akcije

Dividende akcionarima evidentiraju se kao obaveza i umanjuju kapital u periodu u kojem
je doneta odluka o njihovoj isplati (Napomena 27/vi/). Dividende odobrene za period
nakon datuma izveStavanja se obelodanjuju u napomeni o dogadajima nakon datuma
izvestajnog perioda.

5.5.23. Obelodanjivanje odnosa sa povezanim licima

Za svrhe konsolidovanih finansijskih izvestaja, povezana pravna lica su ona lica kod kojih
Grupa ima mogucnost kontrole, ima ucesée koje joj daje znacajan uticaj na ta lica ili
ima zajednicku kontrolu nad pravnim licima, kao Sto je definisano u MRS 24
“Obelodanjivanje povezanih strana”.

Odnosi izmedu Grupe i njenih povezanih lica regulisani su na ugovornoj osnovi. Stanja
potrazivanja i obaveza na dan izvestavanja, kao i transakcije u toku izvestajnih godina
nastale sa povezanim pravnim licima posebno se obelodanjuju (Napomena 33).

6. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA

Grupa je u svom redovnom poslovanju u razlicitom obimu izloZzena odredenim
finansijskim rizicima i to: trziSnom riziku (koji obuhvata rizik od promene kursa stranih
valuta, rizik od promene kamatnih stopa i rizik od promene cena), riziku likvidnosti i
kreditnom riziku.

Upravljanje rizicima u Grupi je usmereno na minimiziranje potencijalnih negativnih

uticaja na finansijsku poziciju i poslovanje Grupe u uslovima nepredvidivosti finansijskih
trzista.
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6.1.

(a)

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (Nastavak)

Upravljanje rizicima definisano je racunovodstvenim i finansijskim politikama usvojenim
od strane nadleznih organa upravljanja. U toku 2017. godine nije bilo promena u
politikama upravljanja rizicima. Iste se redovno revidiraju da bi odrazavale promene u
uslovima na trzistu i delatnosti Grupe.

Politike upravljanja rizicima su utvrdene u cilju identifikovanja i analiziranja rizika
kojima je Grupa izlozena, odredivanja limita i kontrola za rizike, pracenja rizika i
pridrzavanja utvrdenih limita. Statutarni organi su formirani u cilju nadziranja nacina na
koji rukovodstvo upravlja rizicima sa kojima se Grupa suocava.

Trzisni rizik
Trzisni rizik je rizik od promena trzisnih cena, kao Sto su devizni kursevi, kamatne stope
i cene instrumenata kapitala, koje mogu imati negativan efekat na prihode Grupe ili

vrednost njenih finansijskih instrumenata.

Cilj upravljanja trzisSnim rizikom je kontrola izlozenosti trziSnom riziku u okviru
prihvatljivih parametara, uz ostvarenje optimalnog prinosa.

Rizik od promene kursa stranih valuta

Grupa je izlozena riziku od promene kursa stranih valuta, prvenstveno EUR.

Rukovodstvo je ustanovilo politiku za upravljanje rizikom od promena kursa stranih valuta
u odnosu na funkcionalnu valutu putem hedzing transakcija, gde god je to moguce. To ne
obuhvata derivate, zbog Cega se u ovim okolnostima ne primenjuje racunovodstvo

hedzinga.

Devizni kursevi na dan izvestavanja za znacajne strane valute su obelodanjeni u
Napomeni 39.

IzloZzenost deviznom riziku na dan 31. decembra 2017. godine je prikazana u nastavku:

EUR uUsD SDR BAM RSD Ukupno

Gotovina i gotovinski

ekvivalenti 3,291,692 56,255 1,155,829 4,842,866 9,346,642
Ostala dugoroc¢na

finansijska sredstva 2,360,891 - 1,641,490 2,111,635 6,114,016
Potrazivanja od kupaca 6,013,739 17,641 94,824 3,567,622 10,671,459 20,365,285
Ostala obrtna imovina 844,497 176 802 541,257 3,390,514 4,777,246
Ukupno 12,510,819 74,072 95,626 6,906,198 21,016,474 40,603,189
Krediti i

zajmovi/depoziti (50,775,268) (360,191) - (414,287) (5,872,004) (57,421,750)
Obaveze prema

dobavljac¢ima (10,495,374) (119,518) (88,502) (2,753,074) (7,773,768) (21,230,236)
Ostale obaveze (44,896) (1,568) (1,329,095) (918,306) (2,293,865)
Ukupno (61,315,538) (481,277) (88,502) (4,496,456) (14,564,078) (80,945,851)
Neto izlozenost (48,804,719) (407,205) 7,124 2,409,742 6,452,396 (40,342,662)
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6. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (Nastavak)
6.1. Trzisni rizik (Nastavak)
(a) Rizik od promene kursa stranih valuta (Nastavak)
Izlozenost deviznom riziku na dan 31. decembra 2016. godine je prikazana u nastavku:
EUR usD SDR BAM RSD Ukupno
Gotovina i gotovinski
ekvivalenti 3,935,399 25,508 1,518,594 3,252,915 8,732,416
Ostala dugoroc¢na
finansijska sredstva 2,440,936 - 1,460,366 1,499,108 5,400,410
Potrazivanja od kupaca 4,512,824 1,693 162,328 3,156,586 10,544,021 18,377,452
Ostala obrtna imovina 242,692 347 897 883,361 2,543,014 3,670,311
Ukupno 11,131,851 27,548 163,225 7,018,907 17,839,058 36,180,589
Krediti i
zajmovi/depoziti (46,768,330) (642,751) (472,348)  (6,422,806) (54,306,235)
Obaveze prema
dobavlja¢ima (13,408,178) (156,857) (114,688)  (3,865,501)  (6,732,830) (24,278,054)
Ostale obaveze (39,882) (87) (1,468,644) (928,689) (2,437,302)
Ukupno (60,216,390)  (799,695)  (114,688) (5,806,493) (14,084,325) (81,021,591)
Neto izloZenost (49,084,539)  (772,147) 48,537 1,212,414 3,754,733 (44,841,002)

Analiza osetljivosti

Razumno moguce slabljenje vrednosti dinara od 5% u odnosu na EUR, USD, SDR i BAM bi
imalo sledece efekte na konsolidovani rezultat poslovanja, pod pretpostavkom da sve
ostale varijable ostanu nepromenjene, posebno kamatne stope.

2017. 2016.
EUR (2,440,236) (2,454,227)
UsD (20,360) (38,607)
SDR 356 2,427
BAM 120,487 60,621

Ukupno (2,339,753) (2,429,786)

Jacanje vrednosti dinara od 5% u odnosu na navedene valute na dan izvestavanja bi imalo
jednak, ali suprotan efekat u prikazanim iznosima po valutama. Nakon oporezivanja,
uticaj na kapital bi bio isti.
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6.1.

(b)

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (Nastavak)
Trzisni rizik (Nastavak)
Rizik od promene kamatnih stopa

Grupa je izlozena riziku koji kroz efekte promena visine trzisnih kamatnih stopa utice na
njenu finansijsku poziciju, rezultate poslovanja i tokove gotovine.

Rizik od promene kamatnih stopa, sa kojim se suocava Grupa, uglavnom proistice iz
dugorocnih kredita od banaka i dobavljaca sa varijabilnom kamatnom stopom. Krediti
odobreni po varijabilnoj kamatnoj stopi izlazu Grupu kamatnom riziku novcanih tokova,
dok depoziti primljeni po fiksnoj kamatnoj stopi izlazu Grupu riziku promene fer
vrednosti kamatnih stopa. Rizik od promene kamatnih stopa proistice takode i od
finansijskih sredstava sa fiksnom kamatnom stopom koja izlazu Grupu riziku promene fer
vrednosti kamatnih stopa. Finansijska sredstva sa varijabilnom kamatnom stopom izlazu
Grupu kamatnom riziku novcanih tokova.

Na dan 31. decembra 2017. i 2016. godine obaveze po kreditima i depozitima Grupe su
najve¢im delom izrazene u EUR ili sa valutnom klauzulom. Krediti su uglavnom sa
varijabilnom kamatnom stopom koja je vezana za Euribor ili Belibor, dok su depoziti
uglavnom sa fiksnom kamatnom stopom.

Bruto kamatna stopa na najveci deo kredita i zajmova u stranim valutama ili sa valutnom
klauzulom u 2017. godini se krece u rasponu od Euribor stope uvecane za marzu od 0.5%
do 4.5% godisnje. U skladu sa vaze¢om finansijskom politikom Mati¢nog preduzeca, bruto
kamatna stopa na kredite odobrene od strane dobavljaca ne moze da prede nivo od
Euribor uvecan za marzu do 2% godisnje.

Grupa vrsi analizu izloZenosti riziku od promene kamatnih stopa na dinamickoj osnovi
uzimajuc¢i u obzir alternativne izvore finansiranja i refinansiranja, pre svega za
dugorocne obaveze bududi da one predstavljaju najznacajniju kamatonosnu poziciju.
Grupa jos uvek ne vrsi svop promenljive za fiksnu kamatnu stopu ili obrnuto, s obzirom
na postojecu regulativu i nedovoljno razvijeno finansijsko trziste, ali preduzima
odgovarajuce aktivnosti radi dobijanja kredita od banaka pod povoljnijim uslovima.

Kamatni profil kamatonosnih finansijskih instrumenata Grupe je kao sto sledi:

31.12.2017. 31.12.2016.
Finansijska sredstva
Instrumenti sa fiksnom kamatnom stopom 8,992,945 6,582,720
Instrumenti sa varijabilnom kamatnom stopom 533,380 827,110
Ukupno 9,526,325 7,409,830
Finansijske obaveze
Instrumenti sa fiksnom kamatnom stopom (3,582,858) (2,882,546)
Instrumenti sa varijabilnom kamatnom stopom (52,494,483) (51,423,689)
Ukupno (56,077,341) (54,306,235)

U slucaju da je kamatna stopa na kredite i depozite bila visa/niZa za 1 procentni poen
na godisnjem nivou, uz ostale nepromenjene varijable, konsolidovana dobit nakon
oporezivanja za godinu koja se zavrsava 31. decembra 2017. i kapital na dan 31.
decembra 2017. godine bili bi nizi/visi za RSD 560,773 hiljade (2016. godina: RSD 543,062
hiljade), kao rezultat visih/nizih rashoda kamata.
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6.1.

(c)

6.2.

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (Nastavak)
Trzisni rizik (Nastavak)
Rizik od promene cena

Grupa nije izloZena riziku od promene cena vlasnickih hartija od vrednosti s obzirom da
u konsolidovanom bilansu stanja nema materijalno znacajnih ulaganja klasifikovanih kao
raspoloziva za prodaju ili kao finansijska sredstva po fer vrednosti Ciji se efekti promena
u fer vrednosti iskazuju u konsolidovanom bilansu uspeha.

S druge strane, Grupa je izloZena riziku od promene cena usluga, jer se suocava sa
intenzivnhom konkurencijom u oblasti mobilne telefonije, interneta i multimedije, kao i
pojavom alternativnih operatora u oblasti fiksne telefonije. Grupa nastoji da smanji
izloZzenost ovom riziku uvodenjem raznovrsnih usluga, unapredenjem kvaliteta pruzenih
usluga i ulaskom na bankarsko i druga trzista.

Pored toga, lokalna regulatorna tela su nametnula nekim clanicama Grupe, izmedu
ostalih, obavezu kontrole cena za regulisana trzista na kojima su Mati¢no preduzece i
pojedina zavisna pravna lica proglaseni za operatora sa znacajhom trziSnom snagom
(Napomena 1).

Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti predstavlja rizik da Grupa nece biti u stanju da izmiri svoje finansijske
obaveze po njihovom dospecu u novcu ili drugim finansijskim sredstvom.

Pristup Grupe upravljanju rizikom likvidnosti ima za cilj da se uvek obezbedi, u meri u
kojoj je to moguce, adekvatna likvidnost za izmirenje obaveza po njihovom dospecu,
kako pod uobicajenim tako i pod vanrednim okolnostima, bez nastanka neprihvatljivih
gubitaka ili rizika od narusavanja reputacije Grupe.

Na dan 31. decembra 2017. godine kratkorocne obaveze Grupe su veée od obrtne imovine
za RSD 6,082,355 hiljada.

Grupa kontinuirano posluje sa neto dobitkom, detaljno prati likvidnost i dospece
obaveza. Uz solidnu naplatu potrazivanja, ostvaruje dovoljno novcanih priliva iz
poslovnih aktivnosti i blagovremeno izmiruje svoje obaveze. U slucaju potrebe, na
raspolaganju ima eksterne izvore finansiranja.

Na dan 31. decembra 2017. godine Grupa raspolaze nepovucenim kreditnim linijama u
iznosu od EUR 45 miliona, po osnovu finansijskih kredita sa UniCredit Bank Srbija a.d.
Beograd i Societe Generale banka Srbija a.d. Beograd, kao Sto je obelodanjeno u
Napomenama 5.1. i 34(b).

Rukovodstvo smatra da ce navedena sredstva zajedno sa ocekivanim prilivima iz
poslovnih aktivnosti biti dovoljna da Grupa ispuni svoje ugovorne obaveze u 2018. godini.

U cilju upravljanja rizikom likvidnosti, usvojene finansijske politike definisu uslove
placanja, maksimalni iznos avansnog placanja isporuciocima opreme i izvodacCima
radova, grejs period i duzinu otplate dela nabavke koji se otplacuje na kredit, i to u
zavisnosti od vrednosti i vrste ugovorene nabavke.

Nivo ocekivanih novcanih priliva od naplate potrazivanja od kupaca i ostalih potrazivanja,

zajedno sa ocekivanim novcanim odlivima po osnovu placanja obaveza prema
dobavljac¢ima i ostalih obaveza, takode se prati.
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6. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (Nastavak)
6.2. Rizik likvidnosti (Nastavak)
Rocnost dospeca nederivatnih finansijskih obaveza Grupe na dan 31. decembra 2017. i

2016. godine prikazana je u sledecem pregledu, koji ukljucuje nediskontovane tokove
glavnice duga i kamate.

Knjigovod-
stvena Do 3 0d 3 do 12 Od 1do 2 Od 2do 5 Preko 5
vrednost meseca meseci godine godina godina Ukupno

31. decembar

2017. godine
Krediti i

zajmovi/depoziti 57,421,750 8,097,984 15,982,240 19,440,504 14,705,874 802,196 59,028,798
Obaveze prema

dobavljagima 21,230,236 17,217,690 3,512,129 366,137 133,880 400 21,230,236
Ostale obaveze 2,293,865 1,399,010 894,855 - - - 2,293,865
Ukupno 80,945,851 26,714,684 20,389,224 19,806,641 14,839,754 802,596 82,552,899

31. decembar

2016. godine
Krediti i

zajmovi/depoziti 54,306,235 5,843,166 17,311,883 17,041,589 14,704,669 1,453,206 56,354,513
Obaveze prema

dobavljagima 24,278,054 19,648,978 3,429,310 1,198,143 882 741 24,278,054
Ostale obaveze 2,437,302 1,547,471 889,831 - - - 2,437,302
Ukupno 81,021,591 27,039,615 21,631,024 18,239,732 14,705,551 1,453,947 83,069,869

6.3. Kreditni rizik

Kreditni rizik predstavlja rizik od finansijskog gubitka za Grupu u sluc¢aju da kupac ili
druga strana kod finansijskog instrumenta ne ispuni svoje ugovorne obaveze i odnosi se
na potrazivanja od kupaca, gotovinu i gotovinske ekvivalente, depozite u bankama i
finansijskim institucijama, kredite date zaposlenima i klijentima i preuzete obaveze.

Knjigovodstvena vrednost finansijskih sredstava predstavlja maksimalnu izlozenost
kreditnom riziku.

PotraZivanja od kupaca

Izlozenost Grupe kreditnom riziku je primarno uslovljena pojedinacnim karakteristikama
svakog kupca.

Kreditnim rizikom se upravlja preduzimanjem odgovaraju¢ih mera i aktivnosti na
pojedinacnom nivou svake clanice Grupe, kao Sto je procena rizika klijenta, pracenje
poslovanja klijenta i njegovog finansijskog stanja, kao i upravljanje potrazivanjima i
nenaplativim potrazivanjima.

Nadalje, Grupa nema znacajnu koncentraciju rizika budué¢i da ima Siroku bazu
nepovezanih kupaca sa pojedinacno malim obavezama.

U slucaju neispunjenja obaveza, Grupa obustavlja dalje pruzanje usluga klijentu. Pored
toga, u cilju obezbedenja naplate Grupa takode preduzima i sledece mere:
reprogramiranje dugovanja, pokretanje sudskog postupka, vansudska poravnanja i slicno.
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6.3.

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (Nastavak)

Kreditni rizik (Nastavak)

PotraZivanja od kupaca (Nastavak)

PotraZivanja po osnovu roaming usluga i medunarodnog obracuna nisu pod direktnim
uticajem uslova na lokalnom trzistu. Navedena potrazivanja baziraju se na cvrstim

bilateralnim ugovorima, uz istovremeno i medusobno pruzanje usluga.

Informacije o izlozenosti kreditnom riziku po osnovu potrazivanja od kupaca i starosna
struktura potrazivanja obelodanjeni su u Napomeni 23.

Ostala dugoroc¢na finansijska sredstva

Maksimalna izlozenost Grupe kreditnom riziku na datum izveStavanja najbolje je
prikazana u knjigovodstvenim vrednostima ostalih dugorocnih finansijskih sredstava.

Naplata kredita datih zaposlenima se obezbeduje kroz administrativne zabrane, odnosno
umanjenjem zarada za adekvatan iznos rata.

Deo ostalih dugorocnih plasmana je obezbeden zalogom nad 100% vrednosti kapitala
duznika (Napomena 21).

Dugorocni depoziti na dan 31. decembra 2017. godine iznose RSD 1,654,410 hiljada (31.
decembar 2016. godine: RSD 1,470,742 hiljade).

Kreditni rizik zavisnog pravnog lica “mts banka” uslovljen je kreditnom sposobnoscu
duznika, kasnjenjem u izvrSavanju obaveza u proslosti i kvalitetom instrumenata
obezbedenja naplate. Kreditni rizik se identifikuje, meri, procenjuje i prati u skladu sa
internom regulativom za upravljanje kreditnim rizikom i relevantnom zakonskom
regulativom. Upravljanje kreditnim rizikom vrsi se na individualnom i grupnom nivou.

Vrednovanje i klasifikacija finansijskih sredstava raspolozivih za prodaju obelodanjeni su
u Napomeni 6.5.

Gotovina i gotovinski ekvivalenti i depoziti

Na dan 31. decembra 2017. godine gotovina i gotovinski ekvivalenti Grupe iznose RSD
9,346,642 hiljade (31. decembar 2016. godine: RSD 8,732,416 hiljada).

Na dan 31. decembra 2017. godine oroceni kratkorocni depoziti u bankama iznose RSD
1,227,599 hiljada (31. decembar 2016. godine: RSD 1,353,227 hiljada).

Maksimalna izloZzenost Grupe kreditnom riziku na datum izvestavanja najbolje je
prikazana u knjigovodstvenim vrednostima gotovine i gotovinskih ekvivalenata i depozita.
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6.4.

6.5.

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (Nastavak)
Upravljanje rizikom kapitala

Politika Grupe je da obezbedi dovoljan nivo kapitala kako bi se ocuvalo poverenje
investitora, kreditora i trzista, kao i odrzao buduci razvoj poslovanja.

Cilj upravljanja kapitalom je da Grupa zadrzi sposobnost da nastavi sa svojim
poslovanjem u neogranicenom periodu u predvidljivoj buducnosti, kako bi ocuvala
optimalnu strukturu kapitala sa ciljem da smanji troskove kapitala, a akcionarima
obezbedila dividende.

Da bi ocuvala, odnosno, korigovala strukturu kapitala, Grupa moze da razmotri sledece
opcije: korekcija isplata dividendi akcionarima, vracanje kapitala akcionarima,
izdavanje novih akcija ili prodaja sredstava kako bi se smanjila dugovanja. Strategija
upravljanja kapitalom je nepromenjena u odnosu na prethodnu godinu.

Grupa prati kapital na osnovu koeficijenta zaduzenosti, koji se izracunava kao odnos neto
dugovanja i ukupnog kapitala.

Na dan 31. decembra 2017. i 2016. godine koeficijent zaduZenosti bio je kao sto sledi:

31.12.2017. 31.12.2016.

Krediti i zajmovi/depoziti (Napomena 28) 57,421,750 54,306,235
Minus: Gotovina i gotovinski ekvivalenti

(Napomena 26) (9,346,642) (8,732,416)
I Neto dugovanje 48,075,108 45,573,819
Il Ukupan kapital 166,502,157 168,209,331
Il Ukupno (I + 1) 214,577,265 213,783,150
Koeficijent zaduzenosti (I/111*100) 22.4% 21.3%

Fer vrednost finansijskih sredstava i obaveza

Grupa nema znacajnih finansijskih sredstava ili finansijskih obaveza koji se naknadno
vrednuju po fer vrednosti u konsolidovanom bilansu stanja.

Fer vrednost gotovine i gotovinskih ekvivalenata, kratkorocnih depozita, potrazivanja od
kupaca, ostalih potrazivanja, obaveza prema dobavljacima i ostalih kratkorocnih obaveza
odgovara njihovim knjigovodstvenim vrednostima zbog kratkih perioda dospeca ovih
instrumenata.

Fer vrednost finansijskih sredstava vrednovanih po amortizovanoj vrednosti (zajmovi

zaposlenima, depoziti i ostali dugoroc¢ni plasmani) se procenjuje diskontovanjem buduéih
novcanih tokova koris¢enjem trzisne kamatne stope (Napomena 21).
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6. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (Nastavak)
6.5. Fer vrednost finansijskih sredstava i obaveza (Nastavak)

Jedini finansijski instrumenti koji se odmeravaju po fer vrednosti su finansijska sredstva
raspoloziva za prodaju koja nisu znacajna za prikazane konsolidovane finansijske
izvestaje.

Prilikom odmeravanja ovih finansijskih sredstva, Grupa koristi uocljive trziSne podatke u
meri u kojoj je to moguce. Fer vrednosti se klasifikuju u razli¢ite nivoe hijerarhije fer
vrednosti na osnovu koriscenih inputa u tehnikama procene, kao sto sledi:

—  Nivo 1: kotirane cene (nekorigovane) na aktivnom trzistu za identi¢nu imovinu ili
obaveze;

— Nivo 2: inputi koji nisu kotirane cene ukljucene u Nivo 1 koje su uocljive za
imovinu ili obavezu, bilo direktno (tj. cene) ili indirektno (tj. izvedeni iz cena);
i

— Nivo 3: inputi za imovinu ili obavezu koji nisu zasnovani na uoCljivim trzisSnim
podacima (neuocljivi inputi).

Finansijska sredstva raspoloziva za prodaju klasifikovana po razli¢itim nivoima, prikazana
su kao sto sledi:

31.12.2017. 31.12.2016.
Nivo 1 389 379
Nivo 2 2,445,005 1,860,512
Nivo 3 24 25
Ukupno 2,445,418 1,860,916

Na dan 31. decembra 2017. godine finansijska sredstva raspoloziva za prodaju
klasifikovana u Nivo 2 u iznosu od RSD 2,445,005 hiljada (31. decembar 2016. godine:
RSD 1,860,512 hiljada) odnose se na drzavne obveznice Republike Srbije, uglavnom
dinarske, sa kamatnom stopom u rasponu od 4.15% do 5% godisnje (31. decembar 2016.
godine: 4.17% do 5% godisnje).
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7.

PRIHODI OD PRODAJE

Usluge fiksne telefonije:
Ostvareni saobracaj

Mesecne naknade

Zakup vodova i prenos podataka
Prikljucci i instalacione usluge
Interkonekcija

Veleprodaja internet usluga
CDMA usluge

Ostale usluge

Usluge mobilne telefonije:
Prepaid usluge

Postpaid usluge:

- Saobradaj

- Mesecne naknade
Interkonekcija

Roaming

Ostale usluge

Maloprodaja internet usluga
Multimedijalne usluge

ICT usluge

Fizicko-tehni¢ko obezbedenje i odrzavanje

Ostalo

Ukupno

2017. 2016.
6,889,682 8,548,273
16,199,982 17,591,536
4,510,596 3,430,252
195,567 212,288
5,531,810 6,991,389
1,124,342 1,184,057
441,557 506,772
681,212 261,052
35,574,748 38,725,619
12,780,424 14,194,873
30,314,395 28,603,524
6,954,252 7,814,388
23,360,143 20,789,136
8,943,977 10,435,116
1,285,409 1,263,315
6,747,482 5,920,514
60,071,687 60,417,342
11,298,096 10,677,525
11,006,678 9,600,684
547,600 468,535
618,567 610,830
178,170 271,814
119,295,546 120,772,349
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TELEKOM SRBIJA a.d. BEOGRAD

8.

OSTALI POSLOVNI PRIHODI

Prihod od ukidanja ispravke vrednosti
(Napomena 14(a))

Prihodi od prevremeno raskinutih
korisnickih ugovora

Zakup

Poklonjena sredstva

Prihodi od bankarskih naknada i
provizija

Ugovorne kazne i penali

Prihodi od naplacenih troskova sudskog
spora

Prihod od ukidanja ispravke vrednosti
dugorocnih potrazivanja banke

Prihodi od ukidanja rezervisanja za
sudske sporove (Napomena 30)

Prihodi od ukidanja ostalih rezervisanja
(Napomena 30)

Prihodi od ukidanja rezervisanja za
primanja zaposlenih (Napomena 30)

Ostali prihodi

Ukupno

AOP 1050
AOP 1052
AOP 1017
AOP 1016

AOP 1017
AOP 1052

AOP 1052
AOP 1050
AOP 1052
AOP 1052
AOP 1052
AOP 1017

AOP 1020
AOP 1052

TROSKOVI ZARADA, UKLJUCUJUCI POREZE | DOPRINOSE

Bruto zarade
Doprinosi na teret poslodavca

Otpremnine za dobrovoljni odlazak
(Napomena 5.5.18(c))

Doprinos zaposlenih poslovnom rezultatu

(Napomena 5.5.18(e))
Ostali licni rashodi

Ukupno

2017. 2016.
1,668,291 1,847,575
542,026 620,687
138,198 140,775
143,495 345,307
121,757 107,866
117,706 70,898
97,311 104,372
63,430 37,334
16,108 11,829
8,909 7,172
4,173 7,502
1,476,031 1,771,295
4,397,435 5,072,612
2017. 2016.
14,668,192 14,875,130
1,855,626 1,890,762
16,523,818 16,765,892
526,624 774,892
682,069 343,715
2,460,251 2,246,539
20,192,762 20,131,038
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10.

11.

12.

13.

TROSKOVI OPERATORA

Interkonekcija mobilne telefonije AOP 1026
Interkonekcija fiksne telefonije AOP 1026
Roaming AOP 1026
Zakup vodova i prenos podataka AOP 1026

Ukupno

TROSKOVI MATERIJALA | ODRZAVANJA

Materijal za pruzanje usluga AOP 1023
Troskovi goriva i energije AOP 1024
Troskovi SIM kartica AOP 1023
Troskovi rezervnih delova AOP 1023
Troskovi alata i inventara AOP 1023
Ostali troskovi AOP 1023
Nabavna vrednost prodate robe AOP 1019
Troskovi odrzavanja postrojenja i

opreme AOP 1026
Transportni troskovi AOP 1026
Ukupno
TROSKOVI AMORTIZACIJE
Nematerijalna ulaganja (Napomena 18)
Nekretnine i oprema (Napomena 19)
Ukupno
TROSKOVI ZAKUPA
Poslovni i tehnicki prostor AOP 1026
Skladista i ostalo AOP 1026

Ukupno

2017. 2016.
7,104,957 8,494,702
3,241,141 4,011,703

863,134 739,366
566,583 606,093
11,775,815 13,851,864
2017. 2016.
11,776,746 11,277,469
1,849,769 1,780,832
129,199 124,272
93,117 83,965
33,680 26,449
969,968 961,298
14,852,479 14,254,285
285,292 292,936
4,974,852 5,036,976
1,302,951 1,330,223
21,415,574 20,914,420

2017. 2016.
5,139,489 4,699,495

21,588,795 20,204,564
26,728,284 24,904,059

2017. 2016.

6,065,851 6,226,978
523,644 490,916
6,589,495 6,717,894
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14.

OSTALI POSLOVNI RASHODI

Naknade za emitovanje sadrzaja

Troskovi reklame, propagande i
sponzorstva

Ispravka vrednosti datih avansa,
potrazivanja i kratkorocnih
kredita (a)

Provizije posrednicima

Naknade za telekomunikacione
licence, odobrenja i frekvencije (b)

Indirektni porezi

Porez na zarade (c)

Premije osiguranja

Troskovi revizije i ostalih
konsultantskih usluga

Softverske licence

Takse

Troskovi komunalnih usluga

Donacije

Gubici po osnovu rashodovanja i
otpisa stalne imovine

Troskovi rezervisanja za primanja
zaposlenih (Napomena 30)

Troskovi platnog prometa

Troskovi obrazovanja i strucnog
usavrsavanja

Troskovi reprezentacije

Troskovi elektronske obrade podataka

Troskovi ¢isc¢enja i fizicko-tehnickog
obezbedenja

Ispravka vrednosti dugorocnih
potrazivanja banke

Troskovi istrazivanja i razvoja

Troskovi rezervisanja za sudske
sporove (Napomena 30)

Rashodovanje zaliha

Ostala rezervisanja (Napomena 30)

Ostali rashodi

Ukupno

AOP 1026

AOP 1026

AOP 1051
AOP 1026

AOP 1026
AOP 1029
AOP 1029
AOP 1029

AOP 1029
AOP 1026
AOP 1029
AOP 1026
AOP 1053

AOP 1053

AOP 1028
AOP 1029

AOP 1029
AOP 1029
AOP 1026

AOP 1029

AOP 1051
AOP 1026

AOP 1028
AOP 1053
AOP 1028
AOP 1026
AOP 1029
AOP 1051
AOP 1053

2017. 2016.
5,640,752 5,090,837
2,986,321 2,890,759
2,593,581 3,341,567
1,590,629 1,737,493
1,249,803 1,213,713
1,107,386 1,037,906

931,813 965,448
644,826 636,148
461,795 216,460
385,179 396,835
350,883 334,890
323,616 310,708
167,365 150,291
159,317 318,616
155,947 107,007
136,781 203,671

96,733 108,686

90,349 83,546

79,095 89,634

72,826 58,754

49,781 67,982

37,221 6,288

18,437 33,257

16,946 80,486

6,242 6,880
2,539,863 2,402,006

21,893,487 21,889,868
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14. OSTALI POSLOVNI RASHODI (Nastavak)

(@) Promene na racunima ispravke vrednosti datih avansa, potraZivanja i kratkorocnih

kredita u toku 2017. i 2016. godine prikazane su u sledecoj tabeli:

Kratkoro¢ni
Avansi za Ostala krediti i
stalnu Potrazivanja obrtna potrazivanja
imovinu od kupaca Dati avansi imovina banke
(Napomena (Napomena (Napomena (Napomena (Napomena
20) 23) 23) 23) 23) Ukupno
Stanje na dan
1. januara 2016. godine 11,385 16,249,659 33,033 462,555 1,374,075 18,130,707
Ispravka vrednosti u toku
godine 5,020 2,215,665 58,115 125,351 937,416 3,341,567
Ukidanje ispravke vrednosti
(Napomena 8) (9,290) (1,000,287) (48,350) (63,521) (726,127) (1,847,575)
Otkup/otpis - (1,701,671) (470) (39,436) - (1,741,577)
Prenos (sa)/na 18,094 - (18,094) (123,595) (123,595)
Ostale promene 5,719 (1,026) 2,171 - 6,864
Kursne razlike po osnovu
preracuna valuta 26 68,779 875 - 69,680
Stanje na dan
31. decembra 2016. godine 7,141 15,855,958 41,302 469,901 1,461,769 17,836,071
Ispravka vrednosti u toku
godine 1,933 1,890,035 75,224 241,161 385,228 2,593,581
Ukidanje ispravke vrednosti
(Napomena 8) (1,195) (1,222,816) (47,681) (52,612) (343,987) (1,668,291)
Otpis - (5,543,500) - (65,741) (1,354,209) (6,963,450)
Povecanja po osnovu
poslovne kombinacije - 50,541 1 1,428 - 51,970
Prenos (sa)/na 11 5,664 (11) (5,664) (102,292) (102,292)
Ostale promene (20,160) 935 (12,281) - (31,506)
Kursne razlike po osnovu
preracuna valuta (68) (165,351) (1,869) - (167,288)
Stanje na dan
31. decembra 2017. godine 7,822 10,850,371 69,770 574,323 46,509 11,548,795

Otpis potrazivanja od kupaca u 2017. godini u iznosu od RSD 5,543,500 hiljada se
uglavnom odnosi na utuzena potrazivanja Mati¢nog preduzeca u iznosu od RSD 4,990,620
hiljada. Otpis je izvrsen na osnovu sprovedenog vanrednog delimi¢nog popisa utuzenih
potrazivanja Mati¢nog preduzeca sa stanjem na dan 31. jula 2017. godine u predmetima
u kojima je postupak obustavljen primenom Zakona o izvrsenju i obezbedenju (“Sluzbeni
glasnik RS”, br. 106/2015), a u skladu sa kriterijumima utvrdenim odlukama nadleznih
organa Mati¢nog preduzeca.

Otkup i otpis potrazivanja od kupaca u 2016. godini u iznosu od 1,701,671 hiljadu se
najve¢im delom odnosi na prodata potrazivanja od kupaca u Crnoj Gori za period od
2007. do 2013. godine.

Naknade za telekomunikacione licence, odobrenja i frekvencije u 2017. godini ukljucuju
i naknadu za licencu za mobilnu i fiksnu telefoniju u ukupnom iznosu od RSD 432,952
hiljade (2016. godina: RSD 481,717 hiljada). Naknada se odnosi na licencu i usluge javne
mobilne telekomunikacione mreZe i licencu za izgradnju, posedovanje i eksploataciju
javne fiksne telekomunikacione mreze i pruzanje povezanih usluga. Naknada se
obracunava u visini od 0.08% do 1.5% prihoda od prodaje usluga na koje se licenca odnosi,
ostvarenog na lokalnom trzistu u godini za koju se utvrduje naknada.
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14.

(©)

15.

16.

17.

(@)

OSTALI POSLOVNI RASHODI (Nastavak)

U skladu sa Zakonom o privremenom uredivanju osnovica za obracun i isplatu plata,
odnosno zarada i drugih stalnih primanja kod korisnika javnih sredstava (“Sluzbeni glasnik
RS”, br. 116/2014), neto zarada zaposlenih u Matiénom preduzecu i zavisnom pravnom
licu “Telus” je umanjena za 10% od novembra 2014. godine. Ovo umanjenje se tretira
kao porez na zarade u skladu sa ovim Zakonom i za 2017. godinu iznosi RSD 931,813

hiljada (2016. godina: RSD 965,448 hiljada).

FINANSIJSKI PRIHODI

Prihodi od kamata:
- Gotovina i gotovinski ekvivalenti
- Oroceni depoziti
- Krediti i potrazivanja
- Krediti i potrazivanja banke
Pozitivne kursne razlike
Ostali finansijski prihodi

Ukupno

FINANSIJSKI RASHODI

Rashodi kamata:

- Krediti i zajmovi

- Zatezna kamata

- Depoziti i ostale obaveze banke
Negativne kursne razlike
Ostali finansijski rashodi

Ukupno

POREZ NA DOBIT

Komponente poreza na dobit

Tekuci poreski rashod
Odlozeni poreski rashod, neto

Ukupno poreski rashod, neto

2017. 2016.
61,184 118,174
88,740 110,601
485,331 586,503
401,676 362,104
2,716,910 572,045
241,148 288,009
3,994,989 2,037,436
2017. 2016.
1,022,380 1,316,178
28,433 40,274
48,076 46,574
1,355,634 1,246,574
108,224 132,454
2,562,747 2,782,054
2017. 2016.
1,631,028 1,695,183
144,595 2,366
1,775,623 1,697,549
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17. POREZ NA DOBIT (Nastavak)
(b) Usaglasavanje iznosa poreza na dobit i proizvoda dobiti
pre oporezivanja i propisane poreske stope
2017. 2016.
Dobit pre oporezivanja 16,512,433 16,648,026
Porez na dobit po statutarnoj stopi
vazecoj u Srbiji 2,476,865 2,497,204
Efekti poreske stope u inostranim jurisdikcijama 26,335 42,282
Nepriznati rashodi 385,645 389,958
Efekat priznavanja neiskoris¢enih poreskih kredita i
gubitaka 148,196 (18,094)
Efekat privremenih razlika (3,601) 20,460
Nepriznati prihodi 60,848 38,289
Umanjenje po osnovu poreza na dobit i poreza po
odbitku placenih od strane nerezidentne filijale (433,488) (460,563)
Iskorisceni poreski kredit u toku godine (885,177) (811,987)
Ukupno poreski rashod 1,775,623 1,697,549
Efektivna poreska stopa 10.75% 10.20%
(c) Odlozena poreska sredstva/obaveze

Odlozena poreska sredstva se odnose na privremene razlike izmedu knjigovodstvene
vrednosti nekretnina, postrojenja, opreme i nematerijalnih ulaganja i njihove poreske
osnovice, zatim na obaveze za dugorocna i ostala primanja zaposlenih, na rezervisanja
za sudske sporove i na razgranicene obaveze.

Maticno preduzece od 2015. godine priznaje neiskoris¢ene poreske kredite iz prethodnih
godina, koje ima pravo da koristi u skladu sa vazeéim poreskim propisima, a ha osnovu
projektovane buduce profitabilnosti. Rukovodstvo godisnje priprema projekcije
poslovanja u skladu sa kojim odlozena poreska sredstva mogu biti iskoris¢ena u buducem
periodu i priznaje odlozena poreska sredstva na kraju svake finansijske godine.

Promene na odloZenim poreskim sredstvima u toku 2017. i 2016. godine prikazane su u

sledecoj tabeli:

2017. 2016.

Stanje na dan 1. januara 6,104,501 6,245,786
Nekretnine, postrojenja, oprema i

nematerijalna ulaganja (162,761) (311,340)
Dugorocna primanja zaposlenih 11,319 139,747
Rezervisanja za sudske sporove (2,853) 9,550
Ostala primanja zaposlenih 3,329 -
Razgranicene obaveze (804) 2,104
Priznati neiskorisceni poreski krediti i gubici (148,196) 18,094
Kursne razlike po osnovu preracuna valuta (2,062) 560
Stanje na dan 31. decembra 5,802,473 6,104,501
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17.

(c)

POREZ NA DOBIT (Nastavak)
Odlozena poreska sredstva/obaveze (Nastavak)

OdloZena poreska sredstva iskazana u konsolidovanom bilansu stanja se odnose na:

2017. 2016.

Nekretnine, postrojenja, oprema i
nematerijalna ulaganja 1,796,370 1,960,754
Dugorocna primanja zaposlenih 271,506 260,187
Rezervisanja za sudske sporove 6,697 9,550
Ostala primanja zaposlenih 3,329 -
Razgranicene obaveze 3,771 4,575
Priznati neiskoris¢eni poreski krediti i gubici 3,720,800 3,869,435
Stanje na dan 31. decembra 5,802,473 6,104,501

OdloZene poreske obaveze se priznaju za sve oporezive privremene razlike.

Promene na odlozenim poreskim obavezama u toku 2017. i 2016. godine prikazane su u
sledecoj tabeli:

2017. 2016.
Stanje na dan 1. januara 1,520,117 1,635,707
Efekat privremenih razlika (155,371) (139,479)
Povecanja po osnovu poslovne kombinacije 6,513 -
Kursne razlike po osnovu preracuna valuta (56,099) 23,889
Stanje na dan 31. decembra 1,315,160 1,520,117

OdloZene poreske obaveze iskazane u konsolidovanom bilansu stanja se odnose na:

2017. 2016.
Nekretnine, postrojenja, oprema i
nematerijalna ulaganja 1,309,075 1,520,117
Povecanja po osnovu poslovne kombinacije 6,513 -
Dugorocna primanja zaposlenih (418)
Razgranicene obaveze (10)
Stanje na dan 31. decembra 1,315,160 1,520,117
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17.

(c)

POREZ NA DOBIT (Nastavak)
Odlozena poreska sredstva/obaveze (Nastavak)
Nepriznata odloZzena poreska sredstva

Na dan 31. decembra 2017. godine Grupa nije priznala odlozena poreska sredstva po
osnovu neiskoris¢enih poreskih kredita u iznosu od RSD 3,981,636 hiljada nastalih u
prethodnim poreskim periodima po osnovu investicionih ulaganja, a koji se mogu preneti
na rac¢un bududih rezultata.

Priznavanje u prethodnom periodu nije izvrseno usled neizvesnosti u pogledu iskoris¢enja
prenetih kredita. Na osnovu iskustva, iznos poreskih kredita iz tekuceg perioda po osnovu
ulaganja u opremu znatno je premasivao iznos iskoris¢enih poreskih kredita. Na taj nacin,
Grupa nije bila u mogucnosti da koristi prenete poreske kredite.

Izmenom zakonskih propisa od 2014. godine u Srbiji je ukinuta moguénost koriscenja
poreske olaksice u vidu poreskog kredita po osnovu ulaganja u osnovna sredstva.
Neiskoris¢eni deo poreskog kredita moze se preneti na racun dobiti iz buducih
obracunskih perioda, ali ne duze od deset godina i najvise do limita od 33% obracunatog
poreza u tom poreskom periodu (Napomena 5.5.19(a)).

Neiskoris¢eni poreski krediti po osnovu investicija prikazani su u sledecoj tabeli:

Godina nastanka Godina isteka 31.12.2017.
2008. 2018. 1,464,074
2009. 2019. 928,727
2010. 2020. 2,208,724
2011. 2021. 820,175
2012. 2022. 1,200,464
2013. 2023. 1,077,507

Ukupno 7,699,671

Rukovodstvo smatra da ¢e Maticno preduzece u buduénosti poslovati sa dobitkom i da ¢e
biti u mogucnosti da iskoristi priznata odlozena poreska sredstva.
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18. NEMATERIJALNA ULAGANJA | GOODWILL

Nabavna vrednost

1. januar 2016. godine

Povecanja

Prenos (sa)/na

Prenos sa/(na) osnovna
sredstva

Otudenja i rashodovanja

Kursne razlike po osnovu
preracuna valuta

Stanje na dan

31. decembra 2016. godine

Povecanja

Prenos (sa)/na

Prenos sa/(na) osnovna
sredstva

Povecanja po osnovu poslovne
kombinacije

Otudenja i rashodovanja

Ostale promene

Kursne razlike po osnovu
preracuna valuta

Stanje na dan

31. decembra 2017. godine

Akumulirana ispravka
vrednosti i obezvredenje

1. januar 2016. godine

Prenos (sa)/na

Amortizacija (Napomena 12)

Otudenja i rashodovanja

Ostale promene

Kursne razlike po osnovu
preracuna valuta

Stanje na dan

31. decembra 2016. godine

Prenos (sa)/na

Amortizacija (Napomena 12)

Prenos sa/(na) osnovna
sredstva

Povecanja po osnovu poslovne
kombinacije

Otudenja i rashodovanja

Ostale promene

Kursne razlike po osnovu
preracuna valuta

Stanje na dan

31. decembra 2017. godine

Neotpisana vrednost na
dan:
- 31. decembra 2017. godine

- 31. decembra 2016. godine

Nemateri-
Ostala jalna
Odnosi sa nematerija- ulaganja u
Goodwill kupcima Licence Ina ulaganja pripremi Ukupno
40,522,603 20,203,785 14,700,266 934,455 7,671,735 100,247,761
_ - - - 4,968,267 4,968,267
5,812,554 460,704 (7,578,734) -
- (119,111) 115,973
- (629,533) - (4,871,485)
607,353 306,696 191,282 9,009 26,015 1,213,181
41,129,956 20,510,481 20,074,569 1,404,168 4,968,172 101,673,697
- - - 4,664,170 4,664,170
767,360 1,506,428 (5,158,749) -
- (44,668) (6,599)
217,190 5,968 1,885 71,478 296,521
- - (348) - - (31,484)
- 49,573 (3,086) 46,487
(1,644,680) (830,518) (575,660) (74,413) (89,011) (3,456,177)
39,702,466 19,685,931 20,317,379 2,907,661 4,336,828 103,186,615
- 9,665,817 9,285,987 96,376 97,649 31,277,390
- 41,664 - (142,742) -
1,153,107 1,599,780 26,168 98,887 4,699,495
- - (629,462) - - (4,871,383)
- - - 14,826 12,858
149,360 122,952 1,523 316,502
- 10,968,284 10,420,921 124,067 68,620 31,434,862
- 83,444 - (557,668) -
- 1,134,677 1,736,080 157,341 488,322 5,139,489
- (3,755) 1,759
- 1,592 64,933 - 66,525
- (258) - - (31,394)
- 2,469 - 4,481 6,950
(469,868) (393,371) (8,592) (1,029,967)
- 11,633,093 11,850,877 337,749 - 35,588,224
39,702,466 8,052,838 8,466,502 2,569,912 4,336,828 67,598,391
41,129,956 9,542,197 9,653,648 1,280,101 4,899,552 70,238,835

Na dan 31. decembra 2017. godine nematerijalna ulaganja u pripremi odnose se na softvere i

licence.
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18.

NEMATERIJALNA ULAGANJA | GOODWILL (Nastavak)
Goodwill

Goodwill u iznosu od RSD 39,702,466 hiljada na dan 31. decembra 2017. godine
predstavlja visak troska sticanja iznad udela Grupe u neto fer vrednosti prepoznatljivih
sredstava, priznatih obaveza i potencijalnih obaveza stecenih preduzeca “Telekom
Srpske” u iznosu od RSD 37,718,099 hiljada, “HD-WIN” u iznosu od RSD 512,930 hiljada,
“Logosoft” u iznosu od RSD 626,326 hiljada, preduzeca “Cabling”, “Media Net” i “Elta
Mont” u ukupnom iznosu od RSD 627,921 hiljadu i “Yunet International” u iznosu od RSD
217,190 hiljada.

Testiranje obezvredenja goodwill-a

Za potrebe testiranja obezvredenja goodwill-a na dan 31. decembra 2017. godine,
“Telekom Srpske”, “HD-WIN” i “Logosoft” su pojedinacno identifikovani kao jedinica
koja generise gotovinu (JGG) u postupku alokacije kupoprodajne cene. Pored toga,
steceni kablovski operatori u Crnoj Gori zajedno su identifikovani kao jedna jedinica koja
generise gotovinu.

Nadoknadivi iznos JGG je utvrden kao vrednost u upotrebi primenom metoda
diskontovanog novcanog toka koji ¢e biti ostvaren od svake JGG, kao i prinosnog i trzisSnog
pristupa. Utvrdivanje vrednosti u upotrebi svake JGG izvrseno je na osnovu kljucnih
pretpostavki iz analize nezavisne procene. Nezavisni procenitelj je koristio relevantne
interne i eksterne izvore za relevantne industrije. Diskontna stopa pre oporezivanja je
utvrdena kao prosecna ponderisana cena kapitala. Projektovani novcani tokovi se
zasnivaju na procenama za naredni period od 5 (10) godina i nakon toga po stopi rasta u
rezidualnom periodu.

Slobodan gotovinski tok je projektovan na dosadasnjem iskustvu i prvenstveno uslovljen
rastom prihoda.

Rast prihoda je planiran uzimajuci u obzir dosadasnju prosecnu stopu rasta i procenu
prihoda za narednih pet godina, osim za zavisno pravno lice “Logosoft” gde projekcija
pokriva period od deset godina. Pretpostavka je da ¢e rast prihoda zavisnog pravnog lica
“Telekom Srpske” biti uslovljen uglavnhom prihodima multimedije i mobilne telefonije.
Planirani rast prihoda zavisnog pravnog lica “HD-WIN” je zasnovan na Sirenju distribucije
Arena Sport kanala, dok je kod zavisnog pravnog lica “Logosoft” rast uslovljen Sirenjem
korisnicke baze i unapredenjem usluga. Pretpostavka je da ce rast prihoda od kablovskog
biznisa u Crnoj Gori biti baziran uglavnom na rastu broja korisnika i pruzanju
kombinovanih usluga.

“Telekom Srpske”

Kljucne pretpostavke koris¢ene za procenu nadoknadivog iznosa prikazane su u nastavku:

2017. 2016.

Diskontna stopa 11.13% 11.20%

Stopa rasta u rezidualnom periodu 2.0% 0.0%
Projektovana stopa rasta EBITDA

(prosek za narednih pet godina) 9.20% 7.78%

Procenjeni nadoknadivi iznos jedinice koja generiSe gotovinu prevazilazi njenu
knjigovodstvenu vrednost za RSD 1,603,303 hiljade (31. decembar 2016. godine: RSD
1,071,065 hiljada).
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18.

NEMATERIJALNA ULAGANJA | GOODWILL (Nastavak)
Testiranje obezvredenja goodwill-a (Nastavak)
“Telekom Srpske” (Nastavak)
Rukovodstvo je utvrdilo da razumno moguca izmena dve kljuCne pretpostavke moze
dovesti do toga da knjigovodstvena vrednost prevazilazi nadoknadivi iznos. U sledecoj

tabeli su prikazani iznosi za koliko bi trebalo da se promene navedene pretpostavke,
pojedinacno, kako bi nadoknadivi iznos bio jednak knjigovodstvenoj vrednosti.

U procentnim poenima 2017. 2016.

Diskontna stopa 0.18 0.11

Projektovana stopa rasta EBITDA (0.37) (0.75)
“HD-WIN”

KljuCne pretpostavke koris¢ene za procenu nadoknadivog iznosa prikazane su u nastavku:

2017. 2016.

Diskontna stopa 12.53% 12.60%

Stopa rasta u rezidualnom periodu 0.0% 0.0%
Projektovana stopa rasta prihoda

(prosek za narednih pet godina) 6.49% 6.67%

Procenjeni nadoknadivi iznos jedinice koja generiSe gotovinu prevazilazi njenu
knjigovodstvenu vrednost za RSD 1,153,094 hiljade (31. decembar 2016. godine: RSD
684,989 hiljada).

Rukovodstvo je utvrdilo da razumno moguca izmena dve kljucne pretpostavke moze
dovesti do toga da knjigovodstvena vrednost prevazilazi nadoknadivi iznos. U sledecoj
tabeli su prikazani iznosi za koliko bi trebalo da se promene navedene pretpostavke,
pojedinacno, kako bi nadoknadivi iznos bio jednak knjigovodstvenoj vrednosti.

U procentnim poenima 2017. 2016.

Diskontna stopa 16.94 9.50

Projektovana stopa rasta prihoda (2.42) (3.80)
“Logosoft”

Kljucne pretpostavke koris¢ene za procenu nadoknadivog iznosa prikazane su u nastavku:

2017. 2016.

Diskontna stopa 14.50% 11.00%

Stopa rasta u rezidualnom periodu 0.0% 0.0%
Projektovana stopa rasta EBITDA

(prosek za narednih deset godina) 27.37% 24.43%
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18.

NEMATERIJALNA ULAGANJA | GOODWILL (Nastavak)
Testiranje obezvredenja goodwill-a (Nastavak)
“Logosoft” (Nastavak)

Procenjeni nadoknadivi iznos jedinice koja generiSe gotovinu prevazilazi njenu
knjigovodstvenu vrednost za RSD 288,333 hiljade (31. decembar 2016. godine: RSD
1,203,455 hiljada).

Rukovodstvo je utvrdilo da razumno moguca izmena dve kljucne pretpostavke moze
dovesti do toga da knjigovodstvena vrednost prevazilazi nadoknadivi iznos. U sledecoj
tabeli su prikazani iznosi za koliko bi trebalo da se promene navedene pretpostavke,
pojedinacno, kako bi nadoknadivi iznos bio jednak knjigovodstvenoj vrednosti.

U procentnim poenima 2017. 2016.
Diskontna stopa 1.52 4.47
Projektovana stopa rasta EBITDA (9.96) (38.50)

Kablovski biznis u Crnoj Gori

Kljucne pretpostavke koris¢ene za procenu nadoknadivog iznosa prikazane su u nastavku:

2017. 2016.

Diskontna stopa 10.70% 12.20%

Stopa rasta u rezidualnom periodu 0.0% 0.0%
Projektovana stopa rasta EBITDA

(prosek za narednih pet godina) 13.68% 19.71%

Procenjeni nadoknadivi iznos jedinice koja generiSe gotovinu prevazilazi njenu
knjigovodstvenu vrednost za RSD 2,854,007 hiljada (31. decembar 2016. godine: RSD
2,712,563 hiljade).

Na osnovu sprovedenih testova obezvredenja nisu postojale indikacije umanjenja
vrednosti goodwill-a nastalog prilikom sticanja zavisnih pravnih lica “Telekom Srpske”,
“HD-WIN”, “Logosoft” i kablovskih operatora u Crnoj Gori na dan 31. decembra 2017.
godine, posto nadoknadivi iznos svake JGG prevazilazi njenu knjigovodstvenu vrednost.

Nematerijalna ulaganja

Odnosi sa kupcima predstavljaju ugovorne odnose sa korisnicima zavisnih pravnih lica
“Telekom Srpske”, “Logosoft” i “Yunet International”. Ugovorni odnosi se sastoje od dva
sredstva: bilo kojeg vazeceg ugovora na dan poslovne kombinacije i ugovornog odnosa
koji moze biti produzen nakon isteka roka vazenja aktuelnog ugovora.

Licence obuhvataju GSM/UMTS licence, licencu za fiksni bezi¢ni pristup (CDMA), dozvolu
za LTE 4G (1800 MHz), individualnu dozvolu za koriscenje radio-frekvencija (721-
821/832-862 MHz) u Srbiji, dozvole za koris¢enje radio frekvencija (800 MHz, 900 MHz,
1800 MHz i 2.6 GHz) i odobrenje za koriscenje radio frekvencija za WiMAX u opsegu 3400-
3600 MHz u Crnoj Gori, softverske i ostale licence.
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18.

NEMATERIJALNA ULAGANJA | GOODWILL (Nastavak)
Nematerijalna ulaganja (Nastavak)

GSM i UMTS licence su odobrene od strane lokalnih regulatornih tela i vaze tokom perioda
od 2019. do 2026. godine. CDMA licenca je dodeljena od strane regulatornog tela
Republike Srbije i vazi do 2019. godine.

LTE 4G dozvola (1800 MHz) i individualna dozvola za koris¢enje radio-frekvencija (721-
821/832-862 MHz) za teritoriju Srbije vaze do 2025. i 2026. godine, respektivno.

Dozvole za koris¢enje radio-frekvencija 800 MHz, 900 MHz, 1800 MHz i 2.6 GHz za
teritoriju Crne Gore uglavnom vaze do 2031. godine. Odobrenje za koris¢enje radio
frekvencija za WiMAX u Crnoj Gori vazi do 2022. godine.

Na dan 31. decembra 2017. godine ostala nematerijalna ulaganja ukljucuju i poslovno
ime “Arena Sport” u iznosu od RSD 410,247 hiljada, koje predstavlja prepoznatljiv znak
u pruzanju sportskog programa korisnicima preko TV distributera, nastalo prilikom
sticanja zavisnog pravnog lica “HD-WIN”. Pretpostavljeno je da poslovno ime ima
neogranicen vek trajanja.

Na dan 31. decembra 2017. godine izvrSen je test umanjenja vrednosti nematerijalnih
ulaganja i informacije su obelodanjene u Napomeni 19.

76



TELEKOM SRBIJA a.d. BEOGRAD

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE

Za godinu koja se zavrsava 31. decembra 2017.

Iznosi su iskazani u RSD hiljada, osim ukoliko nije drugacije naznaceno

19. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA

Nabavna vrednost

1. januar 2016. godine

Povecanja

Prenos (sa)/na

Prenos na nematerijalna ulaganja

Prenos sa/(na) zalihe

Otudenja i rashodovanja

Ostale promene

Kursne razlike po osnovu preracuna
valuta

Stanje na dan

31. decembra 2016. godine

Povecanja

Prenos (sa)/na

Prenos sa/(na) nematerijalna
ulaganja

Prenos sa/(na) zalihe

Povecanja po osnovu poslovne
kombinacije

Otudenja i rashodovanja

Ostale promene

Kursne razlike po osnovu preracuna
valuta

Stanje na dan

31. decembra 2017. godine

Akumulirana ispravka vrednosti i
obezvredenje

1. januar 2016. godine

Prenos (sa)/na

Amortizacija (Napomena 12)

Prenos na zalihe

Otudenja i rashodovanja

Ostale promene

Kursne razlike po osnovu preracuna
valuta

Stanje na dan

31. decembra 2016. godine

Prenos (sa)/na

Amortizacija (Napomena 12)

Prenos sa/(na) nematerijalna
ulaganja

Povecanja po osnovu poslovne
kombinacije

Otudenja i rashodovanja

Ostale promene

Kursne razlike po osnovu prerac¢una
valuta

Stanje na dan

31. decembra 2017. godine

Neotpisana vrednost na dan:
- 31. decembra 2017. godine

- 31. decembra 2016. godine

Zemljiste,
pristupna
mreza, spojni Ulaganja u
kablovi, Centrale i tude
kanalizacija i prenosni Ostala nekretnine Sredstva u
stubovi uredaji oprema i opremu pripremi Ukupno
123,649,334 175,162,156 13,640,773 3,726,858 22,594,311 338,773,432
- - - - 24,368,524 24,368,524
4,158,102 13,750,299 1,387,311 281,856 (19,577,568) -
- - - - (115,973) (115,973)
- (21,067) - - 3,369 (17,698)
(527,575) (6,834,627) (1,038,344) (6,415) (320,708) (8,727,669)
- - - - 55,222 55,222
506,595 681,041 70,607 14,988 108,241 1,381,472
127,786,456 182,737,802 14,060,347 4,017,287 27,115,418 355,717,310
- - - - 21,865,755 21,865,755
5,339,463 20,058,102 1,285,112 458,245 (27,140,922) -
- (5,514) 12,113 6,599
(10,467) - 104,778 94,311
- 336,135 - 1,532 - 337,667
(142,762) (5,083,896) (1,017,569) (73,559) (515,348) (6,833,134)
29,428 3,749 13,001 1,299 9,015 56,492
(1,546,383) (2,023,047) (216,965) (49,241) (307,219) (4,142,855)
131,466,202 196,018,378 14,118,412 4,355,563 21,143,590 367,102,145
63,862,159 134,923,352 9,177,372 2,542,512 1,175,296 211,680,691
85,661 536,423 14,545 12,164 (648,793) -
5,299,150 12,655,150 1,318,272 368,629 563,363 20,204,564
(1,200) - - - (1,200)
(511,144) (6,612,478) (1,021,298) (5,935) (136,524) (8,287,379)
- - - (950) (28,564) (29,514)
239,112 427,279 42,755 9,884 1,929 720,959
68,974,938 141,928,526 9,531,646 2,926,304 926,707 224,288,121
164,834 1,942,222 20,588 33,522 (2,161,166) -
5,251,876 12,629,772 1,391,258 354,962 1,960,927 21,588,795
(5,514) 3,755 (1,759)
- 236,941 - 1,532 - 238,473
(139,089) (4,879,545) (964,589) (71,590) (97,127) (6,151,940)
11,053 20,991 745 165 (378) 32,576
(779,936) (1,214,204) (133,736) (30,532) (2,391) (2,160,799)
73,483,676 150,664,703 9,840,398 3,214,363 630,327 237,833,467
57,982,526 45,353,675 4,278,014 1,141,200 20,513,263 129,268,678
58,811,518 40,809,276 4,528,701 1,090,983 26,188,711 131,429,189
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19.

NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (Nastavak)

Nabavna vrednost potpuno otpisanih nekretnina, postrojenja, opreme i nematerijalnih
ulaganja u upotrebi na dan 31. decembra 2017. godine iznosi RSD 120,521,119 hiljada
(31. decembar 2016. godine: RSD 133,884,258 hiljada).

Na dan 31. decembra 2017. godine osnovna sredstva i nematerijalna ulaganja u pripremi
obuhvataju i zavrsene investicije koje nisu aktivirane u iznosu od RSD 804,527 hiljada
(31. decembar 2016. godine: RSD 2,226,002 hiljade).

Navedena sredstva nisu bila preneta na odgovaraju¢u klasu nekretnina, postrojenja,
opreme i nematerijalnih ulaganja zbog znacajnih administrativnih procedura, ali je
Grupa izvrsila obracun amortizacije navedenih investicija. Grupa je Kkoristila
amortizacione stope za klase nekretnina, postrojenja, opreme i nematerijalnih ulaganja
na koje ce investicija biti opredeljena prilikom aktiviranja.

Uticaj svake promene pretpostavki za odredivanje korisnog veka trajanja nekretnina,
postrojenja, opreme i nematerijalnih ulaganja moze imati materijalno znacajan uticaj
na finansijsku poziciju Grupe, kao i na rezultate poslovanja zbog znacajnog ucesca stalnih
sredstava u ukupnoj aktivi. Ukoliko bi Grupa skratila procenjeni korisni vek trajanja
sredstava za 10%, doslo bi do dodatnog povecanja troskova amortizacije za godinu koja
se zavrsava 31. decembra 2017. u iznosu od RSD 2,339,995 hiljada.

Otudenja i rashodovanja nekretnina, postrojenja i opreme (ukljucujuéi i investicije u
toku) se najvecim delom odnose na tehnoloski/fizicki zastarela sredstva. Gubici po ovom
osnovu se priznaju u konsolidovanom bilansu uspeha tekuce godine (Napomena 14).

Ugovorene obaveze za finansiranje ulaganja u opremu i nematerijalna ulaganja i
izvodenja radova, koje nisu priznate na dan izvestavanja (nepovuceni krediti), Cine
preuzete obaveze na dan 31. decembra 2017. godine i prikazane su u Napomeni 34(b).

Test umanjenja vrednosti

......

regulatorne i ekonomske promene na lokalnim trzistima telekomunikacija prilikom
procene da li postoje indikacije da je vrednost sredstava umanjena. Na dan 31. decembra
2017. godine izvrsen je test na obezvredenje za sve identifikovane jedinice koje generisu
gotovinu.

Sledece kljucne pretpostavke su koris¢ene pri odredivanju vrednosti u upotrebi jedinica
koje generisu gotovinu:

- obim trziSta, stopa penetracije, trzisno uces¢e i nivo konkurencije, odluke
nadleznog regulatornog organa u odredivanju cena, i
- nivo investicionih ulaganja.

Iznosi koji se dodeljuju svakom od ovih parametara odrazavaju prethodno iskustvo,
korigovano za ocekivane promene tokom vremenskog perioda koji je obuhvacen planom
poslovanja, ali takode mogu biti pod uticajem nepredvidivih promena ekonomskog i
zakonodavnog okvira.

Rast prihoda je projektovan uzimajuéi u obzir prosecCne stope rasta na osnovu prethodnog
iskustva i procenjenog obima prodaje, kao i promene cena u narednih pet godina. Pored
toga, projekcije ukljuéuju uvodenje novih modela usluga, konvergenciju postojecih
usluga, zadrzavanje liderske pozicije na trzistu, pozicioniranje na trzistu ICT i platnih
usluga, digitalizaciju, transformaciju opticke pristupne mreze i drugo.
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19.

20.

21.

NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (Nastavak)

Test umanjenja vrednosti (Nastavak)

Upotrebna vrednost jedinica koje generisu gotovinu je utvrdena na osnovu poslovnog

plana i ocekivanog prosecnog veka upotrebe sredstava.

Diskontne stope koris¢ene za utvrdivanje upotrebne vrednosti su zasnovane na prosecnoj
ponderisanoj ceni kapitala i predstavljaju trenutnu trzisSnu procenu vremenske vrednosti
novca na bazi rizika koji su svojstveni delatnostima odgovarajucih jedinica koje generisu

gotovinu.

S obzirom na dobijene rezultate testiranja, nije priznat gubitak po osnovu umanjenja
vrednosti nekretnina, postrojenja i opreme i nematerijalnih ulaganja za 2017. godinu.

AVANSI ZA STALNU IMOVINU

Dati avansi za:
- nekretnine i opremu
- nematerijalna ulaganja

Minus: Ispravka vrednosti (Napomena 14(a))

Stanje na dan 31. decembra

OSTALA DUGOROCNA FINANSIJSKA SREDSTVA

Krediti dati zaposlenima za stambene potrebe i
otkup sluzbenih automobila
Minus: Svodenje na sadasnju vrednost

Ostali dugorocni plasmani
Minus: Svodenje na sadasnju vrednost

Dugorocni krediti i potrazivanja banke
Dugorocni depoziti

Finansijska sredstva raspoloziva za prodaju
Ostala dugorocna finansijska sredstva

Dugorocni zakupi

Stanje na dan 31. decembra

2017. 2016.
1,208,839 659,296
551 2,493
1,209,390 661,789
(7,822) (7,141)
1,201,568 654,648
2017. 2016.
1,336,980 1,462,577
(112,891) (167,954)
1,224,089 1,294,623
287,857 479,665
(41,782) (115,744)
246,075 363,921
1,503,316 810,387
1,654,410 1,470,742
1,482,201 1,455,053
4,741 64,234
194,432 101,761
6,309,264 5,560,721
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21. OSTALA DUGOROCNA FINANSIJSKA SREDSTVA (Nastavak)

Krediti odobreni zaposlenima se odnose na sledece vrste kredita:

Beskamatne zajmove iskazane u EUR koji se koriguju dva puta godisnje za promene
deviznog kursa RSD/EUR.

Kredite odobrene od strane izabranih poslovnih banaka: jednokratni zajam za ucesée
u kreditu sa grejs periodom od 5 godina, rokom otplate od 7 (10) godina, sa deviznom
klauzulom i kamatnom stopom od 0.1% godisnje i obroc¢ni zajam za ucesée u kamati
sa grejs periodom od 20 (10) godina, rokom otplate od 5 godina i kamatnom stopom
od 0.1% godisnje.

Beskamatne zajmove sa deviznom klauzulom i rokom otplate od 3 do 5 godina. U
decembru 2017. godine bivsim rukovodiocima, u skladu sa prethodnom unutrasnjom
organizacijom u Maticnom preduzecu, je odobren otkup vozila koje su imali pravo da
koriste u sluzbene svrhe.

Fer vrednost kredita datih zaposlenima na dan 31. decembra 2017. godine zasniva se na
novcanim tokovima diskontovanim trziSnom kamatnom stopom u rasponu od 1.39% do
5.5% godisnje koja odgovara trzisnoj kamatnoj stopi na slicne finansijske instrumente
(31. decembar 2016. godine: 1.80% do 5.5% godisnje).

Maksimalna izlozenost kreditnom riziku na dan izveStavanja je nominalna vrednost
kredita datih zaposlenima. Navedena izlozenost kreditnom riziku je limitirana, s obzirom
da se naplata kredita datih zaposlenima obezbeduje kroz administrativne zabrane.

Ostali dugorocni plasmani na dan 31. decembra 2017. godine ukljucuju i dugorocna
potrazivanja najveéimv delom po osnovu Ugovora o zakupu reklamnog prostora sa
privrednim drustvom “Stampa sistem” d.o.0. Beograd u ukupnom iznosu od RSD 131,934
hiljade. Dana 22. novembra 2012. godine u Registru zaloznog prava Agencije za privredne
registre registrovana je zaloga Maticnog preduzeca nad 100% kapitala duznika, pod
brojem 17127/2012.

Dugorocni krediti i potrazivanja banke u iznosu od RSD 1,503,316 hiljada na dan 31.
decembra 2017. godine su odobreni po kamatnim stopama u rasponu od 7% do 15%
godisnje za dinarske kredite i od 2.49% do 8% godisnje za kredite u stranoj valuti ili sa
valutnom klauzulom.

Na dan 31. decembra 2017. godine dugoroc¢ni depoziti u iznosu od RSD 1,654,410 hiljada
(31. decembar 2016. godine: RSD 1,470,742 hiljade) se najveéim delom odnose na
orocene depozite kod banaka.

Finansijska sredstva raspoloziva za prodaju se najve¢im delom odnose na dugorocne

drzavne obveznice u iznosu od RSD 1,481,788 hiljada na dan 31. decembra 2017. godine
(31. decembar 2016. godine: RSD 1,454,649 hiljada).
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22. ZALIHE

2017. 2016.
Materijal 5,198,897 5,804,737
Rezervni delovi i oprema 1,161,831 1,282,733
Alat i inventar 2,880,997 2,887,597
Otpaci 153,007 114,632
9,394,732 10,089,699

Minus: Ispravka vrednosti:
Materijal (11,647)
Rezervni delovi - (10,487)
Alat i inventar (2,835,474) (2,832,224)
Otpaci (153,007) (114,632)
(2,988,481) (2,968,990)
Roba 31,428 21,460
Stanje na dan 31. decembra 6,437,679 7,142,169
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23.

POTRAZIVANJA | OSTALA OBRTNA IMOVINA

Potrazivanja od kupaca i ostala
potrazivanja:

Javna fiksna telekomunikaciona mreza

Mobilna telefonija

Medunarodni obracun fiksnog saobracaja

Roaming

Interkonekcija

Ostala potrazivanja

Potrazivanja od povezanih pravnih lica
(Napomena 33(a))

Dati avansi
Kratkorocni krediti i potrazivanja banke

Finansijska sredstva raspoloziva za prodaju -
drzavne obveznice

Ostala obrtna imovina:

Ostala potrazivanja

Tekuca dospeca dugorocnih plasmana i
kredita datih zaposlenima

Oroceni depoziti

Ostali depoziti

Bruto potrazivanja i ostala obrtna imovina

Minus: Ispravka vrednosti:
Potrazivanja od kupaca (Napomena 14(a))
Dati avansi (Napomena 14(a))
Kratkorocni krediti i potrazivanja banke
(Napomena 14(a))
Ostala obrtna imovina (Napomena 14(a))

Stanje na dan 31. decembra

2017. 2016.
12,884,752 12,647,769
14,759,325 17,703,196
1,016,380 1,235,677
391,429 393,135
1,676,953 1,801,750
479,823 449,659
31,208,662 34,231,186
6,994 2,224
582,403 584,485
1,523,156 2,567,051
963,217 405,863
1,085,772 910,542
606,084 602,240
1,227,599 1,353,227
12,915 1,565
2,932,370 2,867,574

37,216,802 40,658,383

(10,850,371)

(15,855,958)

(69,770) (41,302)
(46,509) (1,461,769)
(574,323) (469,901)
(11,540,973)  (17,828,930)
25,675,829 22,829,453
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23. POTRAZIVANJA | OSTALA OBRTNA IMOVINA (Nastavak)

Kratkorocni krediti i potrazivanja banke u iznosu od RSD 1,523,156 hiljada na dan 31.
decembra 2017. godine su odobreni po kamatnim stopama u rasponu od 6% do 19%
godisnje za dinarske kredite, odnosno u rasponu od 6% do 9% godisnje za kredite u stranoj

valuti ili sa valutnom klauzulom.

Starosna struktura bruto potrazivanja i datih avansa na dan 31. decembra 2017. i 2016.

godine je sledeca:

Do 60 dana

0Od 60 do 180 dana
0Od 180 do 360 dana
Preko 360 dana

Stanje na dan 31. decembra

2017. 2016.
20,877,918 18,920,635
790,110 1,229,419
911,850 771,454
9,218,181 13,896,387
31,798,059 34,817,895

Neto knjigovodstvena vrednost potrazivanja i datih avansa na dan 31. decembra 2017.

i 2016. godine iskazana je u slede¢im valutama:

RSD
EUR
BAM
Ostale valute

Stanje na dan 31. decembra

2017. 2016.
11,008,524 10,964,621
6,106,069 4,624,817
3,650,258 3,166,481
113,067 164,716
20,877,918 18,920,635

Rukovodstvo Grupe smatra da nije potrebno izvrsiti dodatno rezervisanje za izloZenost
kreditnom riziku, koje prevazilazi formiranu ispravku vrednosti po osnovu obezvredenja

potrazivanja.

Stoga je maksimalna izlozenost kreditnom riziku na dan izveStavanja jednaka neto
knjigovodstvenoj vrednosti svake prethodno prikazane vrste potrazivanja. Fer vrednost
potrazivanja i ostale obrtne imovine odgovara njihovoj knjigovodstvenoj vrednosti,
umanjenoj za ispravku vrednosti po osnovu obezvredenja.
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24,

(@)

25.

(@)

UNAPRED PLACENI TRO;KOVI | OSTALA AKTIVNA
VREMENSKA RAZGRANICENJA

2017. 2016.
Potrazivanja za PDV 196,798 497,160
Unapred placeni troskovi:

- Zakup 198,964 199,055
- Provizije bankama po osnovu kredita 93,482 23,890
- Premije osiguranja 24,362 24,342
- Ostalo 172,424 255,985
489,232 503,272

Ostala aktivha vremenska razgranicenja:
- Prava za emitovanje sadrzaja (a) 1,843,653 2,188,262
- Ostalo (b) 3,728,217 3,837,307
5,571,870 6,025,569
Stanje na dan 31. decembra 6,257,900 7,026,001

Na dan 31. decembra 2017. godine prava za emitovanje sadrzaja u iznosu od RSD
1,843,653 hiljade se odnose na kupljena prava za prenos sportskih takmicenja.

Ostala aktivna vremenska razgrani¢enja u iznosu od RSD 3,728,217 hiljada na dan 31.
decembra 2017. godine (31. decembar 2016. godine: RSD 3,837,307 hiljada) se uglavhom
odnose na razgranicena potrazivanja po osnovu prodaje uredaja na mesecne rate tokom
ugovornog perioda i razgranicene prihode buduceg perioda (prodaja uredaja i usluga po
osnovu ugovora sa vise elemenata).

UNAPRED OBRACUNATI PRIHODI

2017. 2016.

Nefakturisani prihodi:
- medunarodni obracun 175,206 158,568
- roaming (a) 397,299 539,896
- ostalo (b) 736,536 315,729
Stanje na dan 31. decembra 1,309,041 1,014,193

Na dan 31. decembra 2017. godine obracunati prihodi po osnovu roaming usluga u iznosu
od RSD 397,299 hiljada (31. decembar 2016. godine: RSD 539,896 hiljada) odnose se na
razgranicene prihode od roaming usluga najvecim delom za decembar 2017. godine u
procenjenom iznosu od RSD 158,290 hiljada (31. decembar 2016. godine: RSD 119,066
hiljada) i obracunate prihode u iznosu od RSD 239,009 hiljada (31. decembar 2016.
godine: RSD 420,830 hiljada) po osnovu Ugovora o meduoperatorskim popustima
(Napomena 5.5.2.2).

Ostali obracunati prihodi u iznosu od RSD 736,536 hiljada na dan 31. decembra 2017.

godine se najvecim delom odnose na obracunate prihode od CEDIS Crna Gora u
procenjenom iznosu od RSD 518,462 hiljade.
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26.

27.

1il

liil

GOTOVINA | GOTOVINSKI EKVIVALENTI

2017. 2016.
Tekudi racuni 3,899,834 2,644,774
Devizni racuni 3,623,542 4,819,011
Obavezna devizna rezerva
kod Narodne banke Srbije 276,022 221,811
Depoziti viskova likvidnih sredstava
kod Narodne banke Srbije 784,900 491,300
Devizni akreditivi 331,724 345,723
Ostalo 430,620 209,797
Stanje na dan 31. decembra 9,346,642 8,732,416

Grupa, s obzirom da u svom sastavu ima zavisno pravno lice “mts banka”, shodno vazeéim
propisima, ima obavezu da izdvaja dinarsku rezervu na svojim racunima u iznosu koji
propisuje Narodna banka Srbije (NBS) i na koji se placa kamata po stopi od 1.75% godisnje
u obe izvestajne godine. Grupa takode ima obavezu da odrzava propisani iznos deviznih
rezervi kod NBS na koji se ne pla¢a kamata.

Pored toga, Grupa dnevno deponuje visak likvidnih sredstava kod NBS na koji ostvaruje
kamatu po stopi u rasponu od 2% do 2.5% godisnje u toku 2017. godine (2016. godina:
2.5% godisnje).

KAPITAL

Akcijski kapital

Mati¢no preduzece je akcionarsko drustvo ¢iji se upisani, autorizovani, izdati i uplaceni
akcijski kapital sastoji od 1,000,000,000 obi¢nih akcija.

Struktura akcijskog kapitala na dan 31. decembra 2017. i 2016. godine bila je sledeca:

Uu%

31.12.2017. 31.12.2016.

Republika Srbija 58.11 58.11

Telekom Srbija - otkupljene sopstvene akcije 20.00 20.00
Gradani, zaposleni i bivsi zaposleni Mati¢nog

preduzeca 21.89 21.89

Ukupno 100.00 100.00

Ostali kapital
Ostali kapital u iznosu od RSD 8,588 hiljada na dan 31. decembra 2017. i 2016. godine je

nastao u prethodnom periodu, obaveznim izdvajanjem doprinosa iz zarada zaposlenih u
Fond za finansiranje stanova solidarnosti.
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27.

liii/

liv/

KAPITAL (Nastavak)

Otkupljene sopstvene akcije

Otkupljene sopstvene akcije se odnose na akcije Mati¢nog preduzeca u vlasnistvu Grupe.
Mati¢no preduzece nema obavezu da otudi otkupljene sopstvene akcije nakon isteka
perioda od tri godine od datuma sticanja u skladu sa Zakonom o izmenama i dopunama
Zakona o privrednim drustvima Republike Srbije (“Sluzbeni glasnik RS”, br. 5/2015).
Poreklo i svrha rezervi

Rezerve u iznosu od RSD 23,580,110 hiljada na dan 31. decembra 2017. godine (31.
decembar 2016. godine: RSD 27,036,672 hiljade) se sastoje od zakonskih rezervi,
statutarnih rezervi, rezervi sredstava raspolozivih za prodaju i rezervi po osnhovu

preracuna valuta.

Poreklo i svrha svake vrste rezervi unutar kapitala opisana je kako sledi:

Zakonske rezerve
Zakonske rezerve formirane u prethodnim godinama nastale su kao rezultat obaveze za

izdvajanjem obavezne rezerve u visini od minimum 5% od ostvarene dobiti nakon
oporezivanja u skladu sa lokalnim zakonima o preduzec¢ima.

Statutarne rezerve
Statutarne rezerve predstavljaju rezerve formirane u prethodnim godinama u skladu sa

ranije vazecim propisima, prenosom sa kapitala na statutarne rezerve u cilju uskladivanja
vrednosti osnovnog kapitala registrovanog u sudskom registru.

Rezerve sredstava raspolozivih za prodaju

Ove rezerve se koriste za evidentiranje kumulativnih promena u fer vrednosti finansijskih
sredstava raspoloZzivih za prodaju do momenta prestanka priznavanja ili obezvredenija.

Rezerve po osnovu preracuna valuta
Rezerve po osnovu preracuna valuta se koriste za evidentiranje kursnih razlika nastalih

prilikom prevodenja finansijskih izvestaja inostranih zavisnih pravnih lica u izvestajnu
valutu.
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27. KAPITAL (Nastavak)
/ivl  Poreklo i svrha rezervi (Nastavak)
Promene na rezervama u toku 2017. i 2016. godine prikazane su kako sledi:

Rezerve Rezerve po

sredstava osnovu
Zakonske Statutarne  raspolozivih kursnih Ukupne
rezerve rezerve za prodaju razlika rezerve

Stanje na dan

1. januara 2016. godine 1,597,041 275,734 3,886 23,971,851 25,848,512
Ostali ukupan rezultat:

Dobici po osnovu hartija od vrednosti

raspolozivih za prodaju, - - 14,701 - 14,701
Kursne razlike po osnovu preracuna

valuta - - - 1,173,459 1,173,459
Stanje na dan
31. decembra 2016. godine 1,597,041 275,734 18,587 25,145,310 27,036,672

Ostali ukupan rezultat:
Gubici po osnovu hartija od vrednosti

raspolozivih za prodaju - - (10,643) - (10,643)
Kursne razlike po osnovu preracuna

valuta - - - (3,445,919) (3,445,919)
Stanje na dan
31. decembra 2017. godine 1,597,041 275,734 7,944 21,699,391 23,580,110

/vl Osnovna i umanjena zarada po akciji

2017. 2016.
Dobit koja pripada vlasnicima Grupe (A) 13,767,816 14,044,986
Ponderisani prosecni broj izdatih obicnih akcija
u toku godine (B) 800,000,000 800,000,000
Osnovna i umanjena zarada po akciji
u RSD (A/B) 17.21 17.56

/vil Dividende

Ukupan iznos odobrenih dividendi u 2017. godini iznosi RSD 12,409,923 hiljade
(ukljuCujuci porez).

Dana 28. juna 2017. godine Skupstina Maticnog preduzeca je donela Odluku o raspodeli
dobiti po finansijskim izvestajima Mati¢nog preduzeca za 2016. godinu. Odobrena je
isplata dividendi akcionarima, vlasnicima Grupe, u ukupnom bruto iznosu od RSD
11,013,680 hiljada, od ¢ega Vladi Republike Srbije pripada iznos od RSD 8,000,025 hiljada
i manjinskim akcionarima iznos od RSD 3,013,655 hiljada (ukljucujuéi i porez). Dividenda
vlasnicima Grupe je u potpunosti isplacena dana 14. jula 2017. godine.

Preostali iznos od RSD 1,396,243 hiljade se odnosi na dividendu odobrenu manjinskim
akcionarima zavisnog pravnog lica “Telekom Srpske”.
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TELEKOM SRBIJA a.d. BEOGRAD

28.

@)

(b)

KREDITI | ZAJMOVI

Struktura kredita i zajmova/depozita

Dugorocni krediti
Finansijski krediti od:

- banaka u zemlji

- banaka u inostranstvu

Robni krediti

Dugorocni depoziti i ostale obaveze prema
bankama, ostalim finansijskim institucijama i
drugim klijentima - “mts banka”

Ukupno dugorocni finansijski i robni krediti i
depoziti

Tekuca dospeca dugorocnih kredita
Finansijski krediti u zemlji
Finansijski krediti u inostranstvu
Robni krediti

Kratkorocni krediti

Kratkorocni depoziti i ostale obaveze prema
bankama, ostalim finansijskim institucijama i
drugim klijentima - “mts banka”

Ukupno kratkorocni krediti i tekuc¢a dospeca
dugorocnih finansijskih i robnih kredita i
depozita

Stanje na dan 31. decembra

Rocnost dospeca obaveza po kreditima i zajmovima/depozitima

Do 1 godine

Od 1 do 2 godine
0d 2 do 5 godina
Preko 5 godina

Stanje na dan 31. decembra

2017. 2016.
24,825,086 20,244,055
1,498,115 972,211
26,323,201 21,216,266
7,461,357 10,484,362
361,321 508,929
34,145,879 32,209,557
12,415,982 10,876,609
235,897 663,664
6,415,683 7,543,092
19,067,562 19,083,365
286,704
3,921,605 3,013,313
23,275,871 22,096,678
57,421,750 54,306,235
2017. 2016.
23,275,871 22,096,678
18,972,262 16,585,523
14,378,309 14,209,686
795,308 1,414,348
57,421,750 54,306,235
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28. KREDITI | ZAJMOVI (Nastavak)

(c) Pregled dugorocnih kredita i zajmova/depozita

31.12.2017. 31.12.2016.
Valuta U valuti U RSD '000 U valuti U RSD '000

Finansijski krediti u zemlji
Komercijalna banka a.d. Beograd EUR 65,722,222 7,786,290 63,404,018 7,828,640
Banca Intesa a.d. Beograd EUR 63,800,000 7,558,559 59,000,000 7,284,866
Societe Generale banka Srbija a.d. Beograd EUR 49,361,111 5,847,945 40,000,000 4,938,892
Raiffeisen banka a.d. Beograd EUR 45,000,000 5,331,272 9,250,000 1,142,119
UniCredit Bank Srbija a.d. Beograd EUR 28,558,145 3,383,362 8,013,250 989,414
Eurobank a.d. Beograd EUR 15,555,556 1,842,909 20,000,000 2,469,446
Vojvodanska banka a.d. Novi Sad EUR 10,000,000 1,184,727 - -
Sberbank Srbija a.d. Beograd EUR 2,571,428 304,644 3,257,144 402,167
Erste Bank a.d. Novi Sad EUR 2,000,000 236,945 10,000,000 1,234,723
Vojvodanska banka a.d. Novi Sad RSD - 1,526,577 - 1,962,742
Credit Agricole banka Srbija a.d. Novi Sad RSD - 1,244,444 1,600,000
Addiko Bank a.d. Beograd RSD - 954,111 - 1,226,714
Beobanka a.d. u stecaju Beograd EUR 331,582 39,283 331,582 40,941

282,900,044 37,241,068 213,255,994 31,120,664
Finansijski krediti u inostranstvu
ERB New Europe Funding B.V., Holandija EUR 5,000,000 592,363 5,000,000 617,362
Komercijalna banka a.d. Podgorica, Crna Gora EUR 3,532,500 418,504 3,000,000 370,417
Bank Austria A.G., Austrija EUR 2,812,500 333,204 1,500,000 185,208
Komercijalna banka a.d. Banja Luka, Republika Srpska EUR 2,562,500 303,585 3,000,000 370,417
Erste Bank a.d. Podgorica, Crna Gora EUR 950,000 112,549 - -
Addiko Bank a.d. Podgorica, Crna Gora EUR 950,000 112,549 - -
Lovéen banka a.d. Podgorica, Crna Gora EUR 748,917 88,726 748,917 92,471
Ziraat Bank Montenegro a.d. Podgorica, Crna Gora EUR 500,000 59,236 - -

17,056,417 2,020,716 13,248,917 1,635,875

Robni krediti
Ericsson Credit A.B., Svedska EUR 21,527,772 2,550,454 30,091,130 3,715,421
Huawei International Co. Ltd., Hong Kong EUR 16,919,885 2,004,545 22,430,274 2,769,518
Huawei International Pte. Ltd., Singapur EUR 14,445,828 1,711,436 23,866,399 2,946,839
Raiffeisen Bank International, Austrija EUR 11,257,994 1,333,765 1,981,836 244,702
Nokia Solutions and Networks Finance, Holandija

(u 2017. godini delom ustupljeno Raiffeisen Bank International,

Austrija) EUR 6,778,297 803,043 11,546,550 1,425,679
Hua Ying Management Co. Limited Hong Kong EUR 4,714,829 467,313 - -
Erste Group Bank A.G., Austrija EUR 2,657,029 314,785 5,048,770 623,383
Alcatel Lucent International, Francuska EUR 2,053,546 243,289 4,670,390 576,664
Vlada Kraljevine §panije (Amper i Alcatel) usD 1,875,932 185,934 1,989,091 232,993
Cisco Systems Finance International, Irska usb 1,619,948 160,562 3,370,774 394,837
Huawei Technologies Co. Ltd., Kina EUR 1,034,402 122,548 - -
Intracom S.A., Grcka EUR 455,121 53,919 1,089,770 134,556
Coriant International Sarl, Luksemburg EUR - - 2,296,493 283,553
Skandinaviska Enskilda Bank Stockholm, Svedska EUR 553,608 68,355
Alcatel Lucent S.A., Rumunija EUR - - 110,389 13,630
Ostali robni krediti 3,925,447 4,597,324
Ukupni robni krediti 13,877,040 18,027,454
Depoziti i ostale obaveze prema bankama, ostalim finansijskim

institucijama i drugim klijentima - “mts banka” 4,282,926 3,522,242
Ukupno krediti 57,421,750 54,306,235
Minus: Tekuca dospeca dugorocnih kredita
Finansijski krediti u zemlji (12,415,982) (10,876,609)
Finansijski krediti u inostranstvu (235,897) (663,664)
Robni krediti (6,415,683) (7,543,092)

(19,067,562) (19,083,365)
Minus: KratkorocCni finansijski krediti (286,704) -
Minus: Kratkoro¢ni depoziti i ostale obaveze prema bankama,

ostalim finansijskim institucijama i drugim klijentima - “mts banka” (3,921,605) (3,013,313)

Ukupno dugorocni finansijski i robni krediti i depoziti 34,145,879 32,209,557
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28.

(c)

KREDITI | ZAJMOVI (Nastavak)
Pregled dugorocnih kredita i zajmova/depozita (Nastavak)

Kamatne stope na kredite odobrene u EUR ili sa valuthom klauzulom od banaka i
inostranih dobavljaca krecu se u rasponu od Euribor stope, uvecane za 0.5% do 4.5%
godisnje. Kamatne stope na finansijske kredite bez valutne klauzule odobrene od strane
banaka u Srbiji kre¢u se u rasponu od Belibor stope, uvecane za 0.09% do 0.5% na
godisnjem nivou.

Grupa placa obaveze po kreditima u skladu sa ugovorenom dinamikom, odnosno shodno
utvrdenim anuitetnim planovima. Rukovodstvo ocekuje da ¢e Grupa biti u mogucénosti da
sve ugovorene obaveze po kreditima ispuni u skladu sa utvrdenim rokovima.

Krajem 2014. godine Grupa je potpisala ugovore sa Erste Bank a.d. Novi Sad i
konzorcijumom banaka koje zastupa Banca Intesa a.d. Beograd u ukupnom iznosu od EUR
69 miliona. Ugovori su potpisani u cilju refinansiranja obaveza na osnovu Ugovora o
dugorocnom kreditnom aranzmanu od EUR 470 miliona i za opsSte namene. Rok otplate
svih kredita je tri godine od dana potpisivanja ugovora i otplata je pocela u januaru 2017.
godine.

U julu 2016. godine Grupa je potpisala Sest ugovora o kreditu u ukupnom iznosu od EUR
80 miliona (RSD 9,855,232 hiljade) i RSD 4,789,456 hiljada sa slede¢im bankama: Societe
Generale banka Srbija a.d. Beograd, Eurobank a.d. Beograd, konzorcijum banaka koji
predstavlja Komercijalna banka a.d. Beograd, Vojvodanska banka a.d. Novi Sad, Credit
Agricole banka Srbija a.d. Novi Sad i Addiko Bank a.d. Beograd. Ugovori su potpisani u
cilju refinansiranja obaveza na osnovu Ugovora o dugorocnom kreditnom aranzmanu od
EUR 470 miliona i za opste namene. Period otplate svakog kredita je tri godine od dana
potpisivanja ugovora.

U junu i julu 2017. godine potpisani su ugovori o kreditu u ukupnom iznosu od EUR 157
miliona sa slede¢im bankama: Societe Generale banka Srbija a.d. Beograd, UniCredit
Bank Srbija a.d. Beograd, Vojvodanska banka a.d. Novi Sad, Banca Intesa a.d. Beograd i
Raiffeisen banka a.d. Beograd. Sredstva po kreditima su za opste namene. Period otplate
svakog kredita je tri godine od dana potpisivanja ugovora. Na dan 31. decembra 2017.
godine ukupno je povuceno EUR 112 miliona, dok preostali raspoloZzivi iznos od EUR 45
miliona predstavlja preuzetu obavezu (Napomena 34(b)).

Ugovorima je definisana obaveza Maticnog preduzeca da podnosi revidirane godisnje
finansijske izvestaje i periodicne finansijske izvestaje, kao i ostalu dokumentaciju na
zahtev banke u skladu sa vazecim propisima. Pored toga, Mati¢no preduzece ima obavezu
da se pridrzava odredenog nivoa finansijskih pokazatelja Pokri¢e duga i Pokrice kamate
tokom perioda otplate kredita. Maticno preduzece je na dan 31. decembra 2017. godine
usaglasilo svoje finansijske pokazatelje sa utvrdenim parametrima.

Pored toga, u 2016. godini potpisan je ugovor sa Komercijalnom bankom a.d. Beograd u
iznosu od EUR 20 miliona u cilju refinansiranja postojecih kredita, finansiranja kupovine
dozvola za koriscenje radio frekvencija u Crnoj Gori (Napomena 18), kao i aktivnosti
investiranja. Kao sredstvo obezbedenja redovne otplate kredita zalozena je kablovska
oprema.
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28.

(c)

29.

KREDITI | ZAJMOVI (Nastavak)
Pregled dugorocnih kredita i zajmova/depozita (Nastavak)

Finansijski krediti zavisnog pravnog lica “Mtel” d.o.o. Podgorica su obezbedeni
menicama. U skladu sa ugovorima, zavisno pravno lice ima obavezu da na kraju svake
poslovne godine ispuni propisane vrednosti finansijskog pokazatelja odnos duga prema
EBITDA. Zavisno pravno lice je na dan 31. decembra 2017. godine usaglasilo svoje
finansijske pokazatelje sa utvrdenim parametrima.

Robni krediti na dan 31. decembra 2017. godine u iznosu od RSD 13,877,040 hiljada (31.
decembar 2016. godine: RSD 18,027,454 hiljade) najve¢im delom se odnose na
finansiranje radova na izgradnji mreze i nabavku opreme.

U zavisnosti od ugovorene vrednosti nabavke razlikuju se uslovi placanja (veée vrednosti
se finansiraju uglavnom sa 10% avansa i ostatak iz kredita), period otplate iznosa kredita,
kao i grejs period. Robni krediti po ovom osnovu uglavhom su obezbedeni garancijama
koje su izdate u korist dobavljaca.

Dugorocni i kratkoro¢ni depoziti na dan 31. decembra 2017. godine se uglavnom odnose
na transakcione i oroCene depozite. U 2017. godini na transakcione depozite se nije
obracunavala kamata (2016. godina: od 0.1% do 3% godisnje) osim po odluci o posebnoj
kamatnoj stopi za pravna lica koja se kretala od 0.1% do 2% godisnje. Kamatna stopa na
orocene depozite se obracunavala u rasponu od 0.1% do 4.8% godisnje (2016. godina: od
0.3% do 6.5% godisnje).

Ukupna vrednost odobrenih a nepovucenih kredita na dan 31. decembra 2017. godine
iznosi RSD 21,532,774 hiljade (31. decembar 2016. godine: RSD 5,498,896 hiljada). Ovi
krediti su sa varijabilnom kamatnom stopom. Dospece neiskoris¢enih kreditnih linija je
prikazano u Napomeni 34(b).

ODLOZENI PRIHODI

2017. 2016.
Donacije 243,581 299,439
Primljeni pokloni 199,718 260,214
Stanje na dan 31. decembra 443,299 559,653

Promene na odloZenim prihodima u toku 2017. i 2016. godine prikazane su u sledecoj
tabeli:

2017. 2016.

Stanje na dan 1. januara 559,653 714,263

Ukidanje u korist prihoda (124,719) (154,770)
Ostale promene i kursne razlike po osnovu

preracuna valuta 8,365 160

Stanje na dan 31. decembra 443,299 559,653
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30.

OBAVEZE ZA PRIMANJA ZAPOSLENIH |
OSTALA REZERVISANJA

2017. 2016.

Obaveze za otpremnine zaposlenih po osnovu
redovnog odlaska u penziju 1,006,867 945,756
Obaveze za jubilarne nagrade zaposlenih 1,050,642 1,024,595
Rezervisanja za sudske sporove 73,187 97,457
Ostala rezervisanja 1,410 744
Stanje na dan 31. decembra 2,132,106 2,068,552

Obaveze za primanja zaposlenih

Obaveze za otpremnine i jubilarne nagrade zaposlenih formirane su na bazi izvestaja
ovlas¢enog aktuara sa stanjem na dan 31. decembra 2017. i 2016. godine i iste su
iskazane u iznosu sadasnje vrednosti ocekivanih buducih isplata.

Prilikom utvrdivanja sadasnje vrednosti ocekivanih odliva na dan 31. decembra 2017.
godine koris¢ena je diskontna stopa u rasponu od 3.8% do 8.05%, u zavisnosti od trzista
(31. decembar 2016. godine: od 3% do 8.05% godisnje) koja odgovara dugorocnoj stopi
prinosa na visokokvalitetne duznicke hartije od vrednosti. Navedena kamatna stopa
predstavlja adekvatnu stopu u skladu sa MRS 19 “Primanja zaposlenih” u odsustvu
razvijenog trzista visokokvalitetnih korporativnih obveznica.

Obaveze za dugorocna primanja zaposlenih su utvrdene u skladu sa zakonskim propisima
i opstim aktima kojima su regulisana prava zaposlenih i pretpostavkom prosecnog rasta
zarada po stopi od 1.2% do 4% godisnje (31. decembar 2016. godine: od 1.4% do 4%
godisnje), Sto odgovara dugorocno projektovanoj stopi inflacije, kao i stopi fluktuacije
zaposlenih u rasponu od 2.5% do 5% godisSnje za oba izvestajna datuma.

U slucaju da je diskontna stopa visa/niza za 1 procentni poen u odnosu na onu koja je

koris¢ena, rezervisanja za otpremnine i jubilarne nagrade na dan 31. decembra 2017.
godine bi bila niza za RSD 183,603 hiljade, odnosno visa za RSD 211,224 hiljade.
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30. OBAVEZE ZA PRIMANJA ZAPOSLENIH |
OSTALA REZERVISANJA (Nastavak)

Obaveze za primanja zaposlenih (Nastavak)

Promene na obavezama za primanja zaposlenih u toku 2017. i 2016. godine prikazane su
u sledecoj tabeli:

Jubilarne
Otpremnine nagrade Ukupno

Stanje na dan
1. januara 2016. godine 917,792 999,736 1,917,528
Iskoris¢ena rezervisanja (3,164) (211) (3,375)
Troskovi kamata po aktuarskom

obracunu 62,081 64,469 126,550
Troskovi tekuce usluge rada

(Napomena 14) 16,802 90,205 107,007
Prihodi tekuce usluge rada

(Napomena 8) (7,502) - (7,502)
Prenos na tekuce dospece (42,862) (133,267) (176,129)
Kursne razlike po osnovu

preracuna valuta 2,609 3,663 6,272
Stanje na dan
31. decembra 2016. godine 945,756 1,024,595 1,970,351
Iskoris¢ena rezervisanja (1,530) (5,570) (7,100)
Troskovi kamata po aktuarskom

obracunu 56,664 49,807 106,471
Troskovi tekuce usluge rada

(Napomena 14) 39,182 116,765 155,947
Prihodi tekuce usluge rada

(Napomena 8) (4,173) - (4,173)
Prenos na tekuce dospece (22,428) (125,426) (147,854)
Povecanje po osnovu poslovne

kombinacije 497 - 497
Ostale promene i kursne razlike po

osnovu preracuna valuta (7,101) (9,529) (16,630)
Stanje na dan
31. decembra 2017. godine 1,006,867 1,050,642 2,057,509

Ostala rezervisanja

Ostala rezervisanja se najvecim delom odnose na rezervisanja za sudske sporove u iznosu
od RSD 73,187 hiljada na dan 31. decembra 2017. godine (31. decembar 2016. godine:
RSD 97,457 hiljada) po osnovu sporova u kojima se Grupa javlja kao tuzena strana, a
formirana su na osnovu najbolje procene potencijalnih gubitaka koji mogu proistedi iz
navedenih sporova (Napomena 35(a)).
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30. OBAVEZE ZA PRIMANJA ZAPOSLENIH | OSTALA
REZERVISANJA (Nastavak)

Ostala rezervisanja (Nastavak)

Promene na rezervisanjima za sudske sporove i ostalim rezervisanjima u toku 2017. i

2016. godine prikazane su u sledecoj tabeli:

Sudski Ostala
sporovi rezervisanja Ukupno
Stanje na dan
1. januara 2016. godine 84,866 1,050 85,916
Iskoris¢ena rezervisanja (9,128) (14) (9,142)
Rezervisanja u toku godine
(Napomena 14) 33,257 6,880 40,137
Ukidanje u korist prihoda
(Napomena 8) (11,829) (7,172) (19,001)
Kursne razlike po osnovu preracuna
valuta 291 291
Stanje na dan
31. decembra 2016. godine 97,457 744 98,201
Iskoris¢ena rezervisanja (25,830) (25,830)
Rezervisanja u toku godine
(Napomena 14) 18,437 6,242 24,679
Ukidanje u korist prihoda
(Napomena 8) (16,108) (8,909) (25,017)
Ostale promene i kursne razlike po
osnovu preracuna valuta (769) 3,333 2,564
Stanje na dan
31. decembra 2017. godine 73,187 1,410 74,597
31. OBAVEZE IZ POSLOVANJA
2017. 2016.
Dobavljaci za opremu i usluge 18,886,980 20,714,066
Dobavljaci za telekomunikacione usluge:
- fiksna telefonija i multimedija 1,600,983 2,255,471
- mobilna telefonija 203,356 141,849
- interkonekcija 475,517 548,397
Obaveze prema manjinskim akcionarima - 563,765
Ostale obaveze iz poslovanja 60,683 52,589
Primljeni avansi 437,669 190,757
Stanje na dan 31. decembra 21,665,188 24,466,894

Na dan 31. decembra 2017. godine obaveze iz poslovanja u iznosu od RSD 13,795,011
hiljada (31. decembar 2016. godine: RSD 17,660,568 hiljada) su izrazene ili vezane za

stranu valutu (najvecim delom EUR).

Obaveze prema dobavljacima su nekamatonosne.
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31.

32.

(a)

OBAVEZE IZ POSLOVANJA (Nastavak)

Obaveze prema manjinskim akcionarima u iznosu od RSD 563,765 hiljada na dan 31.
decembra 2016. godine su se odnosile na obavezu prema manjinskim akcionarima
zavisnog pravnog lica “Logosoft” u vezi sa sticanjem preostalih 35% udela. Obaveza je u
celosti pla¢ena dana 9. marta 2017. godine.

Rukovodstvo Grupe smatra da iskazana vrednost obaveza prema dobavlja¢ima odrazava

njihovu trzisnu vrednost na dan izvestavanja.

OSTALE KRATKOROCNEVOBAVEZE I PASIVNA
VREMENSKA RAZGRANICENJA

2017. 2016.
Ostale obaveze
Obaveze za zarade i naknade zarada 455,065 460,724
Obaveze za dividende (a) 1,306,227 1,448,617
Obaveze po osnovu PDV i ostalih javnih prihoda 995,379 684,096
Obaveze prema zaposlenima 28,420 30,251
Ostale obaveze 504,153 497,710
3,289,244 3,121,398
Pasivna vremenska razgrani¢enja
Obracunati troskovi:
Medunarodni obracun 142,597 125,512
Roaming (b) 1,205,659 1,249,899
1,348,256 1,375,411
Obracunati ostali troskovi:
Preneti neiskoris¢eni godisnji odmori
(Napomena 5.5.18(d)) 589,587 582,094
Doprinos zaposlenih poslovnom rezultatu
(Napomena 5.5.18(e)) 169,501
Tekuce dospece obaveza za primanja
zaposlenih 187,077 219,502
Obracunate obaveze za kamate 182,645 172,560
Obracunati drugi troskovi (c) 2,722,108 3,123,631
3,850,918 4,097,787
Unapred naplaceni prihodi:
Usluge mobilne telefonije 334,819 457,331
Zakup 1,011,374 1,005,441
Ostali obracunati prihodi 91,467 80,398
1,437,660 1,543,170
Razgranicene obaveze za PDV 189,465 130,492
Stanje na dan 31. decembra 10,115,543 10,268,258

Rukovodstvo Grupe smatra da iskazana vrednost ostalih kratkoro¢nih obaveza odgovara
njihovoj trzisnoj vrednosti na dan izvestavanja.

Na dan 31. decembra 2017. godine obaveze po osnovu dividendi u iznosu od RSD

1,306,227 hiljada (31. decembar 2016. godine: RSD 1,448,617 hiljada) se u celini odnose
na obaveze prema manjinskim akcionarima zavisnog pravnog lica “Telekom Srpske”.
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32.

33.

(@)

OSTALE KRATKOROCNEVOBAVEZE I PASIVNA
VREMENSKA RAZGRANICENJA (Nastavak)

Na dan 31. decembra 2017. godine obracunati troskovi roaminga u iznosu od RSD
1,205,659 hiljada (31. decembar 2016. godine: RSD 1,249,899 hiljada) odnose se na
razgranicene troskove roaming usluga najve¢im delom za decembar 2017. godine u
procenjenom iznosu od RSD 60,239 hiljada (31. decembar 2016. godine: RSD 68,872
hiljade) i obracunate troskove u iznosu od RSD 1,145,420 hiljada (31. decembar 2016.
godine: RSD 1,181,027 hiljada) po osnovu Ugovora o meduoperatorskim popustima
(Napomena 5.5.2.2).

Obracunati drugi troskovi u iznosu od RSD 2,722,108 hiljada na dan 31. decembra 2017.
godine (31. decembar 2016. godine: RSD 3,123,631 hiljada) odnose se najve¢im delom
na obracunate nefakturisane obaveze iz poslovanija.

TRANSAKCIJE SA POVEZANIM LICIMA

U svom redovnom poslovanju Grupa ostvaruje poslovne transakcije sa povezanim pravnim
licima. Stanja potrazivanja i obaveza, kao i iznosi prihoda i rashoda iz poslovnih odnosa
sa povezanim pravnim licima rezultat su uobicajenih poslovnih aktivnosti. Odnosi izmedu
Grupe i njenih povezanih pravnih lica regulisani su na ugovornoj osnovi.

Stanja potrazivanja, plasmana i obaveza na dan 31. decembra 2017. i 2016. godine
proistekla iz transakcija sa povezanim pravnim licima (Napomena 5.2) prikazana su u
sledecoj tabeli:

31.12.2017. 31.12.2016.
POTRAZIVANJA
PotrazZivanja od kupaca:
- GO4YU - 492
- mts AntenaTV 6,994 1,732
Ukupno (Napomena 23) 6,994 2,224
Dugorocni plasmani:
- GO4YU - odobreni kredit - 19,756
- mts AntenaTV - odobreni kredit 2,642 5,126
- mts AntenaTV - prodaja multimedijalnih
uredaja 198,853 119,894
Minus: Svodenje na trziSnu vrednost (5,316) (5,732)
196,179 139,044
UNAPRED OBRACUNATI PRIHODI
- GO4YU 220
Ukupna potrazivanja, plasmani
i obracunati prihodi 203,173 141,488
OBAVEZE
Primljeni depoziti:
- GO4YU - 488
- mts AntenaTV 15,344 1,635
Ukupne obaveze 15,344 2,123
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33.

(b)

TRANSAKCIJE SA POVEZANIM LICIMA (Nastavak)

Transakcije sa povezanim licima, odnosno prihodi i rashodi za 2017. i 2016. godinu

prikazani su u sledecoj tabeli:

GO4YU

Prihodi:
Telekomunikacione usluge
Zakup

Kamate i provizije

Rashodi:
Naknade za emitovanje sadrzaja

Neto prihodi

MTS ANTENATV

Prihodi:

Prodaja multimedijalnih uredaja
Podrska poslovnim procesima
Telekomunikacione usluge
Kamate i provizije

Ostalo

Rashodi:
Prodaja multimedijalnih uredaja
Podrska poslovnim procesima

Neto prihodi

Ukupni prihodi, neto

2017. 2016.
1,422 3,013
1,720 6,391

305 1,453
3,447 10,857
(1,301) :
(1,301) -
2,146 10,857
70,581 99,696
11,558 982
8,711 481

502 154

355 151

91,707 101,464

(71,279) (96,309)

(5,785) (1,106)

(77,064) (97,415)

14,643 4,049

16,789 14,906

Prikazane transakcije sa zavisnim pravnim licem “GO4YU” za 2017. godinu odnose se na
prihode i rashode ostvarene za prva tri meseca 2017. godine, s obzirom na to da je
Maticno preduzece postalo vecinski vlasnik “GO4YU” u aprilu 2017. godine, od kada se

ukljucuje u konsolidaciju (Napomena 5.2).

97



NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE
Za godinu koja se zavrsava 31. decembra 2017.

TELEKOM SRBIJA a.d. BEOGRAD

Iznosi su iskazani u RSD hiljada, osim ukoliko nije drugacije naznaceno

33. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM LICIMA (Nastavak)

(c)

Zarade i ostale kratkoro¢ne naknade direktora i drugog kljucnog rukovodecéeg osoblja
Grupe (generalni direktor, pomocnik generalnog direktora, izvrSni direktori,
koordinatori, direktori funkcija/sektora) u toku 2017. i 2016. godine prikazane su u

sledecoj tabeli:

2017. 2016.
Bruto zarade i naknade zarada 737,069 708,029
Doprinos poslovnom rezultatu 23,437 14,791
Naknade troskova sluzbenih putovanja 18,085 18,799
Otpremnine po osnovu odlaska u penziju 3,215 -
Jubilarne nagrade 1,476 1,795
Ukupno 783,282 743,414

(d)

34.

Stambeni krediti dati rukovodstvu iznose RSD 36,979 hiljada na dan 31. decembra 2017.
godine i odobreni su uz mesecnu otplatu kredita i uslove koji vaze za zaposlene
(Napomena 21).

Transakcije sa drugim drzavnim preduzec¢ima

S obzirom na cinjenicu da je vecinski akcionar Vlada Republike Srbije, Grupa je
obelodanila znacajne transakcije sa ostalim drzavnim preduzeéima.

Pojedinacno znacajne transakcije su nastale sa JP PTT po osnovu zakupa poslovnog i
skladisnog prostora, kao sto je obelodanjeno u Napomeni 34(a).

Znacajna salda neizmirenih obaveza prema JP PTT na dan 31. decembra 2017. godine
iznose RSD 391,415 hiljada (31. decembar 2016. godine: RSD 384,825 hiljada). Ostale
transakcije iz poslovanja sa JP PTT pojedinacno nisu znacajne.

Pored toga, na dan 31. decembra 2017. godine neizmirene finansijske obaveze po osnovu
depozita prema “Dunav osiguranje” a.d.o. Beograd iznose RSD 1,022,734 hiljade (31.
decembar 2016. godine: RSD 1,115,267 hiljada).

PREUZETE OBAVEZE

Preuzete obaveze obuhvataju sledece:

2017. 2016.

Obaveze po osnovu operativnog lizinga (a) 38,972,284 46,938,593

Neiskoris¢ene kreditne linije (b) 21,532,774 5,498,896
Obaveze po osnovu distribucije medijskih

sadrzaja (c) 1,347,799 1,264,779

Stanje na dan 31. decembra 61,852,857 53,702,268
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34. PREUZETE OBAVEZE (Nastavak)

(@) Obaveze po osnovu operativnog lizinga se odnose na zakup poslovnog prostora,
zemljista i prostora za radio bazne stanice po osnovu zakljucenih ugovora.
Buduéa minimalna pla¢anja po osnovu zakupnina prikazana su kako sledi:

31.12.2017. 31.12.2016.

Do 1 godine 5,001,381 5,468,643
0d 1 do 5 godina 16,601,368 18,586,034
Preko 5 godina 17,369,535 22,883,916
Ukupno 38,972,284 46,938,593
Obaveze po oshovu operativnog lizinga na dan 31. decembra 2017. godine u iznosu od
RSD 38,972,284 hiljade (31. decembar 2016. godine: RSD 46,938,593 hiljade) se uglavhom
odnose na preuzete obaveze prema JP PTT po osnovu zakupa nepokretnosti u iznosu od
RSD 26,308,922 hiljade (31. decembar 2016. godine: 32,809,138 hiljada).
Ugovor sa JP PTT vazi do 2028. godine. Ugovoreno je smanjenje iznosa mesecne
zakupnine po odredenoj dinamici i do definisanih limita u zavisnosti od povrsine prostora
koji se koristi. MeseCna zakupnina iznosi EUR 1,761,750 za period od 1. jula 2017. do 30.
juna 2018. godine (31. decembar 2016. godine: EUR 1,924,824). Preuzete obaveze po
osnovu zakupa su prikazane na bazi vaZeceg iznosa mesecne zakupnine na dan 31.
decembra 2017. godine.

(b) Dospece neiskoris¢enih kreditnih linija je prikazano u sledecoj tabeli:

31.12.2017. 31.12.2016.

Do 1 godine 1,206,108 2,708,682
0Od 1 do 5 godina 10,553,900 2,698,390
Preko 5 godina 9,772,766 91,824
Ukupno 21,532,774 5,498,896

Preuzete obaveze predstavljaju ugovorene nerealizovane isporuke u okviru redovnog
poslovanja na dan izvestavanja i iznose RSD 21,532,774 hiljade na dan 31. decembra
2017. godine. Pored toga, na dan 31. decembra 2017. godine Grupa ima potpisane
ugovore o revolving kreditima u iznosu od RSD 227,468 hiljada (EUR 1.9 miliona).

U junu 2016. godine potpisan je okvirni ugovor sa “Huawei Technologies” d.o.o. Beograd
u vezi sa isporukom opreme i materijala, izvodenjem radova i pruzanjem usluga u procesu
All IP transformacije u Srbiji. Ugovorena vrednost je procenjena na EUR 150 miliona u
periodu od tri i po godine od dana potpisivanja prvog naloga za kupovinu ili ugovora o
finansiranju u zavisnosti od toga koji je novijeg datuma.

U toku 2017. godine zakljucen je ugovor o kreditnom aranzmanu sa Bank of China
Limited, filijala u Madarskoj (kao zajmodavca, glavnog ovlas¢enog organizatora posla i
agenta za kreditni aranZman), The Export-Import Bank of China (kao zajmodavca i
glavnog ovlascenog organizatora posla) i finansijskim institucijama (kao prvobitnih
zajmodavaca) u ukupnom iznosu od EUR 128 miliona (RSD 15,105,269 hiljada).
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34.

(b)

(c)

35.

(@)

(b)

PREUZETE OBAVEZE (Nastavak)
NeiskoriS¢ene kreditne linije (Nastavak)

Neiskoris¢ene kreditne linije u iznosu od RSD 5,331,272 hiljade (EUR 45 miliona) na dan
31. decembra 2017. godine odnose se na ugovore o finansijskim kreditima sa domacim
bankama, potpisane u junu i julu 2017. godine (Napomene 5.1, 6.2. i 28(c)).

Preostali iznos od RSD 1,096,233 hiljade na dan 31. decembra 2017. godine odnosi se na
obaveze za izgradnju i prosSirenje telekomunikacionih kapaciteta u skladu sa ugovornim
aranzmanima sa dobavljacima i kreditorima.

Obaveze po osnovu distribucije medijskih sadrzaja u iznosu od RSD 1,347,799 hiljada
na dan 31. decembra 2017. godine (31. decembar 2016. godine: RSD 1,264,779 hiljada)
odnose se na otkupljena prava za prenose sportskih takmicenja za period od 2019. (2018.
godine) do 2023. godine.

POTENCIJALNE OBAVEZE
Sudski sporovi

Na dan 31. decembra 2017. godine Grupa se javlja kao tuzena strana u odredenom broju
sudskih sporova. Ukupno procenjeni iznos tuzbenih zahteva iznosi RSD 6,898,173 hiljade
(31. decembar 2016. godine: RSD 7,269,665 hiljada), ne uzimajuci u obzir eventualne
zatezne kamate po ovom osnovu.

Procenjeni iznos tuzbenih zahteva najve¢im delom se odnosi na sporove koji se protiv
Grupe vode od strane preduzeéa “Crumb Group” d.o.o. Bijeljina i “Blicnet” d.o.o Banja
Luka u iznosu od RSD 2,544 miliona i RSD 2,514 miliona, respektivno.

Rukovodstvo smatra da su ovi tuzbeni zahtevi neosnovani Sto se zasniva na Cinjenici da
su nadlezni organi utvrdili da protivpravnosti na strani Grupe nije bilo.

Konacan ishod sudskih sporova u toku je neizvestan. Kao sto je obelodanjeno u Napomeni
30. uz konsolidovane finansijske izvestaje, na dan 31. decembra 2017. godine Grupa je
formirala rezervisanja za potencijalne gubitke koji mogu proisteci iz aktuelnih sporova u
ukupnom iznosu od RSD 73,187 hiljada (31. decembar 2016. godine: RSD 97,457 hiljada).

Rukovodstvo Grupe procenjuje da nece nastati materijalno znacajni gubici po osnovu
ishoda preostalih sudskih sporova u toku, iznad iznosa za koji je izvrseno rezervisanje.

Poreski rizici

Poreski sistem Srbije, Republike Srpske i Crne Gore je u procesu kontinuirane revizije i
izmena, a poreski period je otvoren tokom perioda od pet godina. U razli¢itim
okolnostima, poreski organi mogu imati razliite pristupe odredenim pitanjima i mogu
utvrditi dodatne poreske obaveze zajedno sa naknadnim zateznim kamatama i penalima.
Rukovodstvo Grupe smatra da su poreske obaveze priznate u prilozenim konsolidovanim
finansijskim izvestajima pravilno iskazane.
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36.

POSLOVNE KOMBINACIJE TOKOM IZVESTAJNOG PERIODA
Transakcije sticanja u 2017. godini

Kao sto je obelodanjeno u Napomeni 5.2. uz konsolidovane finansijske izvestaje, dana 8.
maja 2017. godine Grupa je stekla 62.222% vlasnistva u kapitalu pravnog lica “Yunet
International” d.o.o. Beograd uz naknadu u iznosu od RSD 375,603 hiljade. Dana 21.
decembra 2017. godine Grupa je isplatila kupoprodajnu cenu od RSD 111,107 hiljada za
sticanje dodatnih 18.998% ucesc¢a u kapitalu i odgovarajucih kontrolnih upravljackih
prava. Vlasnicki udeo iznosi 81.22%. Ove dve sukcesivne transakcije se tretiraju zajedno
kao poslovna kombinacija, tako da se nakon upisa promene vlasnistva (po osnovu druge
transakcije) u odgovarajuci registar, zavisno pravno lice “Yunet International”
konsoliduje u finansijske izvestaje Grupe.

Ova akvizicija ¢e uticati na povecanje trzisnog ucesca i jacanje pozicije, pre svega, na
trzistu maloprodaje ADSL usluga u Srbiji.

Da je do sticanja navedenog zavisnog pravnog lica doslo 1. januara 2017. godine poslovni

prihodi Grupe za 2017. godinu bi iznosili RSD 123,963,915 hiljada, a konsolidovana neto
dobit RSD 14,726,852 hiljade.

Trosak sticanja, fer vrednost neto stecenih sredstava i goodwill

Detalji o trosku sticanja, fer vrednosti neto stecCenih sredstava i goodwill-a prikazani su
kao sto sledi:

“Yunet

International”

Trosak sticanja - pla¢eno u gotovini 486,710
Manjinski interes na osnovu uceséa u neto identifikovanoj

imovini 62,320

Fer vrednost stecenih neto sredstava (331,840)

Goodwill (Napomena 18) 217,190

Goodwill je pripisiv znacajnim efektima sinergije koji se javljaju kao rezultat povecanja
udela i jacanja pozicije na trzistu internet usluga. Ne ocekuje se da se priznati iznosi
goodwill-a koriste kao odbitne stavke za poreske svrhe.
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36.

37.

(@)

(b)

POSLOVNE KOMBINACIJE TOKOM IZVESTAJNOG PERIODA (Nastavak)
Transakcije sticanja u 2017. godini (Nastavak)
Identifikovana ste¢ena sredstva i preuzete obaveze

Fer i knjigovodstvena vrednost stecenih sredstava i preuzetih obaveza na dan transakcije
prikazane su kako sledi:

Knjigovo-

dstvena

Fer vrednost vrednost

Nematerijalna ulaganja 12,806 6,838
Nekretnine, postrojenja i oprema 99,194 99,194
Obrtna imovina 252,604 252,604
Obaveze (26,251) (26,251)
Neto sredstva 338,353 332,385
OdlozZene poreske obaveze (6,513) (5,618)
Neto stecena sredstva 331,840 326,767

Tokom 2016. godine nije bilo poslovnih kombinacija.

DOGADAJI NAKON DATUMA IZVESTAJNOG PERIODA
Jednokratna isplata zaposlenima u Mati¢énom preduzecu

Krajem 2017. godine odrzani su sastanci predstavnika Vlade Republike Srbije,
reprezentativnih sindikata i rukovodstva Maticnog preduzeda na temu poboljsanja
materijalnog polozaja zaposlenih u Maticnom preduzecu. Kao rezultat pregovora, dana
19. januara 2018. godine izvrsena je jednokratna isplata sredstava zaposlenima u
Maticnom preduzecu u bruto iznosu od RSD 644,750 hiljada (ukljucujuéi pripadajuce
poreze i doprinose).

Osnivanje novog povezanog pravnog lica

Dana 13. februara 2018. godine kod Agencije za privredne registre je registrovano
osnivanje novog pravnog lica “Telus Pro” d.o.o. Beograd, koje je 100% u vlasnistvu
zavisnog pravnog lica “Telus”. Osnovna delatnost istog je pruzanje usluga redovnog
¢iscenja zgrada.

Nije bilo drugih znacajnih dogadaja nakon datuma izvestajnog perioda koji bi zahtevali
obelodanjivanje u napomenama uz konsolidovane finansijske izvestaje.
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38.

UCESCA BEZ PRAVA KONTROLE

Tabela koja sledi daje pregled informacija u vezi sa zavisnim pravnim licima u kojima
postoji materijalno ucesce bez prava kontrole, pre eliminacije odnosa unutar Grupe na

dan 31. decembra 2017. godine.

Ostala
pojedinacno
nematerijalna
“Telekom zavisna
Srpske” pravna lica Ukupno
Procenat ucesca bez prava
kontrole 35%
Stalna imovina 49,684,691 21,206,460
Obrtna imovina 8,658,191 16,421,389
Dugorocne obaveze (3,571,708) (13,283,799)
Kratkorocne obaveze (8,413,591) (16,217,613)
Neto imovina 46,357,583 8,126,437
Knjigovodstvena vrednost ucesca
bez prava kontrole 16,225,154 1,306,385 17,531,539
Prihodi 27,085,648 13,048,522
Dobit 1,525,733 1,252,685
Ostali ukupni rezultat (1,975,293) (234,250)
Ukupni rezultat (449,560) 1,018,435
Dobit koja pripada ucesc¢ima bez
prava kontrole 534,006 434,988 968,994
Ostali ukupni rezultat koji pripada
ucesc¢ima bez prava kontrole (691,353) (41,755) (733,108)
Novcani priliv iz poslovnih
aktivnosti 3,196,413 427,249
Novcani odliv iz aktivnosti
investiranja (879,713) (1,109,873)
Novcani (odliv)/priliv iz aktivnosti
finansiranja (325,424) 688,707
Neto poveéanje gotovine i
gotovinskih ekvivalenata 1,991,276 6,083

Kao sto je obelodanjeno u Napomeni 5.2. uz konsolidovane finansijske izvestaje po
osnovu dokapitalizacija zavisnog pravnog lica “mts banka” u 2017. godini, doslo je do
istovremenog smanjenja uces¢a bez prava kontrole u ukupnom iznosu od RSD 5,943
hiljade. Pored toga, manjinski akcionar zavisnog pravnog lica je takode izvrsio
dokapitalizaciju u iznosu od RSD 91,674 hiljade.
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38.

UCESCA BEZ PRAVA KONTROLE (Nastavak)

Pregled informacija u vezi sa zavisnim pravnim licima u kojima postoji materijalno
ucesée bez prava kontrole, pre eliminacije odnosa unutar Grupe na dan 31. decembra

2016. godine prikazan je kako sledi:

Ostala
pojedinacno
nematerijalna
“Telekom zavisna
Srpske” pravna lica Ukupno
Procenat uces¢a bez prava
kontrole 35%
Stalna imovina 55,130,365 16,635,567
Obrtna imovina 9,309,560 13,493,683
Dugorocne obaveze (4,281,850) (9,684,871)
Kratkorocne obaveze (9,301,933) (14,545,858)
Neto imovina 50,856,142 5,898,521
Knjigovodstvena vrednost ucesca
bez prava kontrole 17,799,650 742,580 18,542,230
Prihodi 28,829,132 11,271,450
Dobit 2,307,194 262,642
Ostali ukupni rezultat 715,830 87,853
Ukupni rezultat 3,023,024 350,495
Dobit koja pripada ucesc¢ima bez
prava kontrole 807,518 97,973 905,491
Ostali ukupni rezultat koji pripada
ucesc¢ima bez prava kontrole 250,540 15,611 266,151
Novcani priliv/(odliv) iz poslovnih
aktivnosti 3,270,510 (58,774)
Novcani odliv iz aktivnosti
investiranja (1,779,389) (264,742)
Novcani (odliv)/priliv iz aktivnosti
finansiranja (246,278) 396,891
Neto poveéanje gotovine i
gotovinskih ekvivalenata 1,244,843 73,375

U maju 2016. godine doslo je do uvecanja kapitala zavisnog pravnog lica “mts banka”
konverzijom duga Mati¢nog preduzeca u kapital ovog zavisnog pravnog lica i povecanja
vlasnickog udela Mati¢nog preduzeca. Shodno tome, ucesce bez prava kontrole se na dan

sticanja smanjilo za RSD 72,026 hiljada.
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39.

DEVIZNI KURSEVI

Zvanicni devizni kursevi Narodne banke Srbije za znacajne valute, korisé¢eni za preracun
deviznih pozicija konsolidovanog bilansa stanja na dan 31. decembra 2017. i 2016. godine
u funkcionalnu valutu (RSD), su:

U RSD

31.12.2017. 31.12.2016.
EUR 118.4727 123.4723
usD 99.1155 117.1353
BAM (KM) 60.5741 63.1304
SDR 140.6827 157.4691

Prilozeni konsolidovani finansijski izvestaji su odobreni za izdavanje od strane Nadzornog
odbora Maticnog preduzeca dana 10. maja 2018. godine i potpisani su od strane
zakonskog zastupnika Mati¢nog preduzeca:

N Predrag Culibrk~"
Mg s ‘Generalni direktor

L
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Konsolidovani izvestaj o poslovanju za 2017. godinu Telekom Srbija a.d. Beograd

UVODNA REC GENERALNOG DIREKTORA

Postovani,

U 2017. godini, koja je ujedno i dvadeseta jubilarna godina poslovanja, , Telekom Srbija“ a. d.
Beograd je zajedno sa zavisnim dru$tvima (,Telekom Srbija Grupa“ili ,,Grupa®) na regionalnim
trzistima na kojima posluje nastavio kontinuitet uspe$nog poslovanja i rasta, dostigavsi deset
miliona korisnika (gradana i poslovnih subjekata), sa pocetnih dva miliona korisnika u 1997.
godini, godini svoga osnivanja. ,,Telekom Srbija“a. d. Beograd (,Maticno drustvo®) je na trZistu
telekomunikacija Srbije kako u proSloj, tako i u protekle Cetiri godine, zadrzalo stabilnih 46%
trziSnog uc¢esca u mobilnoj telefoniji, a na regionalnom nivou je jedna od vodecih telekom
korporacija sa svojih 14 zavisnih kompanija i poslovnim aktivnostima u Sest zemalja.
Kontinuirano nastavija sa lansiranjem naprednih novih usluga i servisa.

U prosloj godini Telekom Srbija Grupa je ostvarila znacajne pozitivne performanse poslovanja,
od kojih je najznacajnije pomenuti preko 120 miliona evra neto dobiti Maticnog drustva u
uslovima pojadane konkurencije, ¢ime su zadovoljena ocekivanja i potrebe korisnika i interesi
akcionara i zaposlenih, uz kontinuirano druStveno-odgovorno pona$anje i korporativnu svest
prema Siroj druStvenoj zajednici. Nastavijen je kontinuitet poboljSanja poslovnih performansi
kroz povecanje efikasnosti, efektivnosti i optimizacije poslovnih procesa, kao i snazan ciklus
razvojnih investicionih aktivnosti Telekom Srbija Grupe.

Maticno drustvo je u 2017. godini ubrzalo procese digitalne transformacije, prvenstveno kroz
kapitalne projekte modernizacije, proSirenja i transformacije kompanijske digitalne
infrastrukture, kao preduslova i pokretata sveobuhvatne digitalne transformacije svoga
poslovanja u uslovima ojaanih konkurentnih pritisaka i requlatornih zahteva.

U segmentu mobilne telefonije Telekom Srbija Grupa u 2017. godini imala je blagu stagnaciju
broja korisnika, odnosno 5,8 miliona korisnika uz povecani kvalitet mreZe i proSireni portfolio
usluga. Na svim trZistima na kojima nastupa Telekom Srbija Grupa sve veca upotreba OTT
usluga (Skype, Viber itd.) ubrzano saturiSe prihode, prvenstveno od SMS-a.

Na skoro potpuno liberalizovanom trzistu fiksne telefonije uoéen je stabilan trend prelaska na
digitalnu telefoniju, kao i smanjeni obim saobracaja preko fiksnih mreza zbog ,kanibalizacije”
saobracaja od strane mobilne telefonije. Mati¢no druStvo je u 2017. godini sa portfoliom od
preko pola miliona korisnika integrisanih usluga, kroz razlicite forme jedinstvenih BOX paketa
objedinjenih usluga (fiksne, mobilne, Internet, IPTV), znacajno neutralisalo pad prihoda fiksne
telefonije ostvarivsi u¢eS¢e od oko 85% trzista. Generalno gledano, broj korisnika fiksne
telefonije Telekom Srbija Grupe na kraju 2017. godine iznosio je 2,4 miliona korisnika.

Na multimedijalnom trzistu Telekom Srbija Grupa je nastavila pozitivne tendencije i ostvarila
je u 2017. godini, dinamicki u odnosu na prethodnu godinu, skoro dvocifrenu stopu rasta
(9,4%) korisnika, dok je na Internet segmentu realizovana stopa rasta korisnika od 0,5%.

Telekom Srbija Grupa je sredinom 2017. godine dominantno svoju strategiju definisala novim
Strateskim poslovnim planom Mati¢nog dru$tva za nastupajuci trogodisnji period, kojim su dati
glavni pravci strateSkog razvoja u cilju pruZanja naprednog korisni¢kog iskustva po najvis§im
standardima globalnog informati¢kog druStva 21. veka, Mati¢no druStvo je 2017. godine
strate$ki zapocelo digitalnu transformaciju svog poslovanja kroz prioritetnu implementaciju
seta strate$kih inicijativa zasnovanih na:
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- AILIP® projektu i realizaciji komercijalizacije pokrenutog projekta All IP transformacije i
migraciji korisnika na unapredenu opticku IP mrezu;

- proSirenju i unapredenju svoje WiFi mreze i usluga da bi se omogucilo diferenciranje i
povecanje vrednosti i trziSne atraktivnosti ponude usluga;

- repozicioniranju na trzistu privatnih korisnika lansiranjem jedinstvene prodajne ponude
zasnovane na analitickom pristupu i segmentaciji korisnicke baze;

- strategiji razvoja komercijalne ponude napredne konektivnosti za poslovne korisnike,
koja je kvalitetnija od konkurencije unutar i izvan podrucja All IP transformacije

- proSirenju kvalitativnog i kvantitativnog portfolija svojih usluga na ICT trzistu, ulaskom
u pojedine vertikale trZista;

- ponudi specificnih 1oTi /ili IoE reSenja, realizovace vece doprinose rastu svojih ukupnih
prihoda; i

- podsticanju strateSkih partnerstva sa provajderima relevantnih IoT reSenja, da bi na
trzistu pravovremeno lansiralo Sirok spektar novih naprednih usluga, kako u osnovnoj
delatnosti, tako i u oblastima trZista izvan osnovne delatnosti (finansijsko osiguranje i
sl.)

Maticno drustvo je u 2017. godini nastavilo implementaciju ubrzanog razvoja opti¢kih mreZza
zasnovanoj na bazi od 24.000 km poloZenih optickih kablova, koja ima za krajnji cilj u
nastupajuc¢em visegodisnjem periodu da vecina stanova, kuca, poslovnih subjekata i drzavnih
institucija bude povezana optickim pristupom, Sto ce stvoriti tehniCku pretpostavku za
omogucavanje inovativnih ICT usluga korisnicima, prvenstveno putem IP protokola i brzog
Interneta.

U 2017. godini Telekom Srbija je sa ,Huawei“ kompanijom zakljucio strateSki znacajan ugovor
u vrednosti od 150 miliona evra i otvorio strateSko partnerstvo sa pomenutom kompanijom za
podrsku realizaciji ALL IP transformacije svoje mrezne infrastrukture ka opti¢kim reSenjima,
koja ¢e omoguciti najvece protoCne brzine saobracaja, jedinstveno korisniCko iskustvo i
povecanje prihoda Mati¢nog drustva uz restrukturiranje i sveukupnu transformaciju poslovanja
poslovnih subjekata i drZzavnih institucija.

Nastavkom izgradnje opticke, 4G/LTE mreze, WiFi mreZe, povecanjem kapaciteta u Data
centima, Sirokom primenom Cloud reSenja, kao i ubrzanim razvojem i lansiranjem novih
projekata Clouda-a, Managed Data servisa i loT mreze, Telekom Srbija je u 2017. godini
realizovao znacajne korake u realizaciji svog strateSkog opredeljenja digitalne transformacije.

Tokom 2017. godine zavr$en je projekat mts banka - digitalna banka, kojim je realizovana
transformacija mts banke u digitalnu banku uz obezbedivanje ponude atraktivnih finansijskih
proizvoda preko online kanala. Kao rezultat kontinuirane aktivnosti procene sinergetskog
potencijala Telekoma Srbije i mts banke, definisan je dodatni set usluga i funkcionalnosti, koji
Ce biti implementirani kroz projekat Razvoj portfolija i nastavak digitalne transformacije mts
banke u sinergiji sa Telekom Srbija, do polovine 2018. godine.

U toku 2017. godine osnovano je novo zavisno drustvo ,mts sistemi i integracije“ d.o.o. kako
bi se iskoristila sinergija znanja i tehni¢kih resursa Grupe za pruZanje usluga implementacije i
odrZzavanja sistema integracija, softverskih reSenja, poslovnih reSenja, mreznih integracija i
edukacija na ICT trzistu. Osnivanjem cCerke firme mts d.o.o. na Kosovu i Metohiji omogucene
su kvalitetne telekomunikacione usluge u severnom delu juzne srpske pokrajine.

U cilju vece efikasnosti poslovanja i poboljSanja poslovnih performansi implementirana je nova
organizacija Mati¢nog drustva, kojom je izvrSena veca centralizacija upravljanja, eliminisanjem
jednog nivoa upravijanja i znacajnim smanjenjem broja sektora. IzvrSena je identifikacija
potencijala predvidenih za dalju optimizaciju Mati¢nog druStva.
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Telekom Srbija Grupa u svim segmentima upravljanja kontinuirano nastavija da povecava i
optimizuje kvalitet primenjenog menadzZerskog upravijanja unapredenjem nivoa znanja |
menadzerskih vestina, kako u svakoj ¢lanici Grupe, tako i kroz prepoznavanje, inicijalizaciju i
implementaciju zajedniCkih sinergetskih projekata na nivou Grupe, prvenstveno u oblastima
koje ¢e omoguciti smanjenje ukupnih troSkova poslovanja poslovnih entiteta Grupe, ocuvanje,
rast prihoda i uspesnosti poslovanja, $to je u najboljem interesu svih akcionara Telekom Srbija
Grupe.

Zaposleni Telekom Srbija Grupe su najvredniji resurs kojim Grupa raspolaze. Oni svojim
posvecenim profesionalnim radnim aktivnostima imaju kljuénu ulogu u realizaciji digitalne
transformacije Grupe, kroz novi razvojni ciklus zasnovan na zapoletom StrateSkom
poslovnom planu Matiénog drustva u cilju ne samo zadrZavanja, vec i jacanja liderske pozicije
regionalnog telekom operatora.

Ocuvanje kontinuiteta dru$tveno-odgovornog poslovanja Telekom Srbija Grupe ostaje trajno
opredeljenje. Utoliko pre, druStvena odgovornost Grupe je povecana i podignuta na viSe
standarde, jer je Mati¢no drustvo u 2017. godini nagradeno regionalnim priznanjem ,Biznis
partner 2017." za najvisi stepen drusStvene odgovornosti i brige o lokalnoj zajednici.

Prvenstveno posveceni nasim korisnicima i dosledni tradiciji koja nas obavezuje, nastojimo da
realizujemo naSu misiju da korisnicima pruzimo jedinstveno digitalno iskustvo, ¢ineci im Zivot
lepsim, lak8im i zabavnijim kroz savremene ICT usluge, uz zahvalnost i postovanje $to su nham
poklonili poverenje.

Svim zaposlenima, akcionarima i poslovnim partnerima koji nam pruZaju podrSku u realizaciji

na8e vizije, da budemo korak ispred drugih i budemo prvi izbor korisnika u digitalnom svetu
usluga, posebno iskazujem zahvalnost.

Srdacno,

Predrag Culibrk
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1. MATICNO DRUSTVO, ZAVISNA | PRIDRUZENA DRUSTVA
NA DAN 31. DECEMBRA 2017. GODINE

LOGOSOET 100,00% MTS Slsterr":i |
d.oio integracije
Sarajevo d.0.0.

"MTEL Austrija'’
Gmgh Bec

100,00%

49,00%
"MTEL" a.d. "MTEL"
Banja Luka d.o.o.
Podgorica
65,01% 51,00%
"TS: NET" "MTS
B.V. SN ANTENA TV"

Amsterdam 100,00% d.o.o.
Beograd

"MTS "TELEKOM "GO4YU"
BAgelg: rag-D- X4  SRBIJA" A.D. 83,57% d.o.o.
BEOGRAD Beograd

100,00% 100,00%

"Telus" a.d.
Beograd

"MTS'" d.o.o.
Kosovska
Mitrovica

81,22% 51,00%

“"YUNET
INTERNATIONAL"

"HD-WIN"

A.D. 100,00%
Beograd

d.o.0. Beograd

"HD-WIN Arena

Sport” d.o.o.
Zagreb
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2. MATICNO DRUSTVO — OSNOVNI PODACI

"Telekom Srbija" a.d. Beograd (u daljem tekstu: Telekom Srbija)

Poslowmo ime  Telekom Srbija a.d.

Sediste Takowska 2, Beograd 6,94%
Datum osnivanja 23.5.1997. 14,95%
Vrednost osn. 444 600 miliona din.
kapitala
Brojiwsta 4 400.000.000 obicnih akcija
izdatih akcija
web site mts.rs .
Pretezna I |
kablovske telekomunikacije |
delatnost ) 20,00% 58,11%
. . Republika Srbija 58,11%
Akcionari = =
v w Telekom Srbija - sopstvene akcije ~ 20,00% Republika Srbija * Telekom Srbija
f(“c‘?ts‘;a)” Gradani Srbije 14,95% Cradoni Stbie  Zanoden
aprald Zaposleni i bivéi zaposleni 6,94% radaniSbie - faposient
Kratak istorijat
maj 1997. Osnivanje Drustva od strane JPPTT Srbija u formi jednoélanog a.d.
iun 1997 29,00% akcija prodato Stet International Netherands N.V. a 20,00% akcija Hellenic
) . Telecomunications Organization S.A. (OTE)
februar 2003. JP PTT otkupio celokupan paket akcija u vasnistw Telecom ltalija
septembar Zakljuéen Ugowor o prenosu bez naknade akcija Telekom Srbija (poklonu) izmedu JP PTT i Vlade
2010. Republike Srbije
decembar 2011 Skupstina akm?nara"Te.lekoma Srhija donelzi OIdIuku [¢] s'tlcanju sopstvenih akcija, kada je i zakljuen
Ugovor o prodaji akcija izmedu Telekom Srbija i OTE Grcka
januar 2012. U potpunosti su isplaéena sredstva na ime udela manjinskog akcionara OTE u kapitalu Drustva, a

Telekom Srbija je postao viasnik 20,00% akcija Drustva (sopstvene akcije)

Nakon podele besplatnih akcija doslo je do promene Vasnicke strukture kapitala Drustva, tako da je
maj 2012. udeo Republike Srbije 58,11% Telekom Srbija 20,00%, gradana Srbije 14,95%, a zaposlenih i bivéih
zaposlenih Telekom Srhija 6,94% akcija

Plasmani - uéesc¢a u kapitalu zavisnih preduzeca

1,21 - 1,33 6 341
Y . iznos struktura 4,55 '2 T 2,2._ A
Naziv ueescal - xesea (u plasmana \\ /
kapitalu (%) 000 din) (%)
.mts“ d.o.o. Kosovska Mitrovica 100,00% 1.479.293 2,26
.mts banka“a.d. Beograd 82,45% 2.234.569 3,41
"Mtel® a.d. Banja Luka 65,01% 56.933.380 86,94
.mtel d.o.o. Podgorica 51,00% 3.176.711 4.85
.HD-WIN* d.o.o0. Beograd 51,00% 790.476 1,21 . = 86,94
ostala zavisna drustva* 869.820 1,33
Stanje na dan 31.12.2017. 65.484.249 100,00 »mis®d.0.0. Kosovska Mitrovica
P .mis banka“a.d. Beograd
Ispravka wednosti uéeséa mts banka a.d. -486.360 * "Mtel “a.d. Banja Luka
Stanje na dan 31.12.2017. sa ispravkom 64.997.889 ~mtel d.o.o. Podgorica
LHD-WIN” d.o.0. Beograd
*Stavka "ostala zavisna drustva" obuhvata: ostala zavisna drustva*
.Telus” a.d. Beograd 100,00% 9.030 0,01
JS:NET B.V. Amsterdam 100,00% 122.487 0,19
.804YU" d.o.0. Beograd 83,57% 250.359 0,38
Yunet Intemational" d.o.o. 81,22% 486.710 0.74
Beograd
.mts AntenaTV"* d.o.o. Beograd 50,00% 1.234 0,00
Ukupno 869.820 1,33
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3. ZAVISNA | PRIDRUZENA DRUSTVA

(u daljem tekstu: zavisna drustva) - OSNOVNI PODACI

"Telekomunikacije Republike Srpske" a.d. Banja Luka
(u daljem tekstu: Mtel a.d. Banja Luka)

Poslovno ime
Sediste
Datum osnivanja

Datum sticanja
vlasnistva

Telekomunikacije Republike Srpske a.d.
Vuka Karadzica 2, Banja Luka
20.12.1996.

28.6.2007.

Vrednost osnovnog 491 miliona KM

kapitala

Broj i vrsta izdatih
akcija

web site

Pretezna delatnost

Akcionari (ucesca
u kapitalu)

Povezana pravna
lica (u€eScau
kapitalu):

Kratak istorijat
20.12.1996.

28.6.2007.

31.12.2017.

491.383.755 obi¢nih akcija

mtel.ba

pruzanije telekomunikacionih usluga
Telekom Srbija - 65,01%

Ostali akcionari - 17,74%

Penzijski rezervni fond a.d. Banja Luka -
8,92%

Fond za restituciju Republike Srpske a.d. -

5,03%
DUIF Krist.Invest a.d. - OMIF Future fund-
3,30%

Mtel Austrija Gmbh Beg - 100,00%
Logosoft d.o.o. Sarajevo - 100,00%

Drustvo za telekomunikacije "mtel" d.o.o.
Podgorica - 49,00%

3,30%

= Telekom Srbija
Ostali akcionari
Penzijski rezervni fond a.d. B.Luka
Fond za restituciju Rep.Srpske a.d.
DUIF Kristal Invest a.d. - OMIF Future fund

Osnovano Javno drzavno preduzece za telekomunikacije Republike Srpske

Posle viSe transformacija, na osnovu Zakona o privatizaciji u Republici Srpskoj i reSenja
Osnovnog suda u Banja Luci, upisana je statusna promena - vlasni¢ka transformacija
prodajom ukupnog dela drzavnog kapitala (65,01%) preduzeé¢u Telekom Srbija

Ucescée Mtel Banja Luka u viasnistvu tri zavisna drustva:
-Mtel Gmbh sa sedistem u Becu sa 100% udela u viasnistvu,
-Logosoft d.o.o. Sarajevo sa 100,00% udela u vlasnitvu i mts sistemi i integracije d.o.o.

Beograd (Logosoft je 100,00% osnivag),

-Mtel d.o.o. Podgorica sa 49,00% udela u vlasnistvu
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Drustvo za telekomunikacije "mtel" d.o.o. Podgorica
(u daljem tekstu: mtel d.o.o. Podgorica)

Poslovno ime Drustvo za telekomunikacije "mtel" d.o.o

Sediste Kralja Nikole br. 27A, Podgorica

Datum osnivanja  4.4.2007. 49,00%
DatUT sticanja 4.4.2007.

vlasnistva

Vrednost osnovnog 62,4 miliona €

kapitala

web site mtel.me

pruzanje telekomunikacionih usluga u
PreteZzna delatnost oblasti mobilne i fiksne telefonije,

interneta i multimedija * Telekom Srbija
Akcionari (uceS¢a Telekom Srbija - 51,00%
u kapitalu) Mtel a.d. Banja Luka- 49,00%

Kratak istorijat

Mtel a.d. Banja Luka

Osnovano Drustvo mtel d.o.o. Podgorica od strane Telekom Srbija sa 51% vlasniCkog

4.4 .2007.

udela i Ogalar B.V. sa sedistem u Amsterdamu, Holandija sa 49% vlasnitkog udela.
122010 Prodaja vlasni¢kog udela od strane manjinskog osnivaca Ogalar B.V. Amsterdam Mtel a.d.

o ’ Banja Luka.

mart 2010. Dokapnallzac!j_a u |znoeg_od 40 miliona €_ -

(Telekom Srbija: 20,4 miliona €, Mtel Banja Luka: 19,6 miliona €)
iun 2015 Dokapitalizacija (Telekom Srbija: nov€ani ulog 1,3 miliona € + Fibernet;
jun £019. TRS — Cabling)

Na osnovu Ugovora o spajanju uz pripajanje mtel d.o.o. je preuzeo sledeca privredna
30.9.2015. drustva : Cabling d.o.o. Budva, FiberNet d.o.0.Podgorica Elta Mont d.o.o. NikSi¢ i Media Net

d.o.o. Podgorica

"mts banka" a.d. Beograd (u daljem tekstu: mts banka)
Poslovno ime .mts banka“ a.d.

Sediste FranSa D Eperea 88, Beograd

Datum osnivanja 28.12.1990.

Datum sticanja 2,00% 3,17%

Aasiisin 26.12.2014. 12,38% \

Vrednost osnovneg , 425 miliona din.

kapitala

web site misbanka.rs

Pretezna delatnost bankarski poslovi

o Telekom Srbija - 82,45% 82,45%

Akcionari (u¢eS¢a Dunav osiguranje a.d.- 12,38%

u kapltalu) Dunav Re AD - 2,00% * Telekom Srbija Dunav osiguranje a.d.
Ostali akcionari - 3.17% o

Dunav Re AD Ostali akcionari

Kratak istorijat

28.12.1990. Datum osnivanja mts Banke (Kosovsko-Metohijska banka) a.d.Zvecan

Promena vlasnicke strukture u postupku povecanja osnovnog kapitala Banke kada je
Dunav osiguranje postao vecinski akcionar. Po¢ev od 2010. godine, banka je poslovala pod

jun 2010. : & : T
jun imenom Dunav banka a.d sa sedistem u Zvecanu, a od decembra 2012. sa sediStem u
Beogradu
Maticno drustvo vrsi uplatu u postupku povecanja osnovnog kapitala ¢ime stice vlasnistvo
26.12.2014. "
nad 56% akcija mts banke
18.5.2015. lzvr§ena je promena imena u "mts banka"
29.10.2015. Skupstina akcionara mts banke donela Odluku o poviagenju akcija sa beogradske berze.
decembar 2015 U ovom periodu izvrSeno je viSe dokapitalizacija od strane Maticnog drustva tako da je

danas vlasniCka strukiura sledeca : Telekom Srbija 82,45%, Dunav osiguranje 12,38%,

do oktobar 2017. | v RE AD 2.00% i Ostali akcionari 3.17%
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Poslovno ime
Sediste

Datum osnivanja
Datum sticanja
vlasnistva
Vrednost osnovnog
kapitala

web site

Pretezna delatnost

Akcionari (ucesca
u kapitalu)
Povezana pravna
lica (u¢esScau
kapitalu) :

Kratak istorijat
13.3.2009.

3.9.2010.
2.8.2011.

4.7.2014.

20.7.2017.

Poslovno ime
Sediste

Datum osnivanja
Datum sticanja
vlasnitva
Vrednost osnovnog
kapitala

web site

PreteZna delatnost
Akcionari (ucesca
u kapitalu)

Kratak istorijat
30.5.2014.

avgust 2015.

april 2017.
april 2017.

Drustvo za telekomunikacije ,,HD-WIN“ d.o.o. Beograd
(u daljem tekstu: HD-WIN)

Drustvo za telekomunikacije ,HD-WIN“ d.o.o.
Visokog Stevana 38, Beograd
13.3.20009.

2.8.2011.

1.538 miliona din.

tvarenasport.com
proizvodnja, emitovanje tv kanala i produkcija

programa 40,00%

Telekom Srbija - 51,00%

Goran BDakovi¢ - 40,00%

Eiberman Investments LTD - 9,00% ¢ Tnieiesn it
Goran Dakovic

Eiberman Investments LTD

HD-WIN Arena sport Zagreb - 100,00%

Datum osnivanja drustva

Steceno 100,00% vlasnistvo nad HD-WIN Arena sport u Hrvatskoj, koja ima dozvolu za
emitovanje na teritoriji Hrvatske.

Telekom Srbija izvr§io dokapitalizaciju HD-WIN-a i stekao 51,00% uces§ca u vlasnistvu
Ugovorom o kupoprodaji ugovora izvr$ena je akvizicija agencije Sports ADD Limited, Nikozija,
Kipar (manijinski viasnik HD-WIN -a) od strane agencije MYD Sports SA, Zeneva, Svajcarska, pri
cemu je 9,00% udela u drustvu HD-WIN d.o.o. preneto na kompaniju Myd Sports SA

lzvrena je promena ¢lana HD-Win-a, umesto Myd Sports SA, upisana kompanija Eiberman
Investments LTD, Kipar tako da je trenutna vlasni¢ka struktura: Telekom Srbija 51,00%,Goran
Pakovi¢ 40,00% i Eiberman Investments LTD, Kipar 9,00%

,G04YU“ d.o.o. Beograd (u daljem tekstu: GO4YU)

,GO4YU* d.o.o. BEOGRAD
Fransa D Eperea 88, Beograd
30.5.2014.

16,43%

avgust 2015.

300 miliona din.

godyu.com

beZi¢ne komunikacije

Telekom Srbija - 83,57%

DIMEDIA GROUP H.KONG LTD- 16,43%

83,57%

= Telekom Srbija DIMEDIA GROUP LTD

Osnovano je ovo drustvo od strane Dimedia Group SA Zeneva, Svajcarska

U avgustu 2015 god. Telekom Srhija je stekao vlasnistvo nad 50,00% osnovnog kapitala
GO4YU. Dimedia Group Limited Hong Kong postao je drugi vlasnik sa 50,00% uéescéa u
vlasnistvu

Registrovano je povecanje procentualnog iznosa vlasnistva Telekom Srbija na 72,25%
Telekom povecava svoje uceSce u kapitalu GO4YU na 83,57%

10
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YUNET INTERNATIONAL d.o.o. Beograd (u daljem tekstu: YUNET)

Poslovno ime YUNET INTERNATIONAL d.o.o.
Sediste Dubrovacka 35, Beograd 4.50% 4.49%

Datum osnivanja  januar 1992.
Datum sticanja

vilasnistva maj 2017.
Vrednost osnovnog | 185 miliona din.
web site yu.net

PreteZna delatnost kablovske telekomunikacije
Telekom Srbija - 82,03%

Zoran Kari¢ - 8,98% + Telekom Srbija  Zoran Karié
Sreten Kari¢ - 4,50%
Bogoljub Kari¢ -  4,49%

Akcionari (utescéa
u kapitalu)

jan.2018. Sreten Karié: Bogoljub Karié

Kratak istorijat

januar 1992. Osnovano drustvo pod nazivom "MR Systems".

31.12.1998. Drustvo registrovano pod nazivom YUNET INTERNATIONAL d.o.0.

maj 2017. Telekom Srbija postaje vecéinski €lan YUNET sa 62,22% uceSca u vlasnickoj strukturi
decembar 2017.  Na osnovu ugovora o prenosu udela Telekom Srbija postaje viasnik 81,22% YUNET-a
januar 2018. Povecanje ucesca "Telekom Srbija" a.d u vlasnistvu YUNET-a na 82,03%

,mts AntenaTV*“ d.o.o. Beograd (u daljem tekstu: mts AntenaTV)

Poslovno ime ~mts AntenaTV" d.o.0. Beograd

Sediste Bulevar umetnosti 16, Beograd 50,00%
Datum osnivanja  21.3.2016.

Datum sticanja 21.3.2016.

Vrednost osnovnog 2.4 miliona din.

kapitala

web site mtsantenatv.rs

PreteZna delatnost bezicne telekomunikacije « Telekom Srbija

Akcionari (u¢e§éa Telekom Srbija - 50,00% o o

u kapitalu) JP ,Emisiona tehnika i veze* Beograd - 50,00% 1P ,Emisiona tehnikai veze” Beograd

Kratak istorijat

Osnovano je privredno drustvo mts Antena TV d.o.0. Beograd, zajedni¢kim ulaganjem Telekom
2016. Srbija i JP "Emisione Tehnike iveze" Beograd za potrebe distribucije medijskih sadrzaja
postredstvom DTT, Telekom Srbija sa u¢esé¢em od 50,00% i JP "Emisiona tehnika "sa 50,00%

Zavisna drustva 100% u vlasnistvu Telekom Srbija a.d. Beograd

Telus a.d. Beograd (u daljem tekstu: Telus)

Privredno drustvo za odrzavanje i obezbedivanje objekata imovine i druge
usluge TELUS a.d.

Sediste Palmoti¢eva 2, Beograd

Datum osnivanja  19.4.2005.

Datum sticanja

Poslovno ime

. 19.4.2005.
vlasniStva
Vreanost OSNOVNOG g i din.
kapitala
web site telus.rs

Pretezna delatnost | delatnost privatnog obezbedenja
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Kratak istorijat:
Osnovan Telus, privredno drustvo za odrzavanje i obezbedivanje
19.5.2005. objekata, imovine i druge usluge. Kao zatvoreno akcionarsko drustvo sa
100% vlasnic¢kog udela Telekom Srbija
Pocev od 01.06.2010. godine Telus sa Telekom Srbija zaklju€uje ugovore
o pruzanju delatnosti na godisnjem nivou. Nakon isteka petogodi$njeg
1.6.2010. poslovnog aranzmana, JP PTT (JP PoSta Srbije) sprovodi otvorene
postupke javnih nabavki usluga FTO i usluga odrZavanja higijene, u
okviru kojih su sa Telus-om zaklju€eni novi trogodisnji ugovori.

TS:NET B.V. (u daljem tekstu: TS:NET)
Poslovno ime LTS:NET B.V.
Sediste Bloemgracht 45, Amsterdam
Datum osnivanja  februar 2010.
Datum sticanja

. februar 2010.
vlasnistva
Vreqnost osnovnog 1.4 miliona €
kapitala

Pretezna delatnost iznajmljivanje telekomunikacione opreme

Kratak istorijat:

IzvrSena je registracija TS Net B.V. u formi zatvorenog akcionarskog
drustva sa ogranicenom odgovornoscu

Nadzorni odbor mati¢nog drustva, doneo je odluku o smanjenju

23.5. 2013. osnovnog kapitala TS Net B.V. a u cilju povlatenja raspolozivih
sredstava u korist Mati¢nog drustva

Nadzorni odbor Mati¢nhog drustva doneo je odluku kojom je data
prethodna saglasnost na Odluku Izvr§nog odbora od 28.08.2013. godine

februar 2010.

19.9.2013. o izmenama i dopunama Odluke IzvrSnog odbora od 14.05.2013. godine
u pogledu iznosa odobrenog smanjenja kapitala TS:NET B.V.
Nadzorni odbor doneo Mati¢nog drustva doneo odluku o smanjenju

mart 2015.

osnovnog kapitala TS:NET u iznosu od 712 hiljada EUR

"mts" d.o.o. Kosovska Mitrovica (u daljem tekstu: mts d.o.o0.)
Poslovno ime ,mts“ d.o.o.
Sediste Kosovska Mitrovica
Datum osnivanja  oktobar 2015.
Datum sticanja

. oktobar 2015.
vlasniStva
Vreqnost OSNOVNOG 4 koo €
kapitala
web site mtsdoo.com

Pretezna delatnost delatnost zicane telekomunikacije

Kratak istorijat:

Drustvo je osnovano radi obavljanja telekomunikacione delatnosti na
oktobar 2015. podrucju Kosova i Metohije, od strane Telekom Srbija, koji je jedini njegov
¢lan sa udelom 100%

U decembru 2016. godine izvr§ene su dve dokapitalizacije "mts" d.o.o.

Kosovska Mitrovica, u stvarima i pravima a druga u novcu

28.12.2017. Izvr§ena je dokapitalizacija ulogom u novcu u iznosu od 236.903.000 din.
12
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4. PROMENE U 2017. GODINI | PO ZAVRSETKU POSLOVNE GODINE

Promene ucesca u kapitalu zavisnih drustava:

,G04YU* d.o.o. april 2017, promena uceSca sa 50,00% na 75,25%;
- ,G04YU* d.o.o. april 2017, promena uceSca sa 75,25% na 83,57%;
- ,mts banka“ a.d. jun i oktobar 2017, promena uc¢e$¢a sa 81,86% na 82,45%;

- ,HD-WIN* d.o.0. jul 2017, promena vlasnicke strukture gde je umesto kompanije Myd
Sports S.A. upisana kompanija EIBERMAN INVESTMENTS LIMITED, Kipar;

- ,mts“d.o.o. decembar 2017, povecanje kapitala nov€anim ulogom 236.903.000 dinara;

- YUNET INTERNATIONAL d.o.o0. decembar 2017, promena ucée$Sc¢a sa 62,222% na
81,22%; i

- YUNET INTERNATIONAL d.o.0. januar 2018, promena u¢eS¢a sa 81,22% na 82,03%.

Nova drustva koja su predmet konsolidovanja:

- YUNET INTERNATIONAL d.o.0. maj 2017, 62,222% u vlasnistvu Telekom Srbija a.d.

- "MTS Sistemi i integracije" d.o.o. avgust 2017, 100,00% u vlasnistvu ,Logosoft* d.o.o.
Sarajevo.

13



Konsolidovani izvestaj o poslovanju za 2017. godinu Telekom Srbija a.d. Beograd

5. MAKROEKONOMSKO OKRUZENJE

Zemlje regiona u 2017. godini beleZe pozitivan ekonomski trend. U narednoj tabeli su prikazani
osnovni makroekonomski pokazatelji Srbije, Bosne i Hercegovine i Crne Gore za 2017. godinu.

Tabela br. 1. Makroekonomski podaci regiona za 2017. godinu

Parametri Srbija BIH Crna Gora
rast BDP 2,5(4Q) 29 4,0
rast industrijske proizvodnje 3,5 4,3 1,5
rast prometa na malo 3,7 4.5* 5,2
rast dolazaka turista 7,6 18,7 32,7
stopa rasta no¢enja 8,3 22,1 33,2
prose¢na godisnja stopa inflacije 3,0 1,3* 2,4
stopa nezaposlenosti 12,9 25,0* 221
prosecna neto zarada 348 € 426 € 512 €
spoljni dug/BDP 73,0 33,0 59,0
rast kredita 7.4 7,0 11,8
rast depozita na god. nivou 6,6 10,7 13,8
rast izvoza 12,0 17,4 13,9
rast uvoza 13,8 12,2* 11,7
rast direktnih stranih investicija 27,1 60,6 13,4

Napomena: svi podaci predstavijaju stopu rasta u odnosu na 2016. godinu sem ukoliko nije posebno naznaceno u
opisu
*site: www fipa.gov.ba (I-1X2017)

Na rast BDP Srbije od 2,5 % u 2017. godini je pozitivno uticala investiciona aktivnost i licna
potros$nja dok su neto izvoz i poljoprivredna proizvodnja imali negativan uticaj. Ostvaren je
realan rast zarada i zaposlenosti u privatnom sektoru, rast novoodobrenih kredita stanovnistvu,
rast prometa u trgovini na malo, rast javnih investicija i direktnih stranih investicija. Spoljni dug
po BDP stabilizovan je sa trendom smanjenja.’

BiH je u 2017. godini ostvarila rast BDP od 2,9% uz znacajan rast direktnih stranih investicija.
Prognozira se da ¢e odblokirana sredstva od medunarodnih kreditnih institucija ostvariti
pozitivan uticaj na kretanje BIH ekonomije u 2018. godini bez obzira na i dalje visoku stopu
nezaposlenosti.

U Crnoj Gori BDP je u 2017. godini ostvario rast 4% ali je zabelezen rast nelikvidnosti realnog
sektora u odnosu na 2016. godinu od 5,1%. Takode, spoljnotrgovinsku razmenu u 2017. godini
karakteriSe povecanje izvoza kao i pokrivenost uvoza izvozom, uz i dalje visoku uvoznu
zavisnost.

Na osnovu makroekonomskih i drugih parametara koji su relevantni za poredenje poslovnog i
investicionog okruzenja na medunarodnom nivou, Srbija i Crna Gora su napredovale na biznis
listama (Tabela br. 2.) i ostvarile bolji kreditni rejting u odnosu na 2016. godinu.

Tabela br. 2. Kreditni rejting zemalja u regionu po medunarodnim listama

Parametri Srbija BIH Crna Gora
DOING list sa47na43 mesto sa79na86 mesto 42 mesto
. . sa ("pozitivnog" na " . Sa("negativnog" na
Moody's Investors Service "stabilan") potvrden ("stabilan") "stabilni™
Standard&Poor's sa BB- na BB potvrden (B) potvrdjen (B+)

! Ministarstvo finansija Republike Srbije: Tekué¢a makroekonomska kretanja*
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6. REGULATORNI OKVIR

TrziSta na kojim posluje Telekom Srbija i zavisna drustva su uredena od strane nadleznih
regulatornih tela.

Regulatorni okvir je od izuzetnog znacaja jer se tek sa formiranjem regulatornih tela sti€u svi
regulatorni i institucionalni uslovi za preduzimanje aktivnosti na planu ubrzanog uredenja
sektora i liberalizacije trziSta telekomunikacija, koji su pre formiranja regulatornih tela bili
prili¢no haoti¢ni, bez jasno preciziranih pravila igre i bez otvorenog konkurentskog nadmetanja.

Telekom Srbija, u skladu sa Zakonom o elektronskim komunikacijama i
licencama/odobrenjima koje je izdalo regulatorno telo, obavlja delatnost elektronskih
komunikacija, §to obuhvata: izgradnju ili postavljanje, odrzavanje, koris¢enje i davanje na
koris¢enje javnih komunikacionih mreza i pripadajucih sredstava, kao i pruzanje elektronskih
komunikacionih usluga.

Postojeéi regulatorni okvir u Bosni i Hercegovini se zasniva na regulatornom okviru EU, a
karakteriSe ga stalno pracenje i analiziranje trZista telekomunikacija, te donoSenje potrebnih
regulatornih akata s ciliem njegovog kontinuiranog razvoja, kako sa aspekta povec¢anja broja
usluga, tako i u smislu marketinskih i tehnickih inovacija.

U Crnoj Gori na snazi je rezim prijave: po Zakonu o elektronskim komunikacijama, operator se
u Crnoj Gori postaje na bazi pisane prijave.

Tabela br. 3. Uporedni podaci regulatornog okvira u regionu
oshovni podaci Srbija BIH Crna Gora
RATEL RAK EKIP
nadlezno Regulatorna agencija za Agencija za elektronske
regulatorno telo  elektronske komunikacije i komunikacije i poStansku
poStanske usluge djelatnost

web site http://www.ratel.rs/ https://lwww.rak.ba/ http://www.ekip.me/

Regulatorna agencija za
komunikacije BIH

Zakon o izmenama i
Zakon o izmenama zakona o | Zakon o komunikacijama — 'dopunama Zakona o

informacionoj bezbednosti izmene elektronskim
komunikacijama
Zakon o informacionoj Zakon o komunikacijama — Zakon o elektronskim
R . bezbednosti izmene komunikacijama
najvazniji zakoni . : . :
Zakon o izmenama i oo Zakon o izmenama i
Zakon o komunikacijama —

dopunama Zakona o >mene dopunama Zakona o
elektronskim komunikacijama digitalnoj radiodifuziji
Zakon o elektronskim
komunikacijama

Zakon o telekomunikacijama

Zakon o komunikacijama | Zakon o digitalnoj radiodifuziji

Od aktivnosti u vezi sa regulatornim okvirom, sa implikacijama na poslovanje Grupe u 2017.
godini, izdvajaju se sledece tabelarno prikazane aktivnosti:
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Tabela br. 4. Aktivnosti u vezi za regulatornim okvirom u 2017. godini

Srbija
* analiza veleprodajnog
trzista Sirokopojasnog
pristupa (trziSte 5)
ResSenje - TS je operator
sa ZTS

* analiza maloprodajnog
trzista pristupa javnoj
telefonskoj mrezi na fiksnoj
lokaciji (trziste 1)

ResSenje - TS se oslobada
obaveza koje je imao kao
operator sa ZTS

* analiza veleprodajnog
trziSta originacije poziva u
javnoj telefonskoj mrezi na
fiksnoj lokaciji (trziste 2)
Resenje - TS se oslobada
obaveza koje je imao kao
operator sa ZTS

* analiza veleprodajnog
trzita terminacije poziva u
javnoj telefonskoj mreZi na
fiksnoj lokaciji (trziste 3)
ReSenje - TS ponovo
postaje operator sa ZTS

* analiza veleprodajnog
trzita terminacije poziva u
mobilnoj mrezi (trziste 7)
ReSenje - TS ponovo
postaje operator sa ZTS

BIH

* analiza trziSta poziva koji zavrSavaju u
individualnim mobilnim mrezama (trziste 7)

* doneta odluka o usvajanju Politike sektora
elektronskih komunikacija BiH za period od 2017.
do 2021. godine i Akcionog plana za realizaciju

Politike

* usvojeno Pravilo o izmeni Pravila o obavljanju
delatnosti davaoca fiksnih javnih telefonskih
usluga, u delu definicije usluge nomadska

telefonija

* prijava podataka o mrezama, centralama,
interkonekcijskim i meduoperatorskim ugovorima

* usvojena odluka o visini stope obracuna
godisnje naknade za dozvolu za obavljanje
delatnosti telekomunikacija i vrednost boda za
obra¢un naknade za dozvolu u telekomunikacijama

za 2018. godinu

* usvojena sledeca pravila iz oblasti

radiokomunikacija:

— pravilo o kori§éenju radiofrekvencijskih opsega

900/1800/2100 MHz za LTE

— pravilo o radio opremi koja se moZe koristiti bez

izdavanja pojedinacnih dozvola u
radiokomunikacijama

— pravilo o dopuni Pravila o podno$enju zahteva

za dozvole u radiokomunikacijama

* u procedure javnih konsultacija upuéeni su

slededéi nacrti Pravila:

— pravila o koriSéenju radiofrekvencijskih opsega
3400-3600 MHz 3600-3800 MHz;, 800 MHz

2600MHZ za MFCN (mobilne/fiksne
komunikacijske mreze)

— pravilo o Planu namene i koriSéenju
radiofrekvencijskog spektra u Bosni i Hercegovini -

telekomunikacije (ITU)

* intenzivirane su aktivnosti na implementaciji
racunovodstvenog odvajanja i troSkovnog

rac¢unovodstva -

radiofrekvencijskog spektra u Bosni i Hercegovini -

telekomunikacije (ITU)

* pokrenute su aktivnosti u vez sa prijavom

podataka o mrezama, centralama,

interkonekcijskim i meduoperatorskim ugovorima
od strane korisnika Dozvole za obavljanje
delatnosti operatora javnih elektronskih

telekomunikacionih mreza

Crna Gora
* doneta odluka o Planu namene
radio-frekvencijskog spektra -
odlukom je utvrden Plan namene
radio-frekvencijskog spektra koji je
sastavni deo ove odluke

* donet plan raspodele radio-
frekvencija iz opsega 440-470
MHz za PMR/PAMR sisteme

* donet plan raspodele radio-
frekvencija iz opsega 150,00-
162,05 MHz za pomorske
komunikacije

* doneta odluka o pokretanju
postupka javnog nadmetanja za
dodelu odobrenja za koriS¢enje
radio-frekvencija iz opsega 3400-
3600 MHz za realizaciju javne
fiksne/mobilne elektronske
komunikacione mreze

* doneta odluka o usvajanju
analiza relevantnih trzZidta:

- Veleprodajno trziste zavrSavanja
( terminacije) poziva u sopstvenoj
telefonskoj mreZi koji se pruzaju na
fiksnoj lokaciji

- Veleprodajno trziste zavravanja
( terminacije) poziva u sopstvenoj
mobilnoj telefonskoj mrezi

- Veleprodajni lokalni pristup koji
se pruza na fiksnoj lokaciji

- Veleprodajni centralni pristup koji
se pruza na fiksnoj lokaciji za
proizvode za masovno trziste

- Veleprodajni visokokvalitetni
pristup koji se pruza na fiksnoj
lokaciji

mtel je odreden kao operator sa
znacajnom trziSnom snagom na
trzistima mobilne i fiksne
terminacije i originacije:

- terminacija poziva u mobilnu
mrezu - i Telenor i Crnogorski
Telekom su oznacena kao SMPO
- terminacija poziva u fiksnu mrezu
- i Crnogorski Telekom je ozna¢en
kao SMPO

- veleprodaja originacije iz mobilne
mreze
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7. TRZISTE TELEKOMUNIKACIJA

Telekomunikacije, kao osnovna delatnost Mati¢nog drustva i vecine zavisnih drustava,
predstavljaju privredni sektor koji i pored otezanih trZiSnih uslova belezZi stabilne prihode.
Telekomunikaciono trziste je i dalje dinami¢no i kapitalno intenzivno, sa izrazenom
konkurencijom, prevashodno u domenu telefonije i interneta.

ZajednicCka karakteristika trziSta Srbije, Bosne i Hercegovine i Crne Gore, u mobilnoj telefoniji
je Cvrsto uspostavljena konkurencija sa barem tri operatora, kao i potpuna liberalizacija
poslovanja baziranog na 3G tehnologiji, uz uvodenje naprednije LTE odnosno 4G tehnologije.

7.1. TRZISTE SRBIJE

TrziSte telekomunikacija u Republici Srbiji je regulisano i liberalizovano. Procenjeno je da je
ukupno ucesSce telekomunikacija u bruto nacionalnom proizvodu Republike Srbije u 2017.
godini na nivou od priblizno 5%. Ukupan prihod na trzitu elektronskih komunikacija je priblizno
1 milijarda evra godiSnje, od ¢ega oko 60% za usluge mobilne telefonije. Vrednost investicija
u Srbiji u 2017. godini iznosi preko 250 miliona evra, §to nas priblizava evropskom proseku u
ovom segmentu, Koji iznosi oko 300 miliona evra godiSnje.

Sektor informaciono-komunikacione tehnologije je prepoznat kao strateski i smatra se klju€nim
za odrziv ekonomski razvoj zemlje, u skladu sa Strategijom razvoja informacionog drustva u
Srbiji do 2020. godine.

U oblasti fiksne telefonije se smanjuju prihodi, broj pretplatnika i ostvaren saobracaj.

7.1.1. Trziste fiksne telefonije

Kao i na drugim trzidtima fiksne telefonije, primetan je trend prelaska na digitalnu telefoniju,
kao i smanjeni obim saobracaja preko fiksnih mreza zbog sve izraZenijeg uc¢eS¢a mobilne
telefonije. Ovaj trend u velikoj meri kompenzuje pruzanje integrisanih (bundle) usluga.
Telekom Srbija ima viSe od pola miliona korisnika objedinjenih usluga. Na ukupnom trzistu
fiksne telefonije u Srbiji, Mati¢no drustvo ima ucesce od 85% trzista.

Licencu za javnu fiksnu telekomunikacionu mrezu i pruzanje usluga u Srbiji imaju

- Telekom Srbija a.d.;
- Telenord.o.o.;i
- Orion Telekom d.o.o.

Pored njih, na trzistu fiksne telefonije posluju i Serbia Broadband-Srpske kablovske mreze
d.o.o0. (,SBB"), Invest Inzenjering d.o.0., Kopernikus Technology d.o.o., Sat-trakt d.o.o.,
Beotelnet-ISP, Radijus Vector d.o.0., Telemark Systems d.o.0., Masko d.o.o0., ABA TEL d.o.o.,
ASG NET d.o.o., BPP Ing d.o.o. i JP Posta Srbije.

7.1.2. TrziSte mobilne telefonije

Mobilne telekomunikacije i pored blagog pada, prevashodno uzrokovanog smanjivanjem
naknada propisanih interkonekcija, beleze najveéi udeo u ukupnim prihodima
telekomunikacionih usluga u Srbiji. Na trZiStu mobilne telefonije pored tri operatora:

- Telekom Srbija a.d.;
- Telenord.o.o.;i
- Vip mobile d.o.o.
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Postoje i dva virtuelna mobilna operatora, Globaltel (koristi mrezu VIP-a) i Mundio Mobile
(koristi mrezu VIP-a), koji tek treba da po¢ne sa pruzanjem usluge, pod komercijalnim brendom
Vectone Mobile.

U pogledu penetracije i pristupa najnaprednijim uslugama, trziste mobilne telefonije u Srbiji je
na nivou razvijenih trzista.

Telekom Srbija ima 4,2 miliona korisnika i najveéi je mobilni operator u Srbiji po broju korisnika
usluga mobilne telefonije, sa u€eSc¢em na trzistu od oko 46%.

Broj aktivnih korisnika mobilnog Sirokopojasnog pristupa Internetu u Srbiji u treéem kvartalu
2017. godine iznosi oko 5,4 miliona pretplatnika, uz porast koli€ine prenetih podataka preko
mobilne mreze.

Segment mobilne telefonije karakteriSe i sve veca upotreba OTT usluga zasnovanih na
internetu, kao s$to su Skype, Viber i Whats App, zbog znacajnih usteda i lako¢e upotrebe, sto
je dovelo do pada koriS¢enja SMS usluge. Ukupni prihodi koje su ostvarili mobilni operatori u
Srbiji u 2017. godini iznose oko 900 miliona evra.

7.1.3. Trziste internet usluga

Trzista interneta i placenog TV i dalje beleze stabilan rast. Razvoj IT sektora prate i zakonska
i regulativna aktivnost i liberalizacija regulatornog rezima, kao i uvodenje programa e-uprave
u mnogim drZzavnim institucijama.

Trziste Interneta u Republici Srbiji na kome posluje veliki broj internet provajdera u 2017. godini
je nastavilo trend rasta iz prethodnih godina. Ipak, evidentno je da se trzidte polako svodi na
dva glavna ucesnika:

- Telekom Srbija a.d., sa oko 44% trzista i
- SBB d.o.o0., sa oko 28% ucesSc¢a.

Broj pretplatnika fiksnog Sirokopojasnog pristupa Internetu je stabilan i iznosi oko 1,5 miliona.
Najzastupljeniji nacin pristupa Internetu i dalje je ADSL.

U domenu ICT usluga, unapredena je ponuda cloud usluga, gde su zahtevi za bezbednos¢u i
sigurno$c¢u podataka izuzetno visoki.

Dodatno su unapredene i usluge za poslovni segment, ukljuCujuci objedinjene pakete usluga,
mogucnost povezivanja lokacija u jedan mrezni sistem, uvodenje WiFi usluge, kompletno IT
security reSenje i Staas (Storage as a Service) reSenje koje obezbeduje odredeni skladini
prostor i maksimalan broj njegovih korisnika.

7.1.4. Trziste multimedija

Operatori su svoje usluge tokom 2017. godine pruzali preko sledec¢ih javnih
telekomunikacionih mreza:

- kablovske distributivne mreze — KDS, koje uklju€uju i analognu i digitalnu KDS;
- javne fiksne telefonske mreze — IPTV; i
- satelitske distributivne mreze (Direct to Home) — DTH.

Digitalnim televizijskim signalom pokriveno je gotovo 100% stanovnistva Srbije.

Telekom Srbija sa svojom IPTV platformom je drugi po veli€ini operator medijskih sadrzaja u
Srbiji sa oko 25% trzista, a ujedno i najveci IPTV operator na trzistu.

Broj pretplatnika distribucije medijskih sadrZaja raste i krajem 2017. godine iznosi 1,73 miliona.
Najveci broj pretplatnika ima priklju€ak na kablovsku televiziju, bilo analognu ili digitalnu (skoro
60%). Broj pretplatnika paketa usluga beleZi blagi rast i krajem 2017. godine iznosi preko 1,2
milion.
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7.2. TRZISTE BOSNE | HERCEGOVINE

Bosna i Hercegovina je preuzela medunarodnu obavezu da do 17. jula 2015. godine zavrsi
prelazak sa analognog na digitalno zemaljsko emitovanje, ali prelazak jo$ nije realizovan. U
Programu ekonomskih reformi (ERP BIH 2018-2020) dat je akcenat na intenziviranje procesa
digitalizacije zemaljske radiodifuzije.

7.2.1. Trziste fiksne telefonije

Na kraju 2017. godine javnu telefonsku uslugu preko fiksne telekomunikacione mreze u BiH
pruzalo je 15 operatora i to tri operatora koji poseduju Dozvolu za javhog operatora fiksne
telefonije koji imaju znacajno trziSno ucesce, obim prodaje i ostvarene prihode, kao i broj
zaposlenih 2

-  BH Telecom d.d. Sarajevo,
- Mtel a.d. Banja Lukai
- Hrvatske telekomunikacije d.d. Mostar

i 12 operatora kojima je dodeljena Dozvola za pruzanje fiksnih javnih telefonskih usluga.

TrziSte govornih usluga u fiksnoj telefoniji obelezio je nastavak aktivnosti usmerenih na
unapredenje ponude i kreiranje traZnje za integrisanim uslugama, mogucnost kreiranja
jedinstvenog racuna, zastitu korisnika od prekomerne potro$nje, te jasnije definisanje uslova
pruzanja usluga.

U junu 2016. godine Savet RAK je usvoijio Pravilo o izmjenama i dopunama Pravila 67/2012 o
modelu rebalansa cena govornih telefonskih usluga u BiH. Izmena se odnosi na ukidanje vise
razli¢itih zona unutar nacionalnog saobrac¢aja. Ovo Pravilo se primenjuje od 1. januara 2017.
godine.

Nastavljen je trend pada broja fiksnih linija u 2017. godini u odnosu na 2016. godinu, zbog sve
veceg koriS¢enja usluga u mobilnoj telefoniji i povecanog koriéenja Sirokopojasnih usluga i
znacajnom trziSnom snagom. Pad broja korisnika fiksne telefonije je ublazen prelaskom
korisnika na integrisane usluge koje se isporu€uju koris¢enjem fiksne mreze.

Od ostalih usluga znacajno je spomenuti da jedan broj operatora pruza Cloud usluge
namenjene pravnim i fizi€kim licima.

Liberalizacija telekomunikacijskog trzista BiH, posebno usluga prenosivosti telefonskih
brojeva za korisnike fiksnih javnih telefonskih usluga, povecéala je konkurentnost na trzistu
fiksne telefonije. Na kraju 2017. godine stopa penetracije u fiksnoj telefoniji u BiH iznosila je
oko 21%?*.

7.2.2. TrziSte mobilne telefonije
U Bosni i Hercegovini tri operatora poseduju Dozvolu za pruzanje GSM i UMTS usluga:

- JP BH Telecom d.d. Sarajevo;
- Telekomunikacije Republike Srpske a.d. Banja Luka; i
- JP Hrvatske Telekomunikacije d.o.o0. Mostar.

Operatori koji su registrovani kao davaoci mobilnih javnih telefonskih usluga i koji pruzaju
usluge mobilne telefonije na osnovu komercijalnih ugovora sklopljenih sa nosiocima Dozvola
za pruzanje GSM i UMTS usluga su: Blic.Net d.o.o. Banja Luka, Logosoft d.o.o0. Sarajevo,
ELTA-KABEL d.o.o0. Doboj i TELRAD NET d.o.o. Bijeljina.

2 Telekomunikacijski pokazatelji BIH za 2016. god; www.rak.ba
3 Interna procjena dobijena koris¢enjem SAS Visual Analytisc forecast alata na bazi zvani¢nih podataka RAK-a za Q2 2017
* Interna procjena dobijena kori$¢enjem SAS Visual Analytisc forecast alata na bazi zvani¢nih podataka RAK-a za Q2 2017
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Bosna i Hercegovina se po broju korisnika mobilne telefonije nalazi na tre€Cem mestu medu
zemljama u okruzeniju, iza Srbije i Hrvatske. Broj prepaid pretplatnika je i dalje viSestruko veci
u odnosu na broj postpaid pretplatnika. UceS¢e postpaid korisnika je i dalje nize od proseka u
zemljama okruzenja i EU koji iznosi oko 50%. Stopa penetracije na kraju 2017. godine (102%°)
je i dalje ispod trenutnih vrednosti u zemljama okruzenja (Crna Gora 180%, Srbija 128%,
Hrvatska 105%8) i u Evropi koja iznosi oko 125%. Broj prenesenih brojeva belezi rast i u 2017.
godini.

Velika upotreba aplikacija kao supstituta za ostvarivanje govornih poziva (poput Viber, Skype,
Gtalk, Whatsapp) i supstituta za SMS i MMS (poput Whatsapp, Google Talk, Facebook
Mesenger, Viber, Skype) dovela je do pada medunarodnog odlaznog govornog saobraéaja i
broja SMS i MMS poruka.

7.2.3. Trziste internet usluga

TrziSte usluga pristupa internetu obelezile su sledec¢e aktivnosti: uvodenje novih pristupnih
tehnologija, uvodenije flat paketa saobracéaja, usluge koje Stite korisnike interneta kroz kontrolu
pristupa internet sadrzajima, povecanje pristupnih brzina za sve korisnike.

Stopa koriS¢enja interneta putem fiksne mreze na kraju Il kvartala 2017. godine je iznosila
83,48%’, a procenjeno je da je na kraju 2017. godine iznosila 86,6%?. Procena je da je stopa
penetracije Sirokopojasnog pristupa internetu u fiksnim mrezama na kraju 2017. godine
iznosila 19,81%°. Bosna i Hercegovina spada u grupu slabije razvijenih zemalja regiona i
znatno je ispod proseka EU.

Broj Sirokopojasnih pretplatnika dostigao 99% ukupnog broja Internet pretplatnika.
Dominantna vrsta Internet pristupa je xDSL. Razvoj Sirokopojasnog Interneta, zajedno s
liberalizacijom trziSta telekomunikacija, uticao je na rast broja korisnika paketa usluga koji
istovremeno objedinjuju vise telekomunikacijskih usluga: Internet, fiksna telefonija, mobilna
telefonija i televizija.

U toku 2017. godine nastavljen je trend unapredenja ponude usluga prenosa podataka, pre
svega kod pruzanja ADSL usluga, poveéavanjem pristupnih brzina uvodenjem VDSL2+
vectoring tehnologije, izgradnjom FTTH.

7.2.4. Trziste multimedija

TrziSte multimedijalnih usluga u BiH karakteriSe konstantan rast broja korisnika paketskih
usluga, sticanjem novih korisnika ili zadrzavanjem postojecih (prelaskom sa xDSL na 2P, 3P
ili 4P paket usluga). Unapreduje se ponuda u domenu isporuke multimedijalnog sadrzaja
omogucavajuci nove usluge u ovom segmentu kao i unapredenje pristupa usluzi (multiscreen).

7.3. TRZISTE CRNE GORE
7.3.1. TrziSte mobilne telefonije

Na trzistu Crne Gore su prisutna tri operatora: mtel Podgorica, Telenor i Crnogorski Telekom
koji su u svojoj mobilnoj mrezi implementirali LTE tehnologiju.

3 Interna procjena dobijena koris¢enjem SAS Visual Analytisc forecast alata na bazi zvani¢nih podataka RAK-a za Q2 2017
¢ Ekip, Ratel, Hakom

7 Kvartalni uporedni podaci trista elektronskih komunikacija Q2 2017; www.rak.ba

8 Interna procjena dobijena koris¢enjem SAS Visual Analytisc forecast alata na bazi zvani¢nih podataka RAK-a za Q2 2017
? Interna procjena dobijena kori$¢enjem SAS Visual Analytisc forecast alata na bazi zvani¢nih podataka RAK-a za Q2 2017
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Crna Gora ima visok stepen pokrivenosti stanovnistva signalom mobilnih mreza. O zasi¢enosti
trziSta govori i podatak o penetraciji koja je poslednjih godina preko 160%. Broj prepaid
korisnika na celom trziStu opada, dok broj postpaid korisnika raste za 13% (na 520.080) u
2017. godini, u odnosu na prethodnu godinu. Ekonomsko i trziSno okruzenje u kojem je mtel
poslovao bilo je vrlo dinamic¢no, ali je u odnosu na 2016. godinu trziSno u¢esc¢e mtel -a u 2017.
godini povecano za 1,4% najve¢im delom u postpaid-u (gde je zabeleZen rast od 3,35 %), dok
je u prepaid segmentu ostvareno gotovo isto trziSno ucesée.

7.3.2. Trziste fiksne telefonije

Na trZidtu fiksne telefonije je primetna dominacija kompanije Crnogorski Telekom, dok je mtel
Podgorica poceo sa pruzanjem usluge putem optike od jula 2015. godine. Razvojem kablovske
infrastrukture, mtel Podgorica belezi znaCajan rast broja korisnika fiksne telefonije, kao i
korisnika Interneta i televizije. Proces prenosivosti brojeva omogucio je kompaniji mtel
Podgorica pridobijanje novih korisnika u delu fiksne telefonije. Ukupan broj priklju¢aka fiksne
telefonije na kraju decembra 2017. iznosio je 152.155, dok je na kraju 2016. taj broj bio
148.015.

7.3.3. Trziste distribucije TV sadrzaja

Trziste distribucije medijskih sadrZaja u Crnoj Gori se u poslednje dve godine znacajno
promenilo, jer je doslo do spajanja u€esnika na trzistu, tako da je trziSte podeljeno izmedu tri
dominantna operatora: T-Com, SBB i mtel Podgorica. Operatori su svoje usluge pruzali preko
sledecih javnih telekomunikacionih mreza:

- kablovske distributivne mreze (koaksijalne, hibridne i opti¢ke) — KDS, koje ukljuéuju i
analognu i digitalnu KDS;

- javne fiksne telefonske mreze — IPTV; i

- satelitske distributivne mreze (Direct to Home) — DTH.

Posmatrajuc¢i samo uceSce nezemaljskih platformi, prema podacima Agencije za elektronske
medije na dan 31. decembra 2017. godine, KDS (38,67%) je i na liderskoj je poziciji na trzistu
usluga distribucije radio i TV programa do krajnjih korisnika. Sledi DTH distribucija sa 29,69%,
zatim IPTV sa 28,26% .

7.4. OSTALA TRZISTA VAN REGIONA

Pored gore navedenih, osnovnih trzista na kojima posluju Mati¢no drustvo i zavisna drustva,
HD-WIN posluje i na teritoriji Hrvatske, Makedonije i Slovenije, a Mtel Austria posluje na
teritoriji Austrije. U Austriji koja broji 8,5 miliona stanovnika, korisnici imaju na raspolaganiju tri
dominantna operatora mobilne telefonije. Svi su deo velikih telekomunikacionih grupa:

- T-Mobile;
- Telecom Austria Group; i
- Hutchison Whampoa Limited.

Pored navedenih operatora na trzistu deluje ukupno 19 trenutno aktivnih MVNO. Stopa
penetracije mobilne telefonije iznosi 156% i medu najve¢ima je u Evropi. TS:Net B.V. sa
sedistem u Amsterdamu i GO4YU Beograd predstavljaju podrsku za planirani prodor Matiénog
drustva i zavisnih drustava na trziSta izvan mati¢nih, regionalnih trzista. GO4YU posluje
prevashodno u SAD i Kanadi. Usluge VolIP fiksnog telefona i TV pruza Sirom sveta, osim u
zemljama bivse Jugoslavije, a VoIP aplikaciju Sirom sveta, osim u Evropi.
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8. KORPORATIVNO UPRAVLJANJE

8.1. KORPORATIVNO UPRAVLJANJE U TELEKOM SRBIJA

Upravljanje Mati¢nim druStvom organizovano je kao dvodomno. Korporativni organi su
prikazani i blize objasnjeni u tabeli 5:

Tabela br. 5. Korporativni organi Telekom Srbija

Korporativni
organi

Skupstina

Nadzorni odbor

Izvrsni odbor

Napomena

Skupstinu &ine svi akcionari Drustva, koji kroz njen rad ostvaruju svoja -
vlasniCka prava. U 2017. je odrzana 52. redovna skupstina i vanredna
sednica

U skladu sa internim aktima u funkciji Nadzornog odbora su :

Komisija za reviziju, Sekretarijat Drustva i Interna revizija.

Komisija za reviziju obrazovana je od strane Nadzornog odbora sa
nadleznostima i odgovornostima u skladu sa Zakonom.

Telekom Srbija ima Sekretara DruStva koga imenuje Nadzorni odbor, a
njegove nadleznosti su uredene Statutom Drustva

Interna revizija je formirana kao posebna organizaciona celina, koja za
svoj rad odgovara Nadzornom odboru, koji je usvojio Povelju interne
revizije i Pravilnik o internoj reviziji. Ovi akti obezbeduju nacin sprovodenja
i organizaciju rada interne revizije.

Clanove Izvrénog odbora ukljuéujuéi i Generalnog direktora, bira Nadzorni
odbor. Clanovi Izvr§nog odbora su izvréni direktori.

Organizacija, nacin rada i odlu€ivanja lzvrSnog odbora su detaljnije
regulisani Poslovnikom o radu, koji je u skladu sa svojim zakonskim i
statutarnim nadleznostima doneo lzvrsni odbor.

Organizaciona struktura Mati¢nog drustva predstavljena je sledec¢im grafikonom:

NADZORNI ODBOR

Sekretarijat Komisija za
Drustva reviziju

Interna
revizija

Izvrsni
direktor
imenovan
za
Generalnog
direktora

direktor za

Tehniku/ . . korisnike/ korisnike/ finansije/ resurse/
; servise/Dir. . o . ; . .
Dir. za 2aIT Direkcija za Dir.za Direkcija za Dir. za
tehniku Privatne Poslovne finansije Ljudske

Izvr$ni - _ _
. Izvrsni Izvr$ni Izvrsni
direktor za

Izvrsni direktor za direktor za Izvr$ni direktor za

i pclag_rrsku ! Privatne Poslovne direktor za Ljudske

podrsku i

. kprisnike korisnike resurse
ICT servise P
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8.2. KORPORATIVNO UPRAVLJANJE U ZAVISNIM DRUSTVIMA

U narednoj tabeli dat je pregled korporativnih organa zavisnih drustava.

Tabela br. 6. Korporativni organi zavisnih drustava

Drustvo

Mtel Banja
Luka

Logosoft
d.o.o.
Sarajevo

m:tel
Austrija

mtel
Podgorica

Telus

TS:NET

mts d.o.o.

HD-WIN

mts banka

GO4YU

Mts
Antena TV

YUNET

Organi upravljanja

Skupstina akcionara

Uprawni odbor
Generalni direktor
Izvr$ni odbor
Odbor za reviziju

Interni revizor
Uprava drustva
Nadzorni odbor

Generalni direktor
Skupstina drustva
Odbor direktora

Izvrni direktor
Skupstina

Direktor

Skupstina akcionara
Odbor izwrsnih
direktora

Skupstina akcionara
Direktor
Skupstina drustva

Generalni direktor

Skupstina banke
Uprawvni odbor
Izvr$ni odbor
Odbor za pracenje
poslovanja

Kreditni odbor
Odbor za upraljanje
aktivom i pasivom
banke- ALCO
Skupstina

Direktor

Skupstina
Nadzorni odbor

Direktor
Skupstina
Nadzorni odbor
Direktor

Napomena

Akcionarsko drustvo, definisano Zakonom o privrednim drustvima i
Standardima komisije za HOV. Mtel ima Kodeks ponaSanja i
korporativnog upravijanja, kojim je obezbedio primenu principa
korporativnog upravijanja: transparentnost poslovanja, ravnopravan
tretman i prava akcionara, izbegavanje sukoba interesa i efikasna
unutradnja kontrola. Izjava drudtva o uskladenosti organizacije i
delovanja sa kodeksom ponaSanja.

Povezano prawno lice sa Mtel-om B.Luka (100%) od 2014. posluje po
standardima principa korporativnog upravianja, 100% viasnik
preduzeca - mts sistemi i integracije d.o.o0. Beograd (avgust 2017.)
Povezano pravno lice sa Mtel-om B.Luka (100%) posluje po
standardima principa korporativnog upravijanja; Skupstinu m:tela ¢ine
pet izwr$nih direktora Mtel-a B.Luka

Odbor direktora &ine predsednik i Cetiri ¢lana. Izwrsni direktor
imenuje direktore odgovorne za pojedine oblasti poslovanja -
podeliene u osam sektora. Mtel ima 16 poslovnica u 14 gradova Crne
Zatvoreno akcionarsko drustvo, jednodomno. Organizacionu strukturu
Cine direkcija (Cetiri sluzbe) i teritorijalni (regionalni) centri.

Poslove iz nadleZznosti Skupstine obavija generalni direktor Mati¢nog
drustva. Drustvom upravija u ime Odbora izvr$nih direktora, pravno
lice Royprop Amsterdam B.V.

Upravjanje mts d.o.o. je organizovano kao jednodomno. Drustvo
poseduje licence za fiksne i mobilne komunikacije, a posluje kroz
&etiri poslovnice: S.Mitrovica, Graganica, Ranilug, Strpce

Jedini korporativni organ drustva Skupstina, putem koje svi akcionari
- Telekom, Goran Dakovi¢ i Eiberman investments, ostvaruju
viasniCka prava. Drustvo je organizovano u pet sektora. Drustvo ima
povezano pravno lice HD-WIN Arena sport Zagreb sa 100%
Pored Statuta, kojim je utwdena organizacija Banke, usvojen je i
Kodeks korporativnog upravijanja u skladu sa principima i pravilima
korporativne prakse naroCito sa pravima akcionara, javnoSéu i
transparentno3¢u poslovanja. Upravni odbor nadzire rad lzwSnog
odbora, a u tome mu pomaze Odbor za praéenje poslovanja. Osim
navedenih organa upravijanja, u kojima je i Skupstina, formirani su i
drugi odbori. Banka ima 5 filijala i 12 ekspozitura.

Upravijanje Drustvom je organizovano kao jednodomno. SkupSstinu
Cine akcionari Telekom i DIMEDIA group

Upravijanje mts Antena TV d.o.0. je organizovano kao dvodomno, gde
osim Skupstine (Telekom i JP Emisiona tehnika i veze) postoji
Nadzorni odbor od tri ¢lana i direktor

Upravijanje YUNET-om je dvodomno. Osim Nadzornog odbora (pet
¢lanova), tu je i Skupstina, koju ¢&ine ¢lanovi - akcionari- tri fizicka
lica i veCinski akcionar Telekom (82%)
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8.3. IZJAVE O KORPORATIVNOJ ODGOVORNOSTI

8.3.1. Izjava o primeni kodeksa korporativhog upravljanja Telekom Srbija a.d.

Telekom Srbija primenjuje Kodeks korporativnhog upravljanja (u daljem tekstu: Kodeks), koji je
usvojen na 1. sednici Nadzornog odbora Drustva odrzanoj dana 26. juna 2012. godine i
objavljen na internet stranici Drustva www.telekom.rs.

Drustvo nastoji da razvije praksu korporativhog upravljanja, koja je zasnovana na savremenim
i opsteprihvaéenim principima korporativhog upravljanja, iskustvima i najboljoj praksi u ovoj
oblasti, a uz postovanje zahteva predvidenih vazecéim propisima, kao i uvazavanje globalnih
trziSnih uslova i kretanja na domacem telekomunikacionom trzistu i definisanih razvojnih ciljeva
Drustva.

Nadzorni odbor Drustva nadlezan je za primenu i tumacenje Kodeksa, redovno praéenje
njegovog sprovodenja i uskladenosti korporativhe organizacije i delovanja DruStva sa
Kodeksom.

Primena principa adekvatnog uvazavanja interesa svih postojecih i potencijalnih akcionara,
investitora, poverilaca, korisnika usluga, zaposlenih, élanova korporativnih organa Drustva,
obezbeduje se kroz, internim aktima definisane, postupke rada i odlu€ivanja korporativnih
organa, kao i kroz komunikaciju i koordinaciju rada izmedu svih organa Drustva, rukovodilaca
u poslovnom sedistu DruStva i celinama njegove teritorijalne organizacije, zaposlenih,
akcionara i javnosti.

U implementaciji sistema korporativhog upravljanja, nije bilo odstupanja od pravila predvidenih
Kodeksom.

Prava akcionara

Drustvo garantuje ostvarivanje imovinskih i neimovinskih prava akcionara utvrdenih Zakonom,
Osnivackim aktom, Statutom i drugim aktima Drustva.

Sve akcije Drustva su obi¢ne akcije i svaka akcija daje pravo na jedan glas u Skupstini Drustva.
Drustvo nastoji da, kroz blagovremeno zakazivanje sednica Skupstine i mehanizme glasanja
akcionara o odsustvu, podsti¢e u¢esce akcionara u radu Skupstine.

Sve relevantne informacije i materijali za sednicu Skupstine, dostupni su na internet stranici
Drustva https://www.mts.rs/otelekomu, u zakonskim rokovima pre odrzavanja sednice
Skupstine, posebno imajuéi u vidu aktuelne uslove postojanja velikog broja akcionara.

Naknade i nagrade ¢lanovima korporativnih organa Drustva

Skupstina Drustva je donela odgovarajuce odluke kojima je utvrdila naknade za rad
predsednika i ¢lanova Nadzornog odbora, odnosno politiku naknada za rad izvrSnih direktora
Drustva. Nadzorni odbor je posebnom odlukom, utvrdio pravo na naknadu za rad predsedniku
i lanovima Komisije za reviziju.

Komunikacija sa javnosc¢u, obelodanjivanje podataka i transparentnost

Drustvo obezbeduje transparentnost svog poslovanja uz ispunjavanje predvidenih obaveza, u
pogledu izvestavanja i objavljivanja ta¢nih i potpunih informacija, uz postovanje principa
redovnog i blagovremenog informisanja putem svoje internet stranice. Akcionari i javnost se,
prvenstveno, putem internet stranice Drustva izvesStavaju o finansijskim rezultatima Drustva,
kao i o svim bitnim dogadajima u vezi sa Drustvom, za koje je obaveza takvog izveStavanja
predvidena vazec¢im zakonskim propisima i internim aktima Drustva.
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Ostale aktivnosti u primeni Kodeksa

Drustvo ulaze maksimalne napore za stalno unapredenje korporativhog sistema koji ée
garantovati postupanje svih korporativnih organa Drustva, njihovih &lanova, zaposlenih i
Drustva u celini u skladu sa pravilima Kodeksa, posebno u domenima koji reguliSu:

— Postojanje licnog interesa i duznosti izbegavanja sukoba interesa;
— Saradnju korporativnih organa Drustva;

— Suzbijanje i spre¢avanje korupcije i podmiéivanja;

— AngaZovanje spoljnih konsultanata; i

— Poslovnu etiku.

Ova izjava predstavlja sastavni deo Konsolidovanog godiSnjeg izvestaja o poslovanju Grupe
za 2017. godinu.

8.3.2. Izjava o primeni standarda korporativnog upravljanja Mtel Banja Luka

Kompanija Mtel Banja Luka ima sopstveni Kodeks ponasanja i korporativnog upravljanja, kojim
su utvrdeni mehanizmi funkcionisanja organa Drustva i zaStite interesa u medusobnim
odnosima razli¢itih nosilaca interesa u Drustvu.

Utvrdenim korporativnim principima u Drustvu su obezbedeni mehanizmi za odredivanje
cilieva Drustva, sredstva za njihovu realizaciju i praéenje efekata, te je stvoren trajan i
konzistentan sistem kontrole rada organa Drustva i zastite interesa u medusobnim odnosima
zainteresovanih strana.

Cilj Drustva je da se stalnom primenom propisanih standarda, kao i dobrim i odgovornim
upravljanjem i nadziranjem poslovnih i upravljackih funkcija Drustva unapredi konkurentska
sposobnost Drustva i obezbedi povoljniji ambijent za investicionu aktivnost.

Drustvo se u toku 2017. godine primenom Standarda korporativhog upravljanja i sopstvenog
Kodeksa ponaSanja i korporativnog upraviljanja, pridrzavalo nacela koja se odnose na
transparentnost poslovanja, jasno razradene procedure za rad organa koji donose vazne
odluke, izbegavanje sukoba interesa, efikasnu unutrasnju kontrolu i efikasan sistem
odgovornosti.

U cilju uspostavljanja visokih standarda i ostvarenja dobrog korporativhog upravljanja, te
transparentnosti poslovanja kao osnove za za$titu akcionara, investitora i drugih
zainteresovanih strana, Drustvo ¢e nastaviti odgovorno poslovati uz uvazavanje interesa i
polozaja drugih nosilaca interesa prema Drustvu i aktivho saradivati sa svim zainteresovanim
stranama.

U 2018. godini Mtel Banja Luka ¢e kao drustveno odgovorna i trziSno orjentisana kompanija,
primenjivati osnovna pravila ponasanja, kojima se osigurava efikasna primena principa
korporativnog upravljanja Drustva, a koja se odnose na prava akcionara, ravnopravan tretman
akcionara, ulogu zainteresovanih strana, objavljivanje i javnost informacija i ulogu i
odgovornost odbora, te nastojati da obezbedi dugoroan prosperitet kompanije i njenih
akcionara.

Izjava Mtel Banja Luka o uskladenosti organizacije i delovanja sa kodeksom pona$anja,
odnosno standardima korporativnog upravljanja €ini sastavni deo ovog izvestaja i objavljena
je na internet stranici kompanije u sekciji ,Investitori“: http://www.mtel.ba i internet stranici
Berze: http://www.blberza.com

Zavisna Drustva Mtel-a Banja Luka - Logosoft d.o.o0. Sarajevo i Mtel Austria, takode, postuju
najvise standarde korporativhog upravljanja koji su preduslov za kvalitetne i dugoro¢ne odnose
s nasim korisnicima, partnerima i razli€itim interesnim stranama.
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9. STRATEGIJA

Telekom Srbija Grupa (,, Telekom Srbija“ a.d. kao Mati¢no drustvo i sa njim zavisna drustva) u
poslednje dve decenije ima tradiciju uspesnog razvoja i kontinuiteta odrzavanja trzisSne pozicije
lidera ili znaCajnog igraca na telekomunikacionom trzi§tu Srbije i regionalnom trziStu, koje
uklju€uje Bosnu i Hercegovinu i Crnu Goru.

U toku 2017.godine Telekom Srbija je stekla u¢esée u zavisnom drustvu YUNET i osnovano
je novo drustvo ,mts sistemi i integracije® d.o.0. u okviru Mtel podgrupe Banja Luka, u
vlasnistvu Logosoft, sa sediStem u Beogradu, da bi se strateski iskoristila sinergija znanja i
tehnickih resursa Grupe za pruZanje usluga implementacije i odrZzavanja sistem integracija,
softverskih reSenja, poslovnih reSenja, mreznih integracija i edukacija na ICT trzistu,
prvenstveno u Srbiji. Uspesno je nastavljen poslovni rast i razvoj najmladih ¢lanica Telekom
Srbija Grupe: ,m:tel“ Austrija, kao MVNO operatora i mts AntenaTV kao operatora distribucije
medijskih sadrZaja na platformi DTT tehnologije, da bi se dalje ubrzao rast i povec¢ao broj
korisnika multimedijalnih usluga u podrucjima gde je pristup TV sadrzajima onemoguéen
primenom drugih tehnoloskih resenja.

StrateSko upravljanje u informaciono-komunikacionom (ICT) sektoru je neophodno za
uspesno poslovanije telekom operatora i Telekom Srbija Grupa kontinuirano preispituje interne
mogucnosti (snage i slabosti) i analizira nacionalno i medunarodno globalno trziste (identifikuje
Sanse i opasnosti) da bi prepoznala i definisala odgovaraju¢e strateSke ciljeve za Ciju
realizaciju konstituiSe optimalnu strategiju razvoja (strateske inicijative i akcije) u nastupaju¢em
viSegodiSnjem razvojnom periodu, koja ¢e obezbediti dugorocni razvoj, prihodni prirastaj i
odrzivo profitabilno poslovanje.

Mati¢no drustvo nastavlja da unapreduje proces strateSkog upravljanja kroz kontinuitet
procesa stratedkog poslovnog planiranja, zbog njegovog kljuénog doprinosa na odrzivost i rast
poslovnih prihoda od uspeSno formulisane i implementirane poslovne strategije, kao i
postizanja sinergije i obezbedivanja koordinacije aktivnosti cele Telekom Srbija Grupe
usmerenih na dostizanje unapred prihvacenog seta strateskih ciljeva.

Grupa je u 2017. godini dominantno svoju strategiju definisala novim StrateSkim poslovnim
planom ,Telekom Srbija“ a.d. za period 2017-2019. godine, kojim su dati glavni pravci
strateSkog razvoja u cilju pruzanja naprednog korisni¢kog iskustva po najvisim standardima
globalnog informati¢kog drustva 21. veka.

Za zadrzavanje liderske pozicije na telekomunikacionom trziStu Srbije i maksimiranje
zadovoljstva svojih korisnika Mati¢no drustvo je identifikovalo set strateSkih ciljeva oslonjenih
na pet strateSkih stubova: Core biznis za privatne korisnike, Core biznis za poslovne
korisnike, Non-core, Infrastruktura i Efikasnost.

Za realizaciju strateskih ciljeva u nastupajuéem trogodisnjem periodu definisana je optimalna
poslovna strategija razvoja strukturirana za uspeSnu implementaciju u Sest oblasti koja Ce biti
implementirana u periodu 2017-2019. godine:
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- fiksno-mobilna konvergencija (FMC);
- poslovanje za biznis korisnike (B2B);
- digitalna transformacija;

- korisni¢ko iskustvo;

- Al IP transformacija; i

- finansijske usluge.

Nova strategija Mati¢nog drustva je pravovremeni i trziSno prilagodeni poslovni odgovor, osnov
i okvir za dalju implementaciju planskih akcija, programa i projekata u cilju adaptiranja
organizacionih resursa za razvoj i plasiranje prilagodenih proizvoda i usluga buduc¢im
potrebama korisnika na sve konkurentnijem ICT trziStu.

U poslednjoj deceniji globalizacije svetske privrede, posebno na ICT trziStu, Mati¢no drustvo i
zavisna druStva suoCavaju se sa potpuno izmenjenim makro-okruzenjem, $Sto je iniciralo
neophodnost definisanja nove poslovne strategije za period 2017-2019. godine, zasnovane na
setu strateskih inicijativa, koja ¢e Grupi u celini omogucéiti:

- razvoj ,kultura internih promena®;

- razvoj fleksibilnosti poslovnog upravljanja i prenoSenja svim nivoima menadzera vise
odgovornosti i autoriteta za promene;

- razvoj sposobnosti pravovremenog i brzog trziSnog odgovora na prilike i pretnje, uz
postovanje trziSnog imperativa dostizanja i odrzanja visokog kvaliteta trziSnog proizvoda
(usluge), ali i istovremene optimizacije poslovnih troSkova i rasta efikasnosti poslovanja;
[

- razvoj organizacionih sposobnosti kontrole svih troSkova u cilju strateSke prioritizacije

investicija u razvoj koji ¢e omoguciti odrzivi viSegodisnji ekonomski rast.

Mati¢no drustvo ée novim StrateSkim poslovnim planom povecati stepen uspeSnosti dostizanja
strateSkih ciljeva kroz vidi stepen uzajamne korelativhe integracije korporativne strategije,
budzeta i akcionih planova (projekata/programa) za njihovu realizaciju.

U procesu implementacije StrateSkog poslovnog plana Mati¢nog drustva za period 2017-2019.
godine predvidena je realizacija 10 koordiniranih strateskih inicijativa u kojima ¢e ucestvovati
viSe organizacionih celina Mati¢nog drustva, a koje sadrze: vremenske planove realizacije, set
aktivnosti/programal/projekata, odgovorne organizacione celine, kvantitete, vremenske
kontrolne taCke (godidnje vrednosti KPI-a) i potrebne resurse strateSkog budzeta (STRATEX-
a), odnosno planirane prihode, kapitalne, operativne i finansijske troskove.

Pravovremeno prilagodavanje poslovne strategije Mati¢nog drustva u skladu sa promenama
u eksternom okruzeniju je od krucijalne vaznosti za odbranu trziSne pozicije, dalji rast i razvoj
Drustva na globalnom konkurentnom trziStu na kraju druge decenije 21. veka.

Strateskim poslovnim planom Mati¢nog drustva za period 2017-2019. godine, u skladu sa
njegovom kompleksnom organizacionom strukturom i velikim brojem poslovnih procesa,
definisana je nova korporativna strategija, kao najvisi hijerarhijski nivo strategije Mati¢nhog
drustva kojom se uspostavlja i balansira odgovarajuéi strateSki okvir neophodan za
koordinaciju, uskladivanje i optimizaciju svih strateSkih resursa i procesa u funkciji realizacije
StrateSkog poslovnog plana.

Telekom Srbija Grupa u teku¢em trogodiSnjem strateSkom razvojnom ciklusu nastavija
strateSko opredeljenje kontinuiteta eksploatacije postojecih sinergijskih efekata, identifikacije,
inicijalizacije i razvoja novih potencijala sinergijskih efekata Telekom Srbija Grupe u
zajednic¢kom koriSéenju: mrezne infrastrukture, logistickih, odnosno nabavnih optimizacija,
komercijalnih akcija na trzistima na kojima nastupa Telekom Srbija Grupa i optimizaciji
alokacije potencijala ljudskih resursa na nivou Telekom Srbija Grupe.
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Jedan od prioriteta strateSkog razvoja novog StrateSkog plana Telekoma Srbija je digitalna
transformacija. Postoje dve perspektive Telekoma Srbija u pristupu digitalnoj transformaciji.
Prva se odnosi na interni aspekt, odnosno Sansu za ustedu i unapredenje procesa i poslovanja,
dok je druga fokusirana na Sansu za nove usluge koje Telekom Srbija treba da ponudi
korisnicima u svim sektorima/segmentima (drzavna uprava, vlada, privreda, privatni sektor
itd.). Pri tome Telekom Srbija uzima u obzir i koristi povoljne opste faktore i ukupan sinergetski
efekat digitalne transformacije, sa drzavom koja razume i podstice liderske ICT kompanije koje
svojim poslovnim aktivnostima ubrzavaju digitalnu transformaciju Srbije.

Telekom Srbija u periodu 2017-2019. godine strateski prioritetno implementira All IP projekat
kroz koji unapreduje mrezu, migrira korisnike na unapredenu mrezu i vrSi komercijalizaciju
samog projekta All IP transformacije.

Matiéno drustvo, kroz realizaciju strategije razvoja mreze, proSiruje i unapreduje WiFi mrezu i
usluge da bi omogucilo diferenciranje i povecanje vrednosti i trziSne atraktivnosti ponude
usluga i konvergentnih paketa.

Komercijalna strategija na trziStu privatnih korisnika se fokusira na repozicioniranje Telekoma
Srbija, lansiranjem jedinstvene prodajne ponude (USP).

Telekom Srbija na trzi§tu poslovnih korisnika strateski razvija komercijalnu ponudu napredne
konektivnosti, koja je kvalitetnija od konkurencije unutar i izvan podruéja ALL IP transformacije,
uz pokrivanje velikih i srednjih preduzeéa optickom mrezom u sledecih nekoliko godina.

Implementacijom novog StrateSkog poslovnog plana za period 2017-2019. godine Mati¢no
drustvo strateSki unapreduje korisni¢ko iskustvo u skladu sa standardima najbolje prakse u
cilju proaktivhog zadovoljavanja potreba svojih korisnika i ostvarenja dodatne konkurentne
prednosti.

Telekom Srbija, realizacijom svoje strategije u periodu 2017-2019.godine, znac¢ajno prosiruje
portfolio svojih usluga na ICT trzistu ulaskom u pojedine vertikale trzista, a ponudom
specificnih 0T reSenja realizovaée veée doprinose rastu svojih ukupnih prihoda.

Telekom Srbija ¢e dalje podsticati strateSka partnerstva da bi na trziStu pravovremeno lansirao
Sirok spektar novih naprednih usluga, kako u osnovnoj delatnosti, tako i u oblastima trZiSta
izvan osnovne delatnosti, za koje strateski proceni da mogu bitno doprineti povec¢anju prihoda
u duzem vremenskom roku.

Telekom Srbija Grupa u tekuéem trogodiSnjem strateSkom razvojnom ciklusu nastavija
strateSko opredeljenje kontinuiteta eksploatacije postojecih sinergijskih efekata, identifikacije,
inicijalizacije i razvoja novih potencijala sinergijskinh efekata Telekom Srbija Grupe u
zajednickom koriséenju: mrezne infrastrukture, logistiCkih, odnosno nabavnih optimizacija,
komercijalnih akcija na trziStima na kojima nastupa Telekom Srbija Grupa i optimizaciji
alokacije potencijala ljudskih resursa na nivou Telekom Srbija Grupe.
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10. USLUGE

10.1. USLUGE NA TRZISTU TELEKOMUNIKACIJA
U nastavku je dat uporedni prikaz usluga na trziStu telekomunikacija regiona.

Tabela br. 7. Uporedni prikaz usluga na trzistu telekomunikacija

Srbija BIH Crna Gora
FIKSNA TELEFONIJA
Usluge fiksne telefonije Usluge fiksne telefonije Usluge fiksne telefonije
Prenos broja (Fiksna:S, Fiksna:M, Fiksna:L) Prenos broja
IN servisi (Televouting, IN servisi (Telefonsko
Humanitarni) glasanje, Humanitarni)
Business trunking
MOBILNA TELEFONIJA
Usluge mobilne telefofonije Usluge mobilne telefofonije Usluge mobilne telefofonije
Prenos broja Prenos broja
Blackberry Blackberry
IN servisi Mobilni internet Mobilni internet

INTERNET | PRENOS PODATAKA

Usluge pristupa internetu Usluge pristupa internetu Usluge pristupa internetu

(wimax)

Prenos podataka (preko mobilne Prenos podataka (IPMPLS, Prenos podataka (Zakup
i fiksne mreze) Zakup vodova) vodova i optickih viakana)
Pametne usluge (mts web mail,
mts disk, mits wifi)

ICT SERVISI
ICT servisi i strukturno kabliranje ICT usluge
Cloud servisi (veeam backup, Cloud servisi (MS office 365,
veeam Draas, M2M) Virtual Data Centar
Hosting Hosting
Telehousing, usluge printing Usluge printing centra
centra
Wifi Wifi
Izrada prilagodenih IT reSenja
Security Security (zastita od DDoS)

INTEGRISANE USLUGE

Box paketi (BOX2, BOX 3) Paketi S, M, L Paketi m:box
Biz paket Biz TV NET TEL paketi

TELEVIZIUA
IPTV usluga IPTV usluga
Usluga mts TV GO Usluga TV to GO
Usluga mts hotel TV BIZ hotel TV usluga
Usluga mts biz TV Usluga OTT pay TV

PRODAJA TV UREDAJA, TELEFONA, RACUNARA
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Pored telekomunikacionih usluga Telekomunikacioni operatori regiona pruzaju usluge
finansijskih proizvoda i usluga (QR plaéanje, eBanking, mBanking).

Takode, Telekom Srbija preko svojih zavisnih drustava pruza i sledece usluge:

Emitovanje TV kanala (HD-WIN);
Bankarsko poslovanje (mts banka); i
Fizicko-tehniCko obezbedenje i odrzavanje higijene (Telus).

10.2. PROMENE U PONUDI USLUGA TELEKOM SRBIJA U 2017. GODINI

Telekom Srbija svojim poslovnim korisnicima nudi mogucnost realizacije kompletnog
komunikacionog/IT reSenja — po sistemu ,klju¢ u ruke®, koja obuhvata:

Telekomunikacione servise;

Managed ICT servise ukljuCujuci i strukturno kabliranje;

IT servise (Virtuelni serveri, usluge hostinga — Web, DNS i Mail hosting);

Cloud servise;

Izradu prilagodenih IT reSenja (Dedicated serveri, Disaster Recovery re$enja, npr. DR
lokacija sa replikacijom podataka);

Usluge smestaja opreme u telehouse objektima Telekoma Srbija; i

konstantno radi na unapredenju korisni¢kog iskustva i postojecih servisa, kao i na
proSirenju portfolija usluga u razli¢itim oblastima.

Usluge mobilne telefonije

U februaru je zavr$en razvoj notifikacija za postapaid i postapaid mobilni net korisnike,
sms notifikacije se isporuuju u slu€aju aktivacije, deaktivacije i isticanja tarifnih
dodataka.

Od februara je uveden nov kanal aktivacije prepaid tarifnih dodataka, koji omogucéava
direktan odgovor na sms bulk. Prepaid korisnicima se svakodnevno $alju promotivne
ponude preko sms kanala.

U februaru je implementirana izmena nacina kreiranja Moj mts naloga, kojim ¢e
korisnici nase mobilne telefonije olak§ano kreirati nalog, jer je prepoznato da se sve
viSe koriste mobilne aplikacije koje se oslanjaju na logovanje putem Moj mts naloga.
U maju 2017. godine unapredena je ponuda Biz tarifnih profila BizMix/BizMixNet/
BizMax/BizMaxPlus.

U junu je startovala prodaja roming dodatka za postpaid privatne korisnike, koji vazi u
26 zemalja Evrope i u Egiptu.

Usluge interneta

U avgustu je uvedeno eksperimentalno pruzanje usluge ,FibeBiz“ preko GPON opticke
infrastukture. Korisniku se nudi neograni¢eni pristup internetu brzina: 50/5 Mb/s,
100/10 Mb/s; 200/20 Mb/s i 400/40 Mb/s uz: 1 stati¢ku IP adresu, 1 e-mail nalog i SLA
paket za otklanjanje smetniji.

mts Disk je usluga iznajmljivanja prostora korisnicima na Telekomovoj infrastrukturi radi
smestanja elektronskih, odnosno digitalnih dokumenata. Od decembra 2017. u
zavisnosti od pripadnosti postpaid tarifi, korisnicima se dodeljuje razli¢ita veli¢ina
besplatnog prostora. Takode, korisnicima je omoguceno da plate ukoliko Zele dodatni
prostor ili da kupe uslugu ukoliko nemaju pravo na nju (prepaid korisnici, profil kontrola
troSkova, stare postpaid tarife).

U decembru je startovala izmena postojeceg internet dodatka za prepaid korisnike.
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ICT usluge

U oblasti ICT usluga i reSenja, krajem marta je u komercijalnu upotrebu uvedena nova
usluga Daljinsko merenje isporuke prirodnog gasa. Distributerima gasa se nudi
kompletno Cloud-based M2M reSenje za upravljanje i nadzor meraca za gas.

U avgustu je, nakon uspesno zavrsenog pilot projekta, u komercijalnu upotrebu pusten
nov servis u okviru Saa$S servisa. U pitanju je AgroLIFE Government softversko reSenje
kompanije Greensoft, koje omogucava analiziranje, planiranje i upravljanje zemljistem,
a koje je namenjeno javhom sektoru.

Takode, u okviru SaaS, u oktobru su pustene u komercijalnu prodaju nove cloud
usluge/reSenja: Veeam Backup reSenje, koje korisnicima omogucava da podatke koje
kopiraju iz baza podataka, fajlova i image-a virtuelnin masina prebace na storage
sisteme cloud platforme Telekoma Srbija.

Pogetkom novembra je pusten Web2Print portal kao novi kanal prodaje usluga Printing
centra. Istovremeno je izvrSena promena cenovnika i proSirenje ponude usluga.

U novembru je pustena u upotrebu nova aplikacija mtsBizCentar za poslovne korisnike
Biz tarifnih profila i Biznet u segmentu malih i srednjih preduzeca.

BOX usluge

Pokretanjem All IP projekta stekla se potreba za uvodenjem fiber Net i Box paketa. U
maju 2017. godine uvedena su dodatna tri Net paketa za korisnike na optici, sa
brzinama 150/20, 250/30 i 1000/100 Mbps. Uporedo sa ovim kreirani su i Box opticki
paketi. Uvedena su dva opticka Box2 paketa sa Net brzinama 150/20 i 250/30 Mbps,
kao i tri optiCka Box3 paketa sa Net brzinama 150/20, 250/30 i 1000/100 Mbps.

Od januara 2017. svim korisnicima Box paketa, ponovo je uveden besplatan saobraéaj
u mts fiksnoj mrezi. Nakon utroSka 150 minuta za pozive ka fiksnim mrezama sa
fiksnog telefona u okviru naknade, saobracaj ka fiksnoj mts mrezi se ne naplacuje.

U avgustu 2017. godine izmenjeni su Box paketi. Korisnik dodavanjem postpaid linije
u Box ostvaruje pravo na dodatnih 10% popusta na pretplatu.

Usluge televizije

Od 1. aprila 2017. godine u mtsTV ponudi je domaci serijski kanal Star TV. Na kanalu
se emituju televizijske serije najpoznatijin produkcijskih kuca.

mts TV GO usluga podrazumeva ponudu video, audio i drugog multimedijalnog
sadrzaja preko interneta (unmanaged mreza). Ponudu €ine Live TV kanali i dodatne
usluge VoD, Gledaj unazad, 72 sata unazad, Snimanje sadrzaja, na teritoriji Srbije.
Namenjena privatnim korisnicima Telekoma Srbija, kao i korisnicima koji nemaju ni
jednu uslugu Telekoma Srbija (neTelekom korisnici).

Finansijske i digitalni proizvodi i usluge

Od 1. februara 2017. godine Korisnici imaju priliku da pla¢aju mts raCune za
telekomunikacione usluge i na kasama objekata Merkator, Roda i Idea o€itavanjem QR
koda na racunima. Pocev od februarskih racuna pla¢anje se vrsi o€itavanjem QR, na
teritoriji Srbije.

U cilju pojednostavljenja i automatizacije procesa rada, u martu u okviru aplikacije TIS
je vracena funkcionalnost parametara blokade/deblokade SSO naloga. Na ovaj nacin
agenti korisni¢kog centra sa odgovarajuéim pravima pristupa, mogu samostalno vrsiti
izmene blokade, tj. deblokade u zavisnosti od opravdanosti Zalbi korisnika.

U martu je omogucena usluga Dopuni mi kredit i putem USSD kanala. Ova usluga
omogucava korisnicima da zamole prijatelje iz mts mreze da im dopune kredit.

U maju je pustena u produkciju nova poboljSana verzija aplikacije za mobilna pla¢anja-
mplati za telefone sa android operativnim sistemom. mplati aplikacija omogucéava
placanje mts racuna bez provizije putem mobilnog telefona, kao i dopunu prepaid
kredita bilo kojem mts prepaid broju.
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- Sa ciliem ulaska Telekoma Srbija na bankarsko finansijsko trziste, u maju 2017. u
produkciju je pusten projekat mts Banka. Projekat predstavlja kreiranje digitalne banke
i plasiranje najatraktivnijih finansijskih proizvoda preko multi channel-a. Realizuje se u
viSe faza, a rezultati prve su ponuda bankarskih usluga (otvaranje multivalutnog raéuna
i ke$ kredita) preko viSe razli¢itih kanala (eBankinga, mBankinga, Light Branch
aplikacije za mts poslovnice, Kontakt centra, mts Express-a, ekspozitura mts Banke i
web sajta Banke) kao i razvoj novog portala mts Banke, eBanking i mBanking
aplikacije. U toku je druga faza projekta sa uvodenjem novih proizvoda i usluga
(dozvoljenog prekoracenja, ovlascenja, kreditnih proizvoda, kreditnih kartica itd.) kao i
automatizacije ugovaranja, izmena i gasenja usluga na postoje¢im kanalima.

- U junu je korisnicima postpaid mobilnog interneta omoguéen uvid u listing na mts
portalu.

- U cilju promocije usluge eRacun, svi korisnici koji su u prethodnom periodu izabrali
nacCin dostave mts racuna: putem elektronske poste (eRacun) i na adresu (papirni
ra¢un), u decembru su prebaceni na eRacun.

10.3. PROMENE U PONUDI USLUGA MTEL BANJA LUKA U 2017. GODINI

Pored unapredenja usluga koje se vezu za tradicionalne Mtel usluge u segmentu fiksne i
mobilne telefonije, interneta i IPTV usluga, Mtel je uveo i unapredio i dodatne usluge za
poslovne korisnike, koje obuhvataju:

— Usluge Printing centra;

— ICT usluge;

— Microsoft Office 365 usluga - omogucava koriS¢enje paketa Microsoft usluga
zasnovanih na Cloud tehnologiji (Skype for business, Exchange, One Drive, Office
paket...);

— Virtual Data Centar usluga - koja omoguéava korid¢enje Cloud server usluge (VPS as
a Service) i mrezno sigurnosne usluge (Network as a Service). Cloud Server usluga
omogucava korisniku iznajmljivanje, koriS¢enje i upravljanje virtuelnim serverima
smesStenim u georedundantnom Data centru m:tel-a, dok Network as a service usluga
omogucava koriS¢enje usluge Firewall-a odnosno Load Balancer-a, u skladu sa
potrebama korisnika;

— Usluga Zastita od DDoS napada - koja obuhvata detekciju, spre€avanje i izveStavanje
o DDoS napadu; i

— U 2017. godini unapredene su i poboljSane Mtel usluge u cilju privlaenja novih
korisnika, zadrzavanja i povecanja zadovoljstva postojecih korisnika, a odnose se na
razvoj multimedijalnih usluga i naprednih TV funkcionalnosti, unapredenje IPTV
sadrzaja, unapredenje ADSL usluga, kao i usluga fiksne i mobilne telefonije.

U segmentu mobilne telefonije uvedeni su promotivni tarifni modeli, u okviru kojih je
korisnicima odobrena znacajno vecéa koli€ina besplatnog saobracéaja, odobren je popust na
pretplatu postpaid korisnicima, te je vrSena nabavka najatraktivnijih modela mobilnih telefona
uz omogucavanje prodaje na rate.

U 2017. godini donesena je odluka o povecanju brzina ADSL usluga, kako samostalnih, tako
i u paketu. Usluge sa visokim pristupnim brzinama koje dosezu i do 100/50 Mb/s pruzaju se
na osnovu GPON i VDSL tehnologije.

U toku 2017. godine, u ponudu je uvrdten OTT pay TV servis, koji je namenjen prevashodno
korisnicima koji nisu u zoni Mtel-ove xDSL mreze, a koji omoguéava pristup Live TV i ostalim
TV servisima (multiscreen, Facebook, Tweeter, You Tube,VoD) preko neupravljane IP mreze
(javni Internet), koris¢enjem internet OTT STB-a.
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Unapredenje IPTV sadrzaja ogleda se u uvodenju Sest Sport Klub kanala, kao i pet Arena
Sport kanala u osnovnom TV paketu u aprilu 2017. godine. Korisnicima je omoguéena
promocija i kupovina TV paketa putem daljinskog upravljaca kroz IPTV shop.

U toku 2017. godine sprovedene su aktivnosti na realizaciji druge faze Mpayment projekta, u
kojoj su implementirane nove funkcionalnosti, kao $to su prikazivanje PDF racuna, prebaci
novac prijatelju, uklju€enje na re¢, QR plaéanje na lokaciji/web lokaciji trgovca i dopuna fiksnih
prepaid ra¢una.

Logosoft

Logosoft je osnaZio vlastitu poziciju i postavio visoke standarde kada je re€¢ o pruzanju
poslovnih informacijsko-komunikacijskih usluga. Poslovna Logosoft platforma objedinjuje
usluge stalnih internet linkova, povezivanja udaljenih lokacija — VPN, uslugu fiksne i mobilne
telefonije, uslugu zakupa mobilnog interneta, ponudu Office365 reSenja serverskih i
kancelarijskih aplikacija, lokalna, globalna i hibridna cloud reSenja, te je kao takva odli¢no
poslovno, informacijsko-komunikacijsko reSenje.

2017. godina je obeleZena investiranjem u razvoj pouzdanog, sigurnog i dostupnog Data
Centra, koji je zvani¢no svoja vrata otvorio u martu 2017. godine. Partnerstvo s globalnim cloud
vendorima, Microsoft-om i Ciscom, direktne veze s najvecim svetskim Tier 1 nadprovajderima,
kompaniji je omogucio planiranje i rad na zajedni¢koj implementaciji cloud baziranih servisa,
kao i visok nivo dostupnosti, pouzdanosti usluga na lokalnom i regionalnom nivou. Razvojem
Logosoft Data Centra, najsavremenijeg objekta ovog tipa u BiH, uspostavljanjem usluge
Backup as a Service, kao i brzom reakcijom na korisni¢ke potrebe, pozicionirali su se kao
savrSen partner na polju savremenih sigurnosnih cloud baziranih tehnologija i usluga
kolokacije.

Mtel Austria
Poslovanje Mtel Austria u 2017. godini karakterisalo je sledece:

— realizacija projekta softverske nadogradnje postoje¢ce MVNO platforme, €ime su se
ostvarili uslovi za pruzanje VPN usluge korisnicima;

— u saradnji sa firmom GOA4YU realizovan TV servis kao deo nove ponude korisnicima;

— omogucen duo paket usluga korisnicima - mobilna telefonija plus TV, kao i kupovina
razli¢itih bundle-ova korisnicima, kako bi na $to fleksibilniji nacin koristili usluge Mtel
Austria;

— od mnogobrojnih kampanja najznacajnije i najintenzivnije su bile kampanje za:
unapredenje postpaid tarifa i promociju mobilnih telefona, Starter (prepaid) paket sa
dodatnom vredno$c¢u, uvodenje roaming tarifnih dodataka za Srbiju, BiH i Crnu Goru,
uvodenje usluge televizije (Nasa TV i Nasa TV + SERVUS), ukidanje roaming troSkova
u Srbiji, BiH i CG, uvodenje studentskog paketa, promocija ,Hartlauer renomiranog
kanala prodaje, te novogodisnje prepaid i postpaid kampanije.
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10.4. PROMENE U PONUDI USLUGA MTEL PODGORICA U 2017. GODINI

Usluge mobilne telefonije

- Pocetkom januara kompanija MTEL je uvela uslugu Univerzalni servis - za pruzanje
usluge Univerzalnog telefonskog imenika i Univerzalne sluzbe za davanje informacija
korisnicima o telefonskim brojevima.

- U februaru je pokrenuta usluga mobilnog plaéanja — mPAY, koja omogucava
korisnicima MTEL-a pla¢anje putem mobilnog telefona kao i pristup i drugim naprednim
uslugama, kao Sto su: odabir nacina pla¢anja, pokloni, dopuna prepaid racuna i sl.

- Pocetkom leta, uveden je novi m:go turist paket. Cena paketa je 5€ sa inicijalnim
kreditom od 1€, uz benefite za Internet potro$nju.

- Povodom jubileja Kompanije, uvedeni su Urban postpaid paketi (Urban S, Urban M,
Urban L, Urban XL) koji sadrze fiksne resurse i najvecCe koli¢ine Interneta u sklopu
pretplate, opciju prenosa nepotroSenih resursa u naredni mesec i mogucnost pristupa
digitalnim servisima. U avgustu je uvedena nova promo kampanja za postpaid
korisnike, namenjena studentima.

- U prepaid segmentu, tokom oktobra uveden je novi prepaid paket ,,Moj klub" u saradnji
sa fudbalskim klubom ,Buduénost®, namenjen navijacima i ljubiteljima kluba.

- Tokom decembra MTEL je za postpaid i prepaid korisnike pripremio nove m:roaming
tikete, tokom njihovog boravka u Srbiji, Sloveniji i na Kosovu i Metohiji.

Usluge fiksne telefonije, Interneta i televizije

Imajuci u vidu da je MTEL, pored Crnogorskog Telekoma, jedini operator koji nudi sve Cetiri
telekomunikacione usluge na jednom mestu, prioritetni cilj je da javnost informiSe o toj
korporativnoj prednosti, prvenstveno putem BOX paketa.

Tokom aprila uvedeni su i novi kablovski paketi koji kombinuju usluge interneta i fiksne
telefonije, uz promenu brzina u BOX paketima, kako bi bili konkurenti na trzistu.

10.5. USLUGE OSTALIH ZAVISNIH DRUSTAVA

Telus

U okviru registrovane delatnosti, Telus pruza usluge:

— obezbedivanje objekata i imovine (FTO, PPZ i pratnje novca) - 50% ukupnog obima
usluga;

— odrzavanje higijene poslovnog prostora i objekata — 48% ukupnog obima usluga; i

— servisa pomoc¢nih poslova (usluge NK radnika) - 2% ukupnog obima usluga.

HD-WIN

Kanali Arena sport su na kraju 2017. godine prisutni u distributivnim mrezama 40 operatora na
teritoriji Srbije, 19 na teritoriji Bosne i Hercegovine, 2 u Crnoj Gori i po 1 u Makedoniji i
Hrvatskoj, odnosno ukupno 63 operatora. Na svim pomenutim trZistima, kanali Arena sport su
prisutni na platformama svih glavnih telekomunikacionih operatera (Telekom Srbija, T-Com
Crna Gora, BH Telecom, m:tel RS, T-Com Makedonija, HT Eronet i T-Com Hrvatska).

Od pocetka emitovanja program Arena sport TV je baziran na ekskluzivnom premium content-
u iz sveta sporta. Sa radom studija, program je obogacen i sa studijskim emisijama koje prate
UEFA Ligu Sampiona i Ligu Evrope, kao i deSavanja oko Srpske Super Lige, Francusku ligu i
Italijansku ligu, a prisutna je i emisija koja prati deSavanja u svetu ko$arke. Emituju se i dnevne
vesti Arena News.
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Kanal Arena sport 1 se distribuirao kod svih operatera u okviru osnovne ponude, a ostali kanali
su deo payTV paketa bilo da je samostalni paket Arena sport, bilo kao deo nekog drugog
payTV paketa.

mts banka

Banka u svom poslovanju nudi sledec¢e usluge:
- kreditne poslove (odobravanje kratkoroCnih i dugoro¢nih kredita privredi i stanovnistvu,
odobravanje ostalih plasmana (faktoring, eskont menica i drugo);
- depozitne poslove (otvaranje i vodenje transakcionih i oroenih depozitnih racuna); i
- ostale usluge (dinarski i devizni platni promet, garancijsko poslovanje, dokumentarno
poslovanje, kartiCarstvo, menjacki poslovi, iznajmljivanje sefova za pravna i fizicka lica
ostalo).

U 2017. godini unapredene su i poboljSane usluge koje mts banka pruza. U cilju priviaéenja
novih Kkorisnika, zadrZavanja i povec¢anja zadovoljstva postojeéih korisnika mts banka je uvela
nove pakete proizvoda za privredu i stanovnistvo. Za stanovni$tvo su definisani paketi
proizvoda koji podrazumevaju trenutno najpovoljnije uslove na bankarskom trzistu izrazeno
kroz najpovoljnije kamatne stope, duze rokove koriséenja, ukidanje naknada i omoguc¢avanje
otvaranja racuna uz dobijanje kartice koja korisniku omogucava podizanje gotovine na
bankomatima svih banaka bez troSkova, kao i najpovoljniji kurs na Web menjacnici.
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11. KORISNICI USLUGA MATICNOG | ZAVISNIH DRUSTAVA

11.1. KORISNICI TELEKOMUNIKACIONIH USLUGA

Na kraju 2017. godine, Mati¢no drustvo (Telekom Srbija) i zavisna drustva broje ukupno 9.7
miliona korisnika. U 2017. godini je ostvareno povecanje broja korisnika Interneta i
multimedijalnih usluga i smanjenje ukupnog broja korisnika u fiksnoj i mobilnoj telefoniji
(Tabela 8).

Fokus Maticnog drusStva usmeren je na stvaranje kvalitetnog korisniCkog iskustva kroz
upravljanje prodajom orijentisanom na korisnike, kao i kroz unapredenje efektivnosti prodaje.
Prisutno je smanjenje broja korisnika fiksne telefonije, $to je u najvecoj meri uslovljeno
postojanjem alternativnih vidova komunikacije, kao §to su mobilna telefonija i internet, ali i
uslugom prenosivosti broja.

Tabela br. 8. Korisnici telekomunikacionih usluga po vrstama usluga (u 000)

Vrsta korisnika Godina TeIekPm LR mtel_ mts d.o.o. Ukupno
Srbija Luka Podgorica
2016 2.282 256 12 0 2.550
Fiksna telefonija 2017 2.116 239 21 17 2.393
stopa rasta -7,3% -6,6% 75,0% - -6,2%
2016 4.334 1.317 280 0 5.931
Mobilna telefonija 2017 4.194 1.335 288 31 5.848
stopa rasta -3,2% 14% 3,2% - -1,4%
2016 760 137 30 0 927
Internet 2017 739 141 47 5 932
stopa rasta -2,8% 2,9% 56,7% 0,5%
2016 415 63 35 0 513
Multimedije 2017 426 80 53 2 561
stopa rasta 2,7% 27,0% 51,4% 9,4%
2016 7.791 1.773 357 0 9.921
Ukupno : 2017 7.475 1.795 409 55 9.734
stopa rasta -4,1% 1,2% 14,9% -1,9%

11.1.1. Korisnici fiksne telefonije

Usluge fiksne telefonije Telekom Srbija Grupe koristi 2.4 miliona korisnika. U Mati¢nom drustvu
Telekom Srbija i zavisnom drustvu Telekom Srpske broj korisnika fiksne telefonije na kraju
2017. godine maniji je u odnosu na broj korisnika u 2016. godini (stopa pada oko - 7%), dok u
zavisnom drustvu Mtel Podgorica raste, ali je broj korisnika nizak (1% od ukupnih) da bi uticao
na ukupan trend korisnika fiksne telefonije. Usluge fiksne telefonije Telekoma Srbija na kraju
2017. godine koristi 2.1 milion korisnika.

Zavisno drustvo mts d.o.o., koje je sa radom pocelo u 2017. godini, na kraju godine ima 17
hiljada korisnika fiksne telefonije.

Sa razvojem IP tehnologije, prisutno je smanjenje broja ISDN korisnika, ali i veca
zainteresovanost za usluge IP Centrex i Business trunking zbog prednosti koriséenja. Broj
korisnika usluge IP Centrex i Business trunking vedi je za 16,3% u odnosu na 2016. godinu.

Nastavljen je pozitivan trend u povecanju broja korisnika konvergentnih paketa. UCesce
konvergentnih paketa u poslovhom prihodu za 2017. godinu iznosi 21%, $to je za 2% vide u
odnosu na 2016. godinu.
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Broj privatnih korisnika fiksne telefonije je u znathom padu u Srbiji i Republici Srpskoj (7-9 %)
a kod poslovnih korisnika blazi pad u Srbiji — 2%, a u Republici Srpskoj rast od 6%. U Crnoj
Gori su pozitivne tendencije, ali je u¢esée fiksnih korisnika u ukupnom broju manje od 1%.

Tabela br. 9. Korisnici usluga fiksne telefonije - privatni i poslovni (u 000)

Vrsta korisnika Godina T(;Ifbl?jc;m MteLIuIiaanja PO(;r_:sr!ica Ukupno
2016. 2.027 222 10 2.259
Privatni 2017. 1.866 203 19 2.088
stopa rasta -7,94% -8,56% 90,00% " -7,57%
2016. 255 34 2 291
Poslowni 2017. 250 36 2 288
stopa rasta -1,96% 5,88% 0,00% -1,03%
2016. 2.282 256 12 2.550
Ukupno : 2017. 2.116 239 21 2.376
stopa rasta -7,27% -6,64% 75,00% -6,82%

Napomena: Nisu strukturirani podaci za mts.d.o.o.

11.1.2. Korisnici mobilne telefonije

Ukupan broj korisnika mobilne telefonije na nivou Grupe na kraju 2017. godine iznosi 5.8
miliona. Broj korisnika mobilne telefonije i interneta je u blagom padu u Srbiji (2,8%), dok je u
Republici Srpskoj u rastucoj tendenciji u pribliznom iznosu (1,4 -2,8%).

Kod svih drustava Telekom Srbija Grupe belezi se pad broja prepaid korisnika i rast broja
postpaid korisnika u odnosu na prethodnu godinu.

Telekom Srbija i u 2017. godini ostvaruje rast broja postpaid korisnika sa najveéim u¢eSéem
na trzistu mobilne telefonije, dok je broj prepaid korisnika smanjen za 9,8% u odnosu na 2016
godinu. Jedan od razloga smanjenja broja prepaid korisnika je i prelazak odredenog broja
korisnika na postpaid racun.

Prednosti brojnih kampanja i novih tarifnih profila uvedenih sa namerom da zadovolje potrebe
razli€itih grupa korisnika imali su pozitivan uticaj na ukupan broj postpaid korisnika mobilne
telefonije.

Broj prepaid korisnika mobilne telefonije je u padu, posebno u Crnoj Gori. Postpaid Kkorisnici
rastu na svim trzistima, s tim $to je rast najnizi u Srbiji — 3%, Republika Srpska — 6%, a u Crnoj
Gori 28%.

Tabela br. 10. Korisnici usluga mobilne telefonije - prepaid i postpaid (u 000)

Vrsta korisnika Godina T(;I:zbl?joam MteLluIi:nj 4 Pocgr:;tsrlica Ukupno
2016. 2.030 970 157 3.156

Prepaid 2017. 1.831 968 131 2.939
stopa rasta -9,80% -0,21% -16,56% -6,88%

2016. 2304 347 123 2774

Postpaid 2017. 2363 367 157 2910
stopa rasta 2,56% 5,76% 27,64% 4,90%

2016. 4.334 1.317 280 5.931

Ukupno : 2017. 4.194 1.335 288 5.817
stopa rasta -3,23% 1,37% 2,86% -1,92%

Napomena: Nisu strukturirani podaci za mts.d.o.o.
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11.1.3. Korisnici interneta i multimedije

Ukupan broj internet korisnika na nivou Grupe na kraju 2017. godine iznosi 932 hiljade i
ukljuCuje ADSL korisnike Mati¢nog drustva i zavisnih drustava Telekom Srpske i mts d.o.o. ali
i korisnike zavisnog drustva Mtel Podgorica, koji internet koriste putem kablovske i putem
wimax tehnologije.

Broj korisnika multimedijalnih usluga na kraju 2017. godine iznosi 562 hiljade. Korisnici
multimedijalnih usluga Grupe ukljuCuju IPTV korisnike Mati€nog drustva i zavisnih drustva
Telekom Srpske i mts d.o.o., kao i kablovske korisnike zavisnog drustva Mtel Podgorica.

U 2017. godini zabelezen je rast IPTV korisnika za 2,7%, na koji je uticala ponuda
konvergentnih paketa. U 2017. godini broj korisnika IPTV usluge iznosi 426 hiljada.

Korisnicima IPTV usluge dostupna je multiscreen funkcionalnost koja omoguéava pregled
multimedijalnog sadrzaja preko TV uredaja, racunara i mobilnih uredaja. Korisnicima se pruza
i mts TV GO usluga (OTT) koja podrazumeva ponudu video, audio i drugog multimedijalnog
sadrzaja preko interneta (unmanaged mreza), kojima korisnici pristupaju preko mobilne i web
aplikacije.

Korisnici multimedijalnih usluga imaju rast na svim trzistima, s tim Sto je u Srbiji blazi rast
(2,7%), a u Republici Srpskoj znatno veéi — 27%. Najveci rast internet i multimedijalnih
korisnika je u Crnoj Gori — iznad 50%.

11.2. STRUKTURA | PROMENE BROJA KORISNIKA MATICNOG |
ZAVISNIH DRUSTAVA

11.2.1. Struktura korisnika pojedinih €lanica po vrstama usluga

U strukturi korisnika, najvece u¢eS¢ée imaju korisnici mobilne telefonije, u Srbiji preko 55%, a u
Republici Srpskoj i Crnoj Gori 74-78%. UCeSc¢e korisnika mobilne telefonije je stabilno u Srbiji
i Republici Srpskoj, ali u Crnoj Gori belezi pad od 8%.

Korisnici fiksne telefonije su u Srbiji jo§ uvek na visokom nivou u¢esc¢a — 28%, a u Republici
Srpskoj oko 13%; u oba slu€aja u blagom padu, i u Crnoj Gori - 5%, sa blagim rastom.

UcCesSce korisnika interneta i multimedija je stabilno poslednje dve godine u Srbiji i Republici
Srpskoj, a u blazem rastu u Crnoj Gori - 3%.

Struktura korisnika po vrstama usluga

80.0%

60.0%

40.0%

20.0% I I
0.0% . -

Telekom Srbija Mtel Banja Luka mtel Podgorica mts d.o.o.
M Fiksna telefonija 28.3% 13.3% 5.1% 30.9%
B Mobilna telefonija 56.1% 74.4% 70.4% 56.4%
Internet 9.9% 7.9% 11.5% 9.1%
Multimedije 5.7% 4.5% 13.0% 3.6%
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Tabela br. 11. Struktura korisnika pojedinih ¢lanica po vrstama usluga
Telekom Mtel Banja mtel

Vrsta korisnika  Godina S Luka o mts d.o.o.
2016 29,3 14,4 3,4 0
Fiksna telefonija 2017 28,3 13,3 51 30,9
promena -1,0 -1,1 1,8 30,9
2016 55,6 74,3 78,4 0,0
Mobilna telefonija 2017 56,1 74,4 70,4 56,4
promena 0,5 0,1 -8,0 0,6
2016 9,8 7,7 8,4 0,0
Internet 2017 9,9 7,9 11,5 9.1
promena 0,1 0,1 3.1 0,1
2016 53 3,6 9,8 0,0
Multimedije 2017 57 4.5 13,0 3,6
promena 0,4 0,9 3.1 0,0
2016 100,0 100,0 100,0 0
Ukupno :
2017 100,0 100,0 100,0 100,0

11.2.2. Struktura korisnika pojedinih vrsta usluga po €lanicama

Telekom Srbija ima najveée ucesSce u ukupnom broju korisnika telekomunikacionih usluga:
72% korisnika mobilne telefonije, 76% korisnika multimedijalnih usluga, 79% internet korisnika,
88% korisnika fiksne telefonije.

Tabela br. 12. Struktura korisnika pojedinih vrsta usluga po ¢lanicama

Telekom Mtel Banja mtel

Vrsta korisnika Godina mts d.o.o. Ukupno

Srbija Luka Podgorica

Fiksna telefonija 2016 89,5 10,0 0,5 0,0 100,0
2017 88,4 10,0 0,9 0,7 100,0

promena -1,1 0,0 0,4 0,0
Mobilna telefonija 2016 73,1 22,2 47 0,0 100,0
2017 71,7 22,8 49 0,5 100,0

promena -1,4 0,6 0,2 0,5
Internet 2016 82,0 14,8 3,2 0,0 100,0
2017 79,3 15,1 50 0,5 100,0

promena -2,7 0,3 1,8 0,5
Multimedije 2016 80,9 12,3 6,8 0,0 100,0
2017 75,9 14,3 94 04 100,0

promena -5,0 2,0 2,6 0,4

Mtel Banja Luka je drugi po visini u¢esSc¢a i to najvise u mobilnoj telefoniji — 23%, potom
interneta i multimedija — 15%. mtel Podgorica u segmentu mobilne telefonije i interneta ima
ucesce 5% ukupnih korisnika, a u multimedijalnim uslugama - 9%.
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Struktura korisnika usluga po ¢lanicama
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11.3. KORISNICI USLUGA MTS BANKE

U 2017. godini unapredene su i poboljSane usluge koje mts banka pruza. U cilju priviacenja
novih korisnika, zadrzavanja i povec¢anja zadovoljstva postojeéih korisnika mts banka je uvela
nove pakete proizvoda za privredu i stanovnistvo. Najznacajniji rast klijenata je kod gotovinskih

TELEKOM

88.4%
71.7%
79.3%
75.9%

MTEL B.LUKA

10.0%
22.8%
15.1%
14.3%

mtel C.Gora

0.9%
4.9%
5.0%
9.4%

kredita i kod otvorenih transakcionih racuna fizi¢kih lica.

Za stanovnidtvo su definisani paketi proizvoda koji podrazumevaju trenutno najpovoljnije
uslove na bankarskom trzistu izraZzeno kroz najpovoljnije kamatne stope, duze rokove
koriS¢enja, ukidanje naknada i omogucavanje otvaranja racuna uz dobijanje kartice koja
korisniku omogucava podizanje gotovine na bankomatima svih banaka bez troSkova, kao i
najpovoljniji kurs na Web menjaénici.

Usluge mts banka su podeljene na:

- kreditne poslove (odobravanje kratkoro¢nih i dugorocnih kredita privredi i stanovnistvu,

odobravanje ostalih plasmana(faktoring, eskont menica i drugo);

- depozitne poslove (otvaranje i vodenje transakcionih i oro¢enih depozitnih racuna); i
- ostale usluge (dinarski i devizni platni promet, garancijsko poslovanje, dokumentarno
poslovanje, kartiCarstvo, menjacki poslovi, iznajmljivanje sefova za pravna i fizicka lica

ostalo).

Tabela br. 13. Broj klijenata mts banke po vrstama usluga
Broj klijenata

Vrsta proizvoda

Transakcioni racuni fizi¢kih lica
Transakcioni racuni prawnih lica
Depoziti fizi€kih lica

Depoziti prawnih lica

WEB krediti

Potrosacki krediti

Investicioni krediti

Stambeni krediti

Gotovinski krediti

Ostali plasmani

Garancije

Dinarski now€ani raCun za trgovanje akcijama

Ukupno:

Broj klijenata mts banke ukupno poveéan za 27,1% u 2017. godini u odnosu na prethodnu

godinu.

2016
5.210
879
625

15
76.215
6

14

94

751
449

32

7
84.297

2017
18.605
1.048
794

9
80.831
4

20

128
4.923
739

22

6
107.129

povecanje/

mts d.o.o.

0.7%
0.5%
0.5%
0.4%

smanjenje u %

257,1
19,2
27,0

-40,0
6,1
-33,3
42,9
36,2

555,5

64,6
-31,3
-14,3

27,1
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12. INVESTICIJE

12.1. INVESTICIJE NA NIVOU MATICNOG | ZAVISNIH DRUSTAVA U 2017. GODINI

Ukupna investiciona ulaganja u 2017. godini, na nivou Telekom Srbija Grupe iznose 26.7
milijardi dinara i za 6.2% su manja u odnosu na investiciona ulaganja u 2016. godini. Uporedni
pregled investicionih ulaganja ostvarenih po pojedinaénim drustvima Grupe u 2017. i 2016.
godini je prikazan u sledecoj tabeli:

Tabela br. 14. Stopa rasta investicija po ¢lanicama grupe (u 000 RSD)

Clanice 2016 2017 Stopa rasta (u%)
Telekom Srbija a.d. 15.065 14.566 -3,3
Mtel Banja Luka 6.760 4.736 -29,9
mtel Podgorica 6.628 7.054 6,4
Telus 5 9 80,0
HD WIN 16 28 75,0
mts banka 10 12 20,0
TS Net 25 146 484,0
GO4YU 0 7 -
mts d.o.o 0 186 -
Ukupno: 28.509 26.744 -6,2

Telekom Srbija u ukupnim investicijama grupe u 2017. godini u€estvuje 54,5%.

Tabela br. 15. UcCe&c¢e investicija Telekom Srbija a.d. u ukupnim investicijama Grupe
(u 000 RSD)

ucescau ucescau
2016 2016. 2017 2017, stopa rasta
Telekom Srbija a.d. 15.065 52,8% 14.566 54,5% -3,3%
Zavisna preduzeca 13.444 472% " 12.178 45,5% -9,5%
Ukupno 28.509 100,0% 26.744 100,0% -6,2%
Ucescau investicijama u 2016 . UCescau investicijama u 2017.
47,2% 45,6%

] |

= Telekom Srbija a.d. Zavisna preduzeca + Telekom Srbija a.d. Zavisna preduzeéa

52,8% 54,5%

Posmatrano po &lanicama Grupe, najvece investicije u 2017. godini ostvarene su u Mati¢nom
drustvu (14.6 milijardi dinara), a najnize u zavisnom drustvu GO4YU (7 miliona dinara).
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Investicije na nivou mati¢nog i zavisnih drustava

30,000
25,000
20,000
15,000
10,000
5,000 I I
0 Telekom Telekom mts
Sbija | Srpske . ™ Telusad. HDWIN  banka | o€t GOAYU mts N0
ad. ad d.o.o. ad. B.V. d.o.o d.o.o.
m2016 15065 6,760 = 6,628 5 16 10 25 0 0 28,509
2017 14,566 4,736 7,054 9 28 12 146 7 186 26,744

12.2. INVESTICIJE TELEKOM SRBIJA

Znacajna investiciona ulaganja Telekoma Srbija izvrSena su s ciliem osiguranja poslovnog
kontinuiteta u svim segmentima poslovanja, kroz uvodenje novih i unapredenja postojecih
servisa. Implementacija najsavremenijih tehnoloSkih reSenja prepoznata je kao nacin da se
korisnicima ponude novi servisi na najkvalitetniji nacin.

Ukupna investiciona ulaganja u 2017. godini realizovana su u iznosu od 14,6 milijardi dinara,
manje su za 3,3 % u odnosu na 2016. godinu, a predstavljaju 54,5 % ukupnih investicija Grupe
u 2017. godini (Tabela br. 15).

Tokom 2017. godine zapoceta je Internet revolucija tj. All IP transformacija i modernizacija
fiksne mreze. To je najveca investicija u informaciono-komunikacionu infrastrukturu jo§ od
oshivanja kompanije. Istovremeno, nastavljeno je i sa ulaganjima u proS8irenje kapaciteta
pristupne mreze, ¢ime su korisnicima omoguceni servisi na broadband pristupu vecih brzina.
Izvréeno je unapredenje i prodirenje IMS sistema, koji predstavlja centralni komutacioni &vor
za fiksnu i mobilnu mreZu nove generacije.

U delu mobilne telefonije Telekom Srbija nastavlja da omoguéava svojim korisnicima kvalitetan
signal i brz mobilni internet u svim delovima zemlje, $to se prvenstveno ogleda kroz ubrzano
Sirenje pokrivenosti 4G mrezom, gde je procenat pokrivenosti stanovniStva preko 85%.
Istovremeno, u 2017. godini realizovana su i zna¢ajna ulaganja u Sirenje pokrivenosti UMTS
mreze, gde je procenat pokrivenosti stanovnistva preko 97%. Naime, u cilju proSirenja,
modernizacije, optimizacije i poveéanja zone pokrivanja i kapaciteta mreze tokom 2017.
godine izvrSena su ulaganja u nastavak razvoja RAN mreze.

U oblasti interneta investicije su usmerene na razvoj IP/MPLS mreze kao i na Sirenje
OTN/DWDM transportne mreze sa ciljiem podr8ke rastu internet saobracaja i povecanju broja
pristupnih mreznih elemenata, kroz primenu najboljih reSenja na trzistu i u cilju obezbedenja
kapaciteta za sve buduée mrezne i korisniCke potrebe.

U oblasti multimedijalnih usluga, vr8ena je migracija korisnika sa stare na novu multimedijalnu
platformu. Investiciona ulaganja usmerena su na dalje proSirenje kapaciteta IPTV
multimedijalne platforme i dodatnih servisa sa ciliem poveéanja broja korisnika kojima su
dostupni kvalitetni multimedijalni servisi.
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Najznacajniji IT projekti u prethodnoj godini odnose se na nastavak realizacije IT
transformacionog programa u cilju odrzavanja odgovarajuéeg nivoa poslovanja, uz
istovremeni rast i transformaciju.

Ulaganja koja su obelezila 2017. godinu odnose se na projekte upravljanja korisni¢kim
iskustvom i korisni¢kim zahtevima, u cilju podrs§ke novim izvorima prihoda. S druge strane,
realizovana su i ulaganja koja su usmerena na nastavak projekata vezanih za standardizaciju
ERP sistema, projekte razvoja Big Data tehnologija i digitalnih platformi, kao i ulaganja u
private cloud infrastrukturu, postoje¢e data centre i u transformaciju digitalnog radnog mesta.

12.3. INVESTICIJE ZAVISNIH DRUSTAVA

12.3.1. Investicije u okviru Mtel Grupe

Ukupne investicije Mtel Grupe (drustva Telekom Srpske sa zavisnim drustvima Mtel Austria i
Logosoft) u 2017. godini iznose 4,7 milijardi dinara (76,4 miliona KM) i za 30% su manje u
odnosu na ostvarene u 2016. godini. Ove investicije imaju uceS¢e 17,7% u ukupnim
investicijama Grupe u 2017. godini.

Mtel Banja Luka

PrateCi zahteve Kkorisnika, kontinuirano se vrSi unapredenje stepena modularnosti i
fleksibilnosti bezi¢ne transportne mreze, u smislu unapredenja moguc¢nosti za nadogradnju
kapaciteta i/ili funkcionalnosti (QoS, bandwidth on demand, Multiband odnosno Carrier-
Aggregation i slicno). U cilju daljeg proSirenja i modernizacije postojece mobilne mreze
znacajna je isporuka neophodne RAN opreme, kao i izgradnja objekata beZi¢ne pristupne
mreze, te povecéanje pokrivenosti, kapaciteta i kvaliteta usluge, kroz uvodenje 3G na 900 MHz,
uvodenje F2 i F3 na 2100 MHz.

U domenu jezgra mobilne mreze izvrSena je modernizacija PS Core sistema, realizovan je i
projekat AntiFraud platforme ViberCut za spreCavanje nelegalnog preusmeravanja
interkonekcijskih poziva na Viber za korisnike mobilnog, ADSL i Wi-Fi Interneta i rutiranje tih
poziva regularnim interkonekcijskim vezama. mGo aplikacija je proSirena novim
funkcionalnostima, dok su mPay servisi omogucéili usluge transfera novca izmedu korisnika,
Bill Payment and Presentment, kao i funkciju plaéanja kod trgovca koriS¢enjem QR koda.

ZnacCajna su ulaganja u kablovsku transportnu i pristupnu mrezu, odnosno skraéenje
pretplatni¢ke petlje po postojeéoj kablovskoj infrastrukturi, C¢ime se korisnicima omoguéavaju
bitske brzine od 30 Mbps, kao i izgradnjom FTTx opti¢ke pristupne mreze.

U 2017. godini je nastavljena priprema i izvodenje radova za proSirenje OTN/DWDM mreze.
Realizovani su dodatni kapaciteti za medupovezivanje IP/MPLS switch-eva i edge rutera sa
nadredenim core IP/MPLS ruterima, za potrebe Firewall-a, povezivanje elemenata mobilne
mreze, realizacije linkova za potrebe distribucije multimedijalnih servisa te obezbedivanja
linkova za iznajmljivanje drugim operatorima.

Znacajna je nabavka terminalne opreme za poslovne i privatne korisnike (IAD, STB, ONT,
VoIP gateway oprema, ruteri i ostala korisnicka oprema), kao i testiranje novih tipova
terminalne opreme za instalaciju kod krajnjih korisnika. Pratec¢i trendove u oblasti
telekomunikacija, kroz niz projekata unapredenja Integralnog sistema za distribuciju IPTV
sadrzaja, proSireni su kapaciteti sistema IPTV STB uredaja i implementirane su nove
funkcionalnosti koje omogucéavaju diversifikaciju ponude usluga Telekoma Srpske.
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Konstantna podr8ka poslovanju sa ciliem povecéanja efikasnosti kroz automatizaciju
korporativnih poslovnih procesa, realizovana je kroz viSe projekata, Cime je znacajno
smanjeno vreme potrebno za reSavanje zahteva internih korisnika. Unapreden je prezentacioni
deo portala u skladu sa trendovima i implementirana je online kupovina usluga, €ime je
Telekom Srpske uveo web kao prodajni kanal. Optimizovano je upravljanje katalogom
proizvoda na mtel.ba, ali i upravljanje narudzbama koje dolaze sa web shopa, Kontakt centra
i teleprodaje.

U cilju brze, jednostavnije i efikasnije realizacije usluga, uvedena su nova reSenja za pruzanje
usluge Open Biz Hotel TV, realizovan je novi konvertor za IP Centrex uz omogucavanje
besplatnih razgovora unutar grupe, bez obzira na to da li se bira kratkim ili dugim brojevima,
Cime je povecano zadovoljstvo korisnika.

Tokom 2017. godine radilo se na kreiranju i implementaciji ICT reSenja za potrebe rastuéeg
ICT trzista, te je realizovan servis Virtual Data Center, kao i mrezno-sigurnosne usluge:
Firewall i Load Balancer. Omogucena je direktna prodaja Microsoft Cloud servisa Mtel
korisnicima, prvenstveno u domenima poslovne kolaboracije, infrastrukture i bezbednosti.

Logosoft

Najznacajnija investiciona ulaganja zavisnog drustva Logosoft d.o.o Sarajevo, u 2017. godini
se odnose na modernizaciju i razvoj pristupne i transportne mrezne infrastrukture, ¢ime su
stvorene mogucnosti za Sirenje obima poslovanja Logosofta na lokalna i regionalna trziSta
poslovnih, informacijsko-komunikacijskih reSenja. Pored toga, 2017. godina je obeleZzena
investiranjem u razvoj pouzdanog, sigurnog i dostupnog Data Centra, koji je zvani¢no svoja
vrata otvorio u martu 2017. godine. Razvojem Logosoft Data Centra, najsavremenijeg objekta
ovog tipa u BiH, uspostavljanjem usluge Backup as a Service, kao i brzom reakcijom na
korisniCke potrebe, Logosoft se pozicionirao kao savrSen partner na polju savremenih
sigurnosnih cloud baziranih tehnologija i usluga kolokacije.

Mtel Austria

Najznacajnija investiciona ulaganja zavisnog drustva Mtel Austria u 2017. godini odnose se na
nadogradnju softvera na postoje¢oj MVNO platformi, i omogucavaju pruzanje VPN usluge
krajnjim korisnicima.

12.3.2. Investicije ostalih zavisnih drustava

mtel Podgorica

Ukupne investicije zavisnog drustva mtel u 2017. godini iznose 7 milijardi dinara (58.2 miliona
EUR) i za 6% su vec¢e u odnosu na ostvarene u 2016. godini ( a koje su 165% vece u odnosu
na investicije za 2015. godinu).

Investicije mtel-a €ine 26,4% ukupnih investicija Grupe u 2017. godini.
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U 2017. godini investicije su bile usmerene na razvoj kablovske infrastrukture. Radi se o
najvecem projektu u mtel-u, koji se dinamiCki odvija u zavisnosti od uslova na terenu.
Razvoj HFC mrezZe poceo je u 2015. godini, tako da je u 2016. i 2017. godini nastavljena
izgradnja kako bi se pokrile sve opstine u Crnoj Gori.

U 2017. godini mreza je razvijana podzemno, u kablovskoj kanalizaciji mtel-a i
Crnogorskog Telekoma, i nadzemno na stubovima u vlasnistvu Elektroprivrede Crne
Gore i stubovima javne rasvete u vlasnistvu Komunalnih usluga. Ova ulaganja su
omogucila komparativnu prednost mtel-a nad konkurencijom, pa je posledi¢no, stavljen
akcenat na razvoj HFC kablovske infrastrukture, naro€ito u suburbanim zonama.

- U 2017. godini se radilo na proSirenju postojece kablovske infrastrukture u gradovima:
Herceg Novi, Tivat, Ulcinj i Bijelo Polje, kao i realizaciji GPON mreze u postoje¢im i
novim gradovima. Posebna pazZnja je posveéena razvoju tehnickih modela za
realizaciju servisa za SOHO korisnike u koje spadaju mala preduzec¢a i hotelski
kapaciteti.

- Nastavljeno je i sa investicijama u mobilnu mrezu kroz znacajnu ekspanziju 4G mreze
kojom se parira konkurentskim operatorima kao i 42 nove lokacije 2G/3G mreze.
Takode, investirano je u povecanje kapaciteta u Core i RAN delu mreze, u skladu sa
oCekivanim porastom saobracaja, i dodatnu hardversku i softversku nadogradnju
sistema za paketski saobrac¢aj PS Core.

- lzvrSena su ulaganja u mobilnu pristupnu mrezu, zbog ranije ostvarenih rezultata na
pripremi izgradnje mobilne mrezZe. Rec je o projektima, taksama, dozvolama, izgradniji,
ekoloSkim elaboratima i sl. Realizovane su i investicije u upravljacke komutacione
sisteme mobilne i fiksne mreze, zbog upgrade-a dela HLR sistema i MGW-a, sistema
za mobilno pozicioniranje MPS, kao i znacajno povecéanje licenci za fiksnu telefoniju
zbog povecanja broja korisnika.

- Nakon dve godine rada na implementaciji, po¢etkom 2018. godine je planirano
pustanje u produkciju novog Ericsson CBiO billing sistema. Time ¢e nakon 10 godina
od pocetka rada mtel-a biti zavrSena prva izmena billing sistema.

- Tokom 2017. godine su zapocete, a u 2018. godini ¢e se nastaviti rad na dve velike

investicije u platforme za podrSku poslovnim procesima. Naime, prva investicija se

odnosi na zamenu Microsoft Navision ERP platforme sa SAP-om, a druga je investicija

u uvodenje IBM Netezza DWH platforme. Uvodenje novih Billing, ERP i DWH platformi

omogucice kvalitetniji proces izveStavanja i fleksibilnije kreiranje novih tarifnih paketa,

a to ¢e kao posledicu imati povecanje prihoda mtel-a.

HD-WIN

U 2017. godini ukupna investiciona ulaganja zavisnog drustva HD-WIN iznose 27.8 miliona
dinara i odnose se na nabavku raCunarske opreme, risivera i enkodera, zamenu dela
antenskog sistema, nabavku opreme za studio i dodatne racunarske opreme. Ostvarena
investiciona ulaganja veéa su u odnosu na prethodnu godinu za 11.6 miliona dinara.

Telus

U 2017. godini, ukupna investiciona ulaganja zavisnog drustva Telus iznose 8.8 miliona dinara
i odnose se na nabavku pet radnih vozila.
Ostvarena investiciona ulaganja vec¢a su u odnosu na prethodnu godinu za 4 miliona dinara.

45



Konsolidovani izvestaj o poslovanju za 2017. godinu Telekom Srbija a.d. Beograd

mts banka

Realizovana investiciona ulaganja zavisnog drustva mts banka u 2017. godini iznose 11.7
miliona dinara i najveéim delom se odnose na ulaganja u Licence (Microsoft software i core
licence, u iznosu od 10.4 miliona dinara) i osnovna sredstva,od ¢ega informaciono-
komunikaciona oprema u iznosu od 1.1 milion dinara, kancelarijski namestaj i klima uredaji u
iznosu od 196 hiljada dinara. U 2016. godini investicije su iznosile oko 10 miliona dinara.

TS NET

U 2017. godini realizovana su investiciona ulaganja zavisnog drustva TS:NET u iznosu od
146.4 miliona dinara, i odnose se na nabavku ruterske i OTN/DWDM opreme. U prethodnoj
2016. godini ulaganja su bila u iznosu od 25 miliona dinara za opremu.

mts d.o.o.

U 2017. godini realizovana su investiciona ulaganja zavisnog drustva mts d.o.o. u iznosu od
186 miliona dinara, i odnose se na ulaganja u softvere, licence, bazne stanice, IT opremu i
nabavku vozila.

GO4YU

Ukupna realizovana investiciona ulaganja zavisnog drustva GO4YU u 2017. godini iznose 6.8
miliona dinara i odnose se nabavku vozila (za potrebe obavljanja prodajnih aktivnosti i obilaska
dilera i zastupnika na teritoriji Evrope), nabavku smart TV-a, svi€eva (za potrebe testiranja TV
usluge), racunara i elemenata enkodera.
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13. ZAPOSLENI

13.1. BROJ | STRUKTURA ZAPOSLENIH
13.1.1. Broj i struktura zaposlenih na nivou Matiénog drustva i zavisnih drustava

Upravljanje i razvoj ljudskih resursa su u samom vrhu ciljeva i zadataka Telekoma Srbija i
zavisnih drustava. Briga o zaposlenima podrazumeva brigu o ukupnom zadovoljstvu
zaposlenih, ja¢anju njihove motivacije i osecaja pripadnosti kompaniji u kojoj rade. Telekom
Srbija i njegova zavisna drustva uvek nastoje da za svoje zaposlene obezbede adekvatne
uslove rada, ravnopravni tretman, zastitu na radu, zdravstvenu zastitu i moguénost daljeg
usavrSavanja i obrazovanja.

U sledeé¢im tabelama prikazan je uporedni pregled broja zaposlenih na nivou Mati¢nog i
zavisnih drustava za 2016. i 2017. godinu.

Tabela br. 16. Broj zaposlenih po ¢lanicama na kraju godine

Mtel Mts
Godina 10CKOM ponjg . M€l HD- s coayu M MS - iena YUNET Ukupno
Srbija ke Podgorica WIN Banka d.o.o TV

2016 8059 2255 284 66 1379 12 186 2 2 0 12.245

2017 7688 2253 293 70 1225 12 180 137 2 80 11.940

razlika -371 -2 9 4 -154 0 -6 135 0 80 -305
stopa (%) -4,60 -0,09 3,17 6,06 -11,17 0,00 -323 0,00 0,00 0,00 -249

Tabela br. 17. Struktura zaposlenih po ¢lanicama na kraju godine

Mtel Mts
! Telekom ) mtel HD- Mts  Mis
Godina Srbija BLa:Jrll(j: Podgorica WIN Telus GO4YU Banka /oo Antena YUNET Ukupno

2016 65,81 18,42 2,32 05 1126 010 152 0,02 002 0,00 100,00
2017 64,39 18,87 2,45 05 1026 0,10 151 1,15 0,02 0,67 100,00
promena -1,43 0,45 0,13 0,05 -100 000 -001 113 000 0,67 0,00

Struktura zaposlenih 2016 Struktura zaposlenih 2017

1,51 1,15

0,10 0,02

64,39
= Telekom Srbija Mtel Banjaluka = mtel Podgorica y Telelko‘rlLSrbia HMIE:MBI:nia Luka
» mtel Podgorica D-
HD-WIN Tel = GOAYU m
e Telus = GO4AYU
= Mts Banka s Mis d.o.o. = Mts Antena TV « Mts Banka = Mis d.0.0.
= Mits Antena TV = YUNET

Zbog prirode posla 141 zaposleni iz Telekoma Srbija je priviemeno upucen na rad u zavisnha
drustva i kroz analizu brojnog stanja Telekom Grupe isti su prikazani u zavisnim drustvima.
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Ukupan broj zaposlenih u Mati€c\hom
i zavisnim drustvima na dan 31.12.2017. godine

mtsAntenaTV 2
GO4YU | 12
HD-WIN | 70
YUNET [ 80
mtsd.o.o. W 137
mts banka [l 180
Telus NN 1225
mtel Podgorica [l 293
Mtel Banja Luka [N 2053
Telekom Srbija NG 7688

Pored zaposlenih na odredeno i neodredeno vreme u Mati€énom drustvu i zavisnim drustvima,
na osnovu razli¢itih ugovora o angazovanju van radnog odnosa (iznajmljeni radnici - lizing,
privremeni i povremeni poslovi, angazovanje preko omladinske zadruge), angazovano je
ukupno 2.669 lica, od ega najvece procentualno u¢escée ima Telekom Srbija sa 55,34%, zatim
Telus 35,11%, mtel Podgorica 4,01%, HD-WIN 2,88%, Mtel Banja Luka 2,36%, mts banka
0,22%, GO4YU 0,04% i Yunet 0,04% (u skladu sa Ugovorom o poslovnoj saradnji izmedu
Telekom Srbija i mts banke 677 zaposlenih je u decembru 2017. godine bilo angazovano u
mts banci po osnovu ugovora o dopunskom radu).

U narednom grafiCkom prikazu prezentovana je obrazovna struktura zaposlenih na nivou
grupe. Najvece ucedcée zaposlenih je sa srednjom struénom spremom 37,45%, zatim sa
visokom struénom spremom 30,63%.

Obrazovna struktura zaposlenih na nivou mati¢nog i zavisnih drustava

PKV-NKV, 4.55%VSS, 7.76%

SSS, 37.45% KV, 9.15%

VKV, 10.46%

VSS, 30.63%

Kada je u pitanju starosna struktura zaposlenih u Mati€nom drustvu i zavisnim drustvima,
uoCava se najvece uCeSce zaposlenih starosti izmedu 40 i 49 godina (41,76%), zatim od 50
do 59 godina starosti (33,98%).

Starosna struktura u Maticnom i zavisnim drustvima

60ivise [N 5.15%
50-59 | 33.98%
40-49 | — 51.76%
30-39 I 16.66%
20-29 M 2.44%
do 20 god 0.02%
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13.1.2. Broj i struktura zaposlenih u Telekom Srbija

Upravljanje i razvoj ljudskih resursa su u samom vrhu ciljeva i zadataka Telekoma Srbija. Briga
0 zaposlenima podrazumeva brigu o ukupnom zadovoljstvu zaposlenih, ja¢anju njihove
motivacije i osecaja pripadnosti Drustvu. Telekom Srbija uvek nastoji da za svoje zaposlene
obezbedi bolju buduénost, adekvatne uslove rada, ravnopravni tretman zaposlenih, zastitu na
radu, zdravstvenu zastitu i mogucénost daljeg usavrSavanja i obrazovanja.

U Mati¢nom drustvu je na dan 31. decembra 2017. godine bilo ukupno 7.829 zaposlenih. Od
navedenog broja, a zbog prirode posla, 141 zaposleni je privremeno upuéen na rad u druga
zavisna drustva. Pored navedenog broja, na dan 31. decembra 2017. godine angaZovano je
1.477 lica van radnog odnosa posredstvom agencije za zapoSljavanje (lizing radne snage).

Na osnovu sledecih grafikona koji predstavljaju obrazovnu i starosnu strukturu zaposlenih u
radnom odnosu (bez zaposlenih kojima miruje radni odnos), primec¢uje se najveée ucesce
zaposlenih sa srednjom stru¢nom spremom (57,2%), odnosno najveci procenat zaposlenih je
starosne dobi od 40 do 49 godina (42,7%), slede zaposleni starosti izmedu 50 i 59 godina
(36,7%).

Obrazovna struktura Starosna struktura

5.5% 0.9%

\" 14.3%
: / 42.7%

SSS mVISA mVSS m20-29 m30-39  40-49 W50-59 m60ivise

32.5%

36.7%

10.3% 57.2%

13.1.3. Broj i struktura zaposlenih zavisnih drustava

Mtel Banja Luka

Ukupan broj i struktura zaposlenih na kraju 2017. godine ostali su na priblizno istom nivou u
odnosu na 2016. godinu. U broj zaposlenih nije uklju¢en jedan zaposleni kojem miruje status
i tri lica koja su upucena iz Telekom Srbije. U okviru zaposlenih Logosofta su uklju¢ena tri
zaposlena u ,mts sistemi integracije“ d.o.o.

U sledecim tabelama prikazan je uporedni pregled broja zaposlenih na nivou Mtel grupe za
2016. i 2017. godinu.
Tabela br. 18. Broj zaposlenih po ¢lanicama na kraju godine

GODINA Mtel Banja Luka Mtel Austrija Logosoft Ukupno
2016 2148 10 97 2.255
2017 2137 12 104 2.253
razlika -1 2 7 -2

stopa (%) -0,51 20,00 7,22 -0,09

Tabela br. 19. Struktura zaposlenih po ¢lanicama na kraju godine

GODINA Mtel Banja Luka Mtel Austrija Logosoft Ukupno
2016 95,25 0,44 4,30 100,00
2017 94,85 0,53 4,62 100,00

promena -0,40 0,09 0,31 0,00
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Strukiura zaposlenih 2016 Struktura zaposlenih 2017

0,44 _ 4,30 4,62
0,53 y

95,25 ~94.85

= Miel Banja Luka - Mtel Ausfrip = Logosoft * Mtel Banja Luka = Mtel Austrip = Logosoft

U ukupnom broju zaposlenih najvec¢e u¢eS¢e imaju zaposleni za srednjom struénom spremom
(57,04%) dok je najveci broj zaposlenih u starosnom razdoblju 40-50 godina (38,97%).

Detaljnije informacije o strukturi zaposlenih prikazane su na sledec¢im grafikonima:

Obrazovna struktura Starosna struktura
29,96% 7,68%
57,04% 38,88% -
j / 23,39%
Ny
A08% 3897%
= vss, mr, dr Vs sss, kv, nk 21-30 »31-40 - 41-50  50idalje

Mtel Podgorica

Na dan 31. decembra 2017. godine, mtel Podgorica je imao 290 stalno zaposlenih radnika i
107 izvrSilaca angazovanih van radnog odnosa preko agencija ,Gi group” i ,Gi group
outsourcing® kao i po ugovoru o delu.

U ukupnom broju stalno zaposlenih najvece uceSc¢e imaju zaposleni za srednjom struénom
spremom (54,14%), dok je uleSée visoke struCne spreme 37,24%. Najveéi broj stalno
zaposlenih je u starosnom razdoblju 30-49 godina (48,97 %).

Obrazowna struktura Starosna struktura
10,34%
54,14% 37,24% ‘ 12,07%
28,62% \
48,97%

_8,62%

= VSS vs sss, kv 2029 =30-39 4049 - 50idalle
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mts banka

Na dan 31. decembra 2017. godine, mts banka je imala 180 zaposlenih radnika i 6 izvrSilaca
angazovanih van radnog odnosa. Broj zaposlenih na neodredeno vreme je 156, a 24
zaposlena su u radnom odnosu na odredeno vreme.

Po osnovu angaZovanja van radnog odnosa mts banka je po ugovoru o delu angaZovala 6 lica
na pruzanju konsultantskih usluga i to: 1 iz oblasti pravnih poslova, 1 iz oblasti poslova
nabavke i opStih poslova, 1 iz oblasti poslova sa stanovnistvom, 1 iz oblasti naplate
problematiCnih potraZivanja i 2 konsultanta iz Telekom Srbija na Projektu poslovne i IT
transformacije mts banke.

Telekom Srbija i mts banka su januara 2017. godine zakljucili Ugovor o poslovnoj saradnji, na
oshovu kog je sa zaposlenima i radno angazovanim radnicima iz Telekom Srbija, mts banka
zakljucila pojedinacne ugovore o dopunskom radu. Na dan 31. decembra 2017. godine u mts
banci je ukupno angazovano 677 izvrSilaca po ugovoru o dopunskom radu.

U ukupnom broju zaposlenih najvece u¢esce imaju zaposleni za visokom struénom spremom
(56,11%) dok je najveci broj zaposlenih u starosnom razdoblju 31-40 godina (27,22%) i 41-50
godina (25%). Broj zaposlenih po svim osnovama je na kraju 2017. smanjen za sedam (3,63%)
u odnosu na kraj 2016. godine.

Detaljnije informacije o strukturi zaposlenih prikazane su na sledeéim grafikonima:

Obrazovna struktura Starosna struktura

16,67%

36,11% 31,11%

/ -
25.00% - -

» vss, mr, dr vs sss, kv, nk 2130 *3140 4150 50idale

7,78% ]

Telus

Broj zaposlenih koji su zasnovali radni odnos na kraju 2017. godine iznosi 1.191 (13,63%
manje u odnosu na 2016. godinu) dok je broj angazovanih po ugovorima o privremenim
poslovima iznosio 328 (53,08% manje u odnosu na 2016. godinu). Ukupan broj zaposlenih na
kraju 2017. godine je smanjen za 27%.

Posredstvom agencija za zaposljavanje u decembru 2017. godine bilo je angazovano oko 400
izvrSilaca, a u decembru 2016. godine oko 30 izvrSilaca.

HD-WIN

,HD-WIN* d.o.o0. Beograd na kraju 2017. godine ima 56 zaposlenih i 62 lica angazovana van
radnog odnosa (tehnika, komentatori i produkcija), dok ,HD-WIN ARENA SPORT*® d.o.o.
Zagreb ima 14 zaposlenih i 15 lica angazovanih van radnog odnosa.
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13.2. UPRAVLJANJE ORGANIZACIONOM STRUKTUROM I
RAZVOJ ZAPOSLENIH

13.2.1. Razvoj zaposlenih Telekom Srbija

U toku 2017. godine, u saradnji sa konsultantskom kuéom BCG realizovan je projekat
.1ransformacija Telekom Srbija a.d.“ Ciji je glavni cilj optimizacija ukupne produktivnosti
Drustva. U skladu sa Projektom transformacije DrusStva, usvojena je nova interna organizacija
i sistematizacija poslova (radnih mesta) kojom su optimizovani i centralizovani poslovni

procesi, te je zna€ajno smanjen broj organizacionih celina, radnih mesta i pozicija u Drustvu.

Talent menadzment

Implementacija Talent menadzmenta, u skladu sa strateSkim ciljevima u oblasti razvoja
ljudskih resursa, je poc€ela u toku 2017.godine sa konsalting projektom ,Prepoznavanje, razvoj
i upravljanje kljuénim zaposlenima-talentima , Telekom Srbija“, a.d., koji je obuhvatio grupacije
rukovodilaca i zaposlenih, u svim poslovnim funkcijama kompanije.

Realizovanim projektom uz u¢esce tima Direkcije za ljudske resurse, inicijalno je prepoznat
Talent pool - uzi krug rukovodilaca i zaposlenih koji predstavljaju nosioce klju¢nih poslovnih
procesa i sacinjeni su njihovi individualni razvojni planovi.

Procena radnog ucinka zaposlenih za 2017. godinu

U toku 2017. godine, sproveden je drugi po redu postupak procene radnog u€inka zaposlenih
prema novom modelu Performance management po kome se ucinak zaposlenih ocenjuje po
dva segmenta procene:

- kljuénim ciljevima/pokazateljima uspesnosti (KPIs), koji su definisani i kaskadirani
kroz hijerarhijske nivoe do poslednjeg zaposlenog; i

- kompetencijama, koje su metodologijom opredeljene za sve grupacije zaposlenih po
organizacionim celinama.

Transformacija korporativne kulture u 2017. godini

Po pitanju realizacije projekta transformacije korporativne kulture Mati¢nog drustva, u toku
2017. godine ostvaren je niz aktivnosti usmerenih ka promovisanju i pruzanju podrske
usvajanju nove korporativne kulture, definisanih vrednosti i liderskih ponasanja kroz edukaciju
205 rukovodilaca, internu komunikaciju putem Newsletter-a i preko banera korporativne kulture
na naslovnoj strani novog internog portala.

Eksterne i interne edukacije

- U toku 2017. godine na eksterne edukacije u zemlji i inostranstvu upuéeno je ukupno

1.882 polaznika, koji su na edukacijama proveli ukupno 5.964 dana.

Na obrazovne dogadaje u inostranstvu - konferencije, kongrese i seminare - upué¢eno

je ukupno 319 polaznika.

- Ukupan broj polaznika obuka po zaklju€enim ugovorima sa dobavljadima u 2017. godini
iznosi 275 polaznika.

- U organizaciji Trening centra Direkcije za ljudske resurse, tokom 2017. godine, kroz
programe interne edukacije proslo je ukupno 367 polaznika.

- Internom nastavom engleskog jezika obuhvaceno je 49 korisnika.

- U 2017. godini nastavljena je realizacija internih team building programa u kojima je
ucCestvovalo 87 polaznika iz Mati¢nog drustva.
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Skolovanje

Sa zaposlenima koji se upuéuju na dodatno Skolovanje zakljuuju se ugovori kojima se
reguliSu medusobna prava i obaveze tokom trajanja studija u periodu ugovornog obavezivanja:

- broj aktivnih ugovora o Skolovanju na dan 31. decembra 2017. godine iznosi 27;
- u 2017. godini odobreno je 11 novih Skolovanja; i
- raskinuto je 5 ugovora, ali i zavrSeno 15 ranije odobrenih studija.

Licence, sertifikati, clanarine

Drustvo je u 2017. godini finansiralo razliCite vrste licenci, sertifikata, stru€nih ispita i u€lanjenja
za ukupno 616 korisnika. Najveci broj se odnosi na: obnovu €lanarine, sticanje novih licenci i
strucne ispite u InZenjerskoj komori Srbije za licence odgovornog projektanta i odgovornog
izvodaca radova (501 korisnik), dok se ostalo odnosi na sticanje CISCO i drugih stru¢nih
sertifikata za 36 korisnika, 21 ¢lanarinu Savezu rac¢unovoda i revizora, PMI ¢lanarina za 22
Clana, resertifikaciju PMP sertifikata za 13 korisnika, 8 ¢lanarina Udruzenju internih revizora i
jednu za Komoru ovlascéenih revizora, resertifikaciju GIAC sertifikata za jednog korisnika,
¢lanarinu za International Institut of Business Analysis za 3 korisnika.

Regrutacija i selekcija

- Tokom 2017. godine u Drustvu je eksterno angazovano 187 lica.
- Po osnovu internih oglasa realizovano je rasporedivanje 4 zaposlena radnika.

Struéne prakse

Tokom 2017. godine struénu praksu u Drustvu obavilo je 113 studenata. U saradnji sa Centrom
za razvoj karijere Univerziteta u Beogradu, stru¢na praksa u Drustvu je omogucena za 53
studenta (Ekonomski fakultet, FON, ETF, Saobraéajni fakultet, PMF, Filozofski fakultet).

Ostale beneficije zaposlenih

Tokom 2017. godine realizovane su sledece aktivnosti sprovodenja politike materijalne,
socijalne i zdravstvene zastite zaposlenih:

- Jubilarne nagrade. U skladu sa Kolektivnim ugovorom Mati¢nog drustva isplata
jubilarnih nagrada vrsi se zaposlenima za 10, 20, 30 i 40 i vise godina u Telekom Srbija
odnosno PTT Srbija. U 2017. godini izvrSena je isplata za 1.068 lica.

- Program dodele solidarne pomodi i drugih vrsta pomoc¢i. Mati¢no drustvo je po svim
oshovima za odobravanje prava u 2017. godini izvrSilo isplatu ukupno 296 solidarnih
pomodi zaposlenima i ¢lanovima uzZe porodice zaposlenih.

- Program pomo¢i u reSavanju stambenih potreba zaposlenih. Tokom 2017. godine
zaklju€eno je 29 ugovora o stambenim zajmovima.

- Specijalisti¢ki pregledi, zdravstvena rehabilitacija i rekreacija. Mati¢no drustvo je
organizovalo specijalistiCke lekarske preglede za 3.027 zaposlenih, kao i zdravstvenu
rehabilitaciju za 350 zaposlenih i rekreaciju za ukupno 208 zaposlenih.

13.2.2. Razvoj zaposlenih u zavisnim drustvima

Mtel Banja Luka

U 2017. godini realizovane su obuke za zaposlene iz razli€itih oblasti u cilju unapredenja radnih
procesa kroz unapredenje: komunikacije, izvrsnosti menadzera, te unapredenja kompetencija
zaposlenih.

Prioritet je dat organizovanju internin obuka i pokretanju rada Interne akademije -
m:akademije. U prvoj godini rada interne akademije realizovano je ukupno 69 treninga, za
preko 1200 u€esnika. Interne obuke su odrzane iz tehnickih oblasti, oblasti prodaje, upravljanja
projektima, ostalih poslovnih vestina i poznavanja softvera i aplikacija.
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U skladu sa usvojenim Programom za promenu organizacione kulture Mtel Banja Luka u 2017.
godini realizovane su aktivnosti:

- Distribucija i promocija Code of Conduct broSure ,Poslovanje na nas nacdin”.

- Jacanje sinergije - interni dogadaji u kojem su ucestvovali predstavnici menadZmenta
i zaposleni u cilju jacanja tima za efikasniju realizaciju poslovnih ciljeva.

- Procesi u cilju unapredenja kulture inovativnosti u kompaniji, obuka zaposlenih design
thinking alatima i vodec¢im trendovima u nacinu rada i kreativnom, Kkorisni€ki
orijentisanom reSavanju poslovnih problema.

- Zapocet je pilot projekat profilisanja kompetencija grupe menadZera kompanije u
skladu sa potrebnom promenom organizacione kulture. U sklopu projekta zaposleni
Sektora ljudskih resursa su prosli edukaciju koucing tehnika, kao podrsku razvoju
menadzerskih kompetencija.

- Uvedeno je merenje korporativne kulture putem godiSnjeg istrazivanja.

mtel Podgorica

U toku 2017. godine je obezbedena je kadrovska baza podataka kroz Navision aplikaciju i
izvrSeno je kolektivno osiguranje zaposlenih. Zaposleni koji su zasnovali radni odnos na
poslovima pod posebnim uslovima rada, utvrdenih Pravilnikom o bezbednosti i zastiti na radu,
odradili su sistematske lekarske preglede za utvrdivanje posebne zdravstvene sposobnosti.
Sproveden je i postupak u€lanjenja u Uniju poslodavaca Crne Gore.

mts banka

Mts banka je tokom 2017. godine organizovala pored ostalih, sledete eksterne obuke
zaposlenih:

- savetovanje ,Bank Fining“ i seminar ,Iskustva u primeni IFRS 9“ u organizaciji
UdruZenja banaka Srbije,

- obuka ,Optimizacija performansi virtuelne infrastrukture® u organizaciji Trening centra
~,coming®; i

- obuke za postupak obrade gotovog novca u organizaciji Narodne banke Srbije.

Interne edukacije u 2017. godini:

- edukacija iz oblasti ,Compliance* test iz oblasti spre€avanja pranja novca i finansiranja
terorizma, kao i uskladenosti poslovanja, obavljen elektronskim putem, uCestvovali svi
zaposleni;

- edukacija iz oblasti SPN i FT i informati¢ke sigurnosti u organizaciji Centra za kontrolu
uskladenosti poslovanja; i

- obuka za radno mesto blagajnik likvidator u organizaciji Sluzbe za podrsku poslovnoj
mrezi, uCestvovali novi zaposleni.

Telus

Politika Telusa prema zaposlenima uslovljena je pre svega trziSnim uslovima, ali pri tome je
potpuno posvecena postovanju visokih standarda postavljenih od strane osnivaca.

U Telusu su organizovana Cetiri sindikata, od ¢ega dva reprezentativna: Jedinstveni sindikat
Telus i Sindikat Telekoma Srbija.

Prava i obaveze zaposlenih regulisani su Kolektivnim ugovorom, kojim su zaposlenima
garantovana veca prava od prava predvidenih zakonom (uveéanje za noéni rad, broj dana
godisnjeg odmora, placeno odsustvo, veéi procenat uvecanja zarade za minuli rad, otpremnina
u slucaju proglasenja tehnoloskim viskom i sl.).
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HD-WIN

| pored visoke tehnicke i tehnoloSke opremljenosti same televizije i automatizovanog sistema
za emitovanje, poseban akcenat u poslovanju stavlja se na sveukupno zadovoljstvo
zaposlenih, motivaciju i usavrsavanje u poslu koji obavljaju. HD-WIN nastoji da obezbedi
sigurne i adekvatne uslove za rad, zdravstvenu i licnu zastitu na radu, ravnopravnost svih
zaposlenih, kao i moguénost daljeg usavrSavanja i obrazovanja.

Nakon pristupanja HD-WIN-a Grupi, izvrSena je reorganizacija i sistematizacija celokupnog
proizvodnog procesa unutar firme i postavljeni standardi poslovanja. Svi zaposleni u Drustvu
su osigurani od posledica nesre¢nog slu¢aja (nezgoda) i tezih bolesti i hirurSkih intervencija
na radu i van rada (24 sata).
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14. ULAGANJE U ZvAéTITU ZIVOTNE SREDINE
| OSTALE DRUSTVENE AKTIVNOSTI

Telekom Srbija je u 2017. godini, kada se navrSavaju dve decenije od njegovog osnivanja,
jubilej obelezio korporativnom kampanjom pod nazivom ,20 godina strasti za komunikacijama®.
Drustveno odgovorno poslovanje, eti¢ki pristup svim interesnim stranama kao i dobra volja i
reSenost u adresiranju socijalnih pitanja, osnovna su nacela kojim se Drustvo vodi od svog
nastanka do danas.

U okviru drustveno-odgovornih aktivnosti, najveéi naglasak u prethodnom periodu stavljen je
na ulaganje u domen obrazovanja tokom 2017. godine Telekom Srbija podrzao je 45 projekata
koji spadaju u oblast obrazovanja. Pored formalnog, Telekom Srbija podsti¢e i razvoj
neformalnog obrazovanja kroz konkurse, stru¢nu praksu, personalizovane obuke i
organizovanje kampova.

Drustveno odgovorno poslovanje u Mtelu Banja Luka predstavlja vazan deo njegove misije.
Kao i u prethodnim godinama, Mtel je i u 2017. donirao sredstva u projekte humanosti, podrzao
institucije kulture, sport, ali i brinuo se o zastiti Zivotne sredine i svojim zaposlenima.

mtel Podgorica prati visoke profesionalne i eticke standarde i vodi brigu o zajednici, zbog Cega
je drustveno odgovorno poslovanje veoma vazan segment korporativne strategije, a pomagao
je razlicite oblasti znacajne za crnogorsko drustvo.

Izvestaj o zastiti zivotne sredine

Zadatak svih, a posebno velikih korporacija je da odgovorno i savesno koriste resurse, ulazu
u odrzivi razvoj i na taj nacin vrate svoj dug drudtvu i zajednici. Telekom Srbija preduzima mere
za zastitu zivotne sredine usvajajuci ekoloski orijentisane tehnologije i metode sa ciliem da se
smanji negativan uticaj na Zivotnu okolinu. Vodi se racuna o raznim aspektima zastite zivotne
sredine, kao $to su racionalna potro$nja energije, prevencija nastajanja otpadnog materijala,
pravilno odlaganje otpadnog materijala i njegova reciklaza. Drustvo, investiranjem i ugradnjom
najsavremenije telekomunikacione tehnologije doprinosi primeni Cistih tehnologija i tehnologija
koje troSe manje elektricne energije, emituju manju buku u odnosu na uredaje koji su koris¢eni
proteklih decenija.

Telekom Srbija generiSe razne vrste otpada, koji se uredno uklanja prema zakonskim
propisima. Drustvo ima zaklju¢ene ugovore za otkup opasnog i neopasnog otpada sa 18
preduzeca ovlascenih za ovu vrstu delatnosti. Tokom 2017. godine predato je 475 t otpada,
od toga 86 t opasnog i 389 t neopasnog otpada, Sto je za 34 % manje generisanog otpada
nego u 2016. godini.

U toku 2017. godine buka koja poti¢e od Cilera klima uredaja je merena na 3 lokacije i nije bilo
prekoracenja dozvoljenog nivoa buke. Emisija zagaduju¢ih materija u vazduh (dimni gasovi
kao produkti sagorevanja u kotlarnicama) redovno se meri u 16 kotlarnica i zabelezeno je
jedno prekoragenje dozvoljenih vrednosti.

Pre instaliranja bazne stanice radi se Studija procene uticaja na Zivotnu sredinu, u kojoj su
navedeni svi tehnicki podaci i mere zastite za tu baznu stanicu. Po odobrenju Studije o proceni
uticaja na Zivotnu sredinu, bazna stanica se pusta u rad. Pre prvog pustanja u rad meri se nivo
elektromagnetnog, visokofrekventnog, zracenja. Prema Zakonu o zastiti od nejonizujuéeg
zraCenja, merenja nivoa elektromagnetnog zraCenja radio baznih stanica vrSe se na dve
godine. Mati¢no drustvo do sada nije imalo prekoracenje dozvoljenog nivoa zra¢enja. U toku
2017. godine izvrSeno je merenje nivoa nejonizujuéeg zracenja na 1126 baznih stanica, na
438 lokacija u koje je uraCunata i izrada studija o Stru¢noj oceni optereéenja Zivotne sredine.
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Postoji ukupno 89 baznih stanica koje su progladene za izvore zragenja od posebnog interesa
(u zavisnosti od lokacije na kojoj se nalaze) i za njih je propisano merenje na svake 2 godine.

Na ime uvezenih elektronskih i elektriCnih proizvoda koji posle upotrebe postaju posebni tokovi
otpada, Drustvo je uplatilo naknadu u iznosu od 4.852.835 dinara, a ta sredstva ¢e se koristiti
za unapredenje zastite Zivotne sredine.

U 2017. godini, Mtel Banja Luka je pokrenuo i realizovao mnogobrojne aktivnosti na planu
zastite zivotne sredine. Svakako, u skladu sa praksom odgovornog odnosa prema okruzenju,
Mtel poseban akcenat stavlja na postovanje zakona, ali i specifi¢nih aktivnosti iz domena
zastite Zivotne sredine i ljudi.

Projekti u 2017. godini

»Stvaramo znanje“ — zalog za buduénost. Povodom obelezavanja 20 godina postojanja,
Telekom Srbija pokrenuo je projekat ,Stvaramo znanje“. U okviru projekta opremljeno je 20
informati¢kih kabineta u 20 osnovnih Skola.

»Teslin vremeplov“ obasjao evropske metropole. Umetnicki projekat ,Teslin vremeplov®,
kojim je Telekom Srbija 2016. godine obelezio jubilarnu 160. godiSnjicu od rodenja jednog od
najslavnijih nauénika svih vremena, Nikole Tesle, prikazan je prvi put van regiona, i to u Bec€u
i Berlinu.

»mts startap ubrzanje“ - akcelerator za razvoj tehnoloskog preduzetnistva. Program je
namenjen polaznicima Startap akademije, a ve¢ pet godina ga organizuje SEE ICT, udruzenje
specijalizovano za promociju preduzetniStva u IT sektoru. U prethodnih pet generacija
Akademije, vise od 100 preduzetnika obezbedilo je 2 miliona evra investicija. Jedan ili najvise
tri tima, koja, za svoju poslovnu ideju dobijaju nov&ani podsticaj i mts usluge besplatno - opticki
pristup Internetu i cloud server.

mts app konkurs. Telekom Srbija od 2011. uspedno organizuje mts app konkurs za izradu
aplikacija za mobilne uredaje, s ciliem da podstakne razvoj preduzetni¢kog duha i saradnje
medu mladima. Mts app konkurs, kao primer dobre prakse saradnje i podrSske mladima,
uvrsten je u selekciju evropske organizacije za drustvenu odgovornost - CSR Europe.

Od 2017. godine konkurs se pod istim uslovima realizuje i u Bosni i Hercegovini i Crnoj Gori,
u organizaciji Mtel-a Banja Luka i mtel-a Podgorica pod nazivom ,Regionalni APP izazov*.

Podrska obrazovanju

Telekom Srbija ve¢ nekoliko godina saraduje sa studentskim organizacijama medu kojima se
izdvaja ESTIEM sa FON-a, sa projektom pod nazivom ,Akademija modernog menadzmenta“.

Maticno drustvo podrzava razvoj mladih talenata u saradnji sa MatematiCkom gimnazijom kroz
organizaciju Letnjeg matemati¢kog kampa u Sapcu i na Tulbi kod PoZarevca.

Telekom Srbija u€estvuje u velikim partnerskim projektima na polju drustvene odgovornosti i
unapredenjem znanja. Jedan od takvih je i projekat ,Bitka za znanje* Fonda B92 u kome je
Mati¢no drustvo omogucilo da Sest Skola u Srbiji dobije robote koje ¢e daci koristiti u nastavi.

Mati¢no drustvo se opredelilo za podrsku projekta ,Stopama naSih predaka“, izdavacke kuce

Srpske pravoslavne crkve sa osvrtom na istorijski period Prvog svetskog rata i boravak srpske
vojske na Krfu.
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| ove godine, Mtel Banja Luka je promovisao najbolje studente u Bosni i Hercegovini (BiH),
odnosno 25 izabranih studenata elektrotehni¢kih fakulteta u BiH, koji su u 2017. postali
m:stipendisti. Tokom godine otvoren je konkurs i za slede¢u, osmu generaciju stipendista.

Udruzenje za medunarodnu razmenu studenata radi stru¢ne prakse (IAESTE) i Mtel vec
tradicionalno saraduju u okviru sistema razmene studenata, pa su i 2017. godine na praksi u
Mtel-u boravili strani studenti, Cime se po sistemu reciprociteta obezbeduje studentima iz BiH
da obave stru¢nu praksu u inostranstvu.

U 2017. godini, mtel Podgorica je nastavio podrsku projektu ,Fabrika znanja”, koja se iz godine
u godinu odrzava u okviru “Otvorenih dana nauke” i pruza Sansu studentima i dacima da se
kroz edukaciju i zabavu upoznaju sa najaktuelnijim trendovima iz oblasti informacionih
tehnologija. Pored ovoga, u 2017. godini je otvorena Digitalna fabrika, prvi ICT inkubator u
Crnoj Gori, koja obezbeduje ambijent za razvoj tehnoloskog preduzetnistva i inovacija.

Ulaganje u zdravstvo i socijalnu zastitu

Telekom Srbija je Institutu za onkologiju i radiologiju pruzio podrSku u nabavci reagenasa za
ispitivanje genetskih markera, za akcelerator za primenu zracne terapije. Opstoj bolnici ,Sveti
Luka“ Smederevo obezbedena su sredstva za kupovinu seta laparoskopskih instrumenata,
Opstoj bolnici Pozarevac omoguéena je nabavka laminarne komore, a OpSstoj bolnici u
PanCevu donirana su sredstva za nabavku ultrazvuénog aparata za potrebe odseka
kardiologije i ortopedije. Donacije u cilju poboljSanja uslova dobili su i Klinicko-bolni¢ki centar
.Zvezdara®, Opsta bolnica ,Dr Aleksa Savi¢“ iz Prokuplja i Dom zdravlja u Kikindi.

Telekom Srbija je pruzio podrsku Udruzenju Zena obolelih i leGenih od raka dojke ,Budimo
zajedno”“ i ,Belhospice®-u, humanitarnoj organizaciji ,Prijatelj u nevolji“ pomoé¢ u organizaciji
rehabilitacije za decu le€enu od malignih bolesti, a sportskom rekreativnom udruzenju osoba
sa invaliditetom ,.Sve je moguce®, donirana su sredstva za organizaciju Medunarodne drinske
regate za osobe sa invaliditetom. Podr§ku su tradicionalno dobili i Centar za zastitu odojc¢adi,
dece i omladine, Zavod za vaspitanje dece i omladine, Ustanova za decu i mlade ,,Sremcica,”
Fond ,Milica Raki¢“ iz Batajnice i Drustvo za pomo¢ MNRO u Rumi. Centru za unapredenje
drustva omoguéeno je odrzavanje projekta u cilju edukacije dece iz tri doma za decu bez
roditeljskog staranja. Nastavljena je i saradnja sa udruzenjem ,Lice ulice® za podrSku
marginalizovanim grupama, kroz njihovo uklju€enje u distributivnu mrezu magazina.

mtel Podgorica je povodom deset godina uspesnog poslovanja u 2017. godini donirao
kiseonicki aparat Decjoj bolnici u Podgorici, Odseku za neonatologiju, u vrednosti preko 20.000
evra, a projekat zakazivanja specijalistiCkih pregleda preko izabranog lekara finansiran je sa
30.000 evra.

Takode, 2017. godine podrzan je projekat ,Prava pri¢a“- specijalizovana edukativha kampanja
o prevenciji kao glavnom nacinu borbe protiv raka dojke. Za zaposlene u mtel-u organizovan
je i besplatan UZV pregled dojki. Za novogodiSnje praznike mtel je obradovao decu
samohranih majki iz NVO ,Zinak* poklonima po njihovoj Zelji.

Podrska tradiciji i savremenim trendovima u kulturi

Uspostavljena je saradnja Telekom Srbija sa Odsekom za nove medije na Fakultetu likovnih
umetnosti kroz donaciju vredne opreme za izvodenje nastave i novoustanovljenu godisSnju
nagradu za najbolji studentski rad na tom Odseku.

Telekom Srbija je obezbedio podrSku izlozbi o Petru Lubardi i Paji Jovanovicu u Domu
Jevrema Grujica, a nastavljena je i tradicionalna saradnja sa festivalom ,NuSi¢evi dani*,
Medunarodnim pozoriSnim festivalom za decu u Zaje€aru, Zmajevim decijim igrama i Decjim
oktobarskim salonom.
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Pod pokroviteljstvom DruStva odrZana je i izlozba ,Srpsko umetni¢ko naslede na Kosovu i
Metohiji“ u organizaciji SANU, kao i izlozba ,100 Zzena 100 minijatura®, a kroz dugogodis$nju
saradnju Drustva sa Zaduzbinom llije Kolarca, podrzano je i odrzavanje koncerta ,Muzikom za
ljubav i mir u svetu“ omladinske filharmonije ,Naissus®.

Kako bi kroz savremene kanale komunikacije na inovativni nacin podrzao kulturu i njene
vrednosti, Telekom Srbija je na svom mts Facebook profilu uveo poseban dan ,Kulturna
sreda“, gde se originalnim postovima i fotografijama podsec¢a na Cinjenice i zanimljivosti koje
se vezuju za najznacajnija ostvarenja istaknutih li€nosti, za institucije i projekte i nagraduju
pratioci.

U oblasti kulture i obrazovanja, Mtel Banja Luka je ostao prijatelj brojnih institucija, ali i
dogadaja koji su obelezili 2017. godinu u BiH. Nastavljena je saradnja sa Akademijom

umjetnosti u Banjaluci, Narodnim pozoridtem RS, Djecijim pozoristem RS, Kulturnim centrom
Banski dvor u Banjaluci, Muzejom savremene umjetnosti RS i mnogim drugim.

Podrskom Mtela, Filoloski fakultet u Banjaluci dobio je bistu Vuka Stefanovi¢a Karadzica,
umetni¢ko delo u bronzi. Podrzani su i brojni festivali: Festival nauke u Banjaluci i Sarajevo
Unlimited u Sarajevu, Medunarodni festival studentskih pozorista ,Kestenburg®,
Internacionalni festival Dukatfest i Festival srpskog folklora.

Mtel Banja Luka je podrzao i odrzavanje velikih festivala — BDurdevdanski festival decije pesme,
Demofest, Fresh Wave, Banjalu¢ku Gitarijadu u Banjaluci, OK Fest na Tjentistu i Rok fest
.Kozara u srcu®.

Uz finansijsku podrsku mtel Podgorica odrzan je ovogodiSnji Sea Dance festival.

Sport i mladi

Telekom Srbija podrzao je projekat besplatne Skole koSarke za devojcice osnovnoskolskog
uzrasta, “Pokreta za Zensku koSarku - Marina Maljkovi¢” od 2015. godine, a 2017. godine je
proSirena podrSkom izdavanju priru¢nika pod nazivom ,250 dobrih saveta — vodi¢ za
odrastanje®. Uz podrsku Telekoma Srbija, odrzano je Eetvrto ,Sportsko sabranje Svete Srbije*,
manifestacija koju organizuje Pravoslavno sportsko drustvo ,Sveta Srbija“.

Brojni sportski dogadaiji u 2017. godini odrzani su uz finansijsku podr§ku Mtela Banja Luka i
mtel Podgorica.

Nagrade i ¢lanstva

Telekom Srbija je ¢lan lokalne kancelarije Globalnog dogovora Ujedinjenih nacija kojim se
promovisu Ciljevi odrzivog razvoja u okviru Agende 2030, a takode ucestvuje u radu Foruma
za odgovorno poslovanje, koji okuplja kompanije posveéene integrisanju drustvene
odgovornosti u svakodnevnu poslovnu praksu.
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Telekom Srbija je u toku 2017. godine osvoijilo niz priznanja na polju drustveno odgovornog
poslovanja:

Virtus nagrada za dugoroéno partnerstvo sa neprofitnim sektorom za saradnju sa
Nacionalnom decjom linijom (NADEL), pod brojem 116111, koja pruza telefonske savete
deci Sirom Srbije, sa ciliem da se zastite od potencijalnih rizika.

»1eslin vremeplov“, multimedijalna 4D projekcija, dobitnik je ,Balcannes 2017“ nagrade za
najbolji regionalni projekat na jubilarnom desetom Weekend Media Festivalu u Rovinju.
»Pupin memorijalni projekat”, partnerski projekat Obrazovno-istrazivackog drustva ,Mihajlo
Pupin®i Telekoma Srbija, nadao se medu prvih pet projekata u okviru takmi¢enja Svetskog
samita o informacionom drustvu u konkurenciji od 349 projekata.

Magazin ,Diplomacy & Commerce“ dodelio je nagradu za odrzivi razvoj i doprinos zajednici
za 2016. godinu Telekomu Srbija za njegove aktivnosti u oblasti drustveno odgovornog
poslovanja.

Dobitnik je i nagrade ,Biznis partner 2017“. Nagrada ima regionalni karakter i dodeljuje se
kompanijama tradicionalno veé 23 godine, a organizuje je Mass Media International.

U 2017. godini, Mtel Banja Luka je osvojio priznanja za sledece projekte i aktivnosti:

Zahvalnicu za uspesSnu saradnju i doprinos u izgradniji sistema zastite i spasavanja ljudi i
materijalnih dobara u Bosni i Hercegovini, Mtelu je urucio Federalni $tab civilne zastite.
Za partnerstvo u kampanji ,Budi pametniji od telefona. Ne koristi telefon dok vozis!“, Mtelu
je i ove godine stiglo Priznanje za doprinos unapredenju bezbednosti saobracaja i radu
Agencije za bezbednost saobracaja Republike Srpske.

Dodeljena je i Zahvalnica za podrsku i pomoc u realizaciji aktivnosti i projekata Udruzenja
roditelja prevremeno rodene dece u RS ,Mrvice®, za podrSku koju je Mtel pruZio ovom
udruzeniju i podizanju svesti o problemu prevremenog rodenja.
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15. FINANSIJSKI IZVESTAJI

15.1. KONSOLIDOVANI IZVESTAJ TELEKOM SRBIJA GRUPE

Konsolidovani bilans uspeha Telekom Srbija Grupe

U milionima RSD 2016. 2017.
Poslovni prihodi
(ukljuéujuéi grupe konta 62, 67,68 i 69) 125.845 123.693
Fiksna telefonija 38.890 35.658
Mobilna telefonija 60.425 60.086
Maloprodaja interneta 10.678 11.298
Multimedija 9.700 11.088
ICT usluge 469 548
Ostali poslovni prihodi 5.683 5.015
Poslovni rashodi
(uklju€ujuci/(isklju€ujuci) grupe konta 57, 58 i 59/(62)) -108.409 -108.595
TroSkovi zarada i naknada zarada -20.131 -20.193
TroSkovi operatora -13.852 -11.776
TroSkovi materijala i odrZzavanja -20.914 -21.416
TroSkovi amortizacije -24.904 -26.728
TroSkovi zakupa -6.718 -6.589
Ostali poslovni rashodi -21.890 -21.893
EBIT 17.436 15.098
Stopa EBIT 13,9% 12,2%
EBITDA 42.340 41.826
Stopa EBITDA 33,6% 33,8%
Finansijski prihodi/(rashodi), neto -745 1.432
Uc€eSc¢e u gubitku pridruzenih drustava -43 -17
Porez na dobit, neto -1.698 -1.776
Neto dobit 14.950 14.737
Stopa neto dobiti 11,9% 11,9%

U 2017. godini ostvareni su ukupni poslovni prihodi u iznosu od 123,7 milijardi dinara i nizi su
za 2% u odnosu na 2016. godinu. U istom periodu poslovni rashodi su porasli za 0,2% i iznose
108,6 milijardi dinara.

EBIT iznosi 15,1 milijardu dinara (pad za 13%) uz marzu od 12,2% i EBITDA 41,8 milijardi
dinara (pad za 1%) sa marZzom od 33,8%.

Finansijski prihodi, neto, iznose 1,4 milijarde dinara. U 2017. godini ostvarene su pozitivhe
kursne razlike, neto, u iznosu od 1,4 milijarde dinara (u 2016. godini negativne kursne razlike,
neto, su iznosile 0,7 milijardi dinara).

U 2017. godini ostvarena je neto dobit u iznosu od 14,7 milijardi dinara (pad za 1%) sa stopom
od 11,9%.

Poslovni prihodi su opali za 2,1 milijardu dinara. Fiksna telefonija je niza za 3,2 milijarde dinara
(8%). Pad su najvec¢im delom uslovili nizi prihodi od saobrac¢aja (19%) i mesec¢nih naknada
(8%). Mobilna telefonija je opala za 339 miliona dinara (1%). Prihodi od interkonekcije su nizi
za 14% i prepaid za 10%, dok je postpaid viSi za 6%. S druge strane, prihodi od multimedije i
maloprodaje interneta su porasli za 1,4 milijarde dinara (14%) i 0,6 milijardi dinara (6%),
respektivno.
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Konsolidovani bilans uspeha Telekom Srbija Grupe (Nastavak)

Poslovni rashodi su porasli za 186 miliona dinara. TroSkovi operatora su opali za 2,1 milijardu
dinara (15%) uglavnom usled nizih troSkova interkonekcije. Amortizacija je viSa za 1,8 milijardi
dinara (7%) najve¢im delom zbog rasta u Mati¢nom drustvu. Takode, troSkovi kupljenih TV
sadrzaja su porasli za 550 miliona dinara (11%), kao i troSkovi prodatih telefona i uredaja u
okviru paketa za 500 miliona dinara (4%).

Konsolidovani bilans stanja Telekom Srbija Grupe

U milionima RSD 31.12.2016. 31.12.2017.
STALNASREDSTVA 214.074 210.181
Nematerijalna ulaganja

(isklju€ujuci grupe konta 016, deo grupe konta 014, 015i 019) 70.239 67.599
Nekretnine, postrojenja i oprema i avansi

(uklju€ujuci grupu konta 016, deo grupe konta 014 i 019) 132.084 130.470
Ostalo

(uklju€ujuci grupu konta 288) 11.751 12112
OBRTNA SREDSTVA 47.327 49.422
Zalihe

(iskljuéujuci grupe konta 14 i 15) 7.142 6.438
Potrazivanja i ostala obrtna sredstva

(ukljuéujuci grupe konta 15, 21, 22, 23) 23407 26.064
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 8.732 9.347
Ostalo 8.046 7.573
UKUPNA AKTIVA 261.401 259.603
Kapital vlasnika 149.667 148.971
Osnovni kapital 100.000 100.000
Ostalo 49.667 48.971
Uceséa bez prava kontrole 18.542 17.531
UKUPAN KAPITAL 168.209 166.502
DUGOROCNE OBAVEZE 36.360 38.039
Dugoroc€ni krediti

(isklju€ujuci grupu konta 419) 32.210 34.146
Ostalo

(uklju€ujuci grupe konta 40, 495 i 498) 4.150 3.893
TEKUCE OBAVEZE 56.832 55.062
Tekuc¢a dospeca dugoroc¢nih kredita

(iskljuéujuci deo grupe konta 429) 22.096 23.276
Obaveze iz poslovanja

(ukljuéujuci grupe konta 430 i 44) 24.467 21.665
Ostale kratkoro&ne obaveze 10.269 10.121
UKUPNA PASIVA 261.401 259.603
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Konsolidovani tokovi gotovine Telekom Srbija Grupe

U milionima RSD

Dobit pre oporezivanja

Usagla$avanje dobiti

Neto priliv gotovine iz poslovnih aktivhosti

Neto odliv gotovine iz aktivnosti investiranja
Neto odliv gotovine iz aktivnosti finansiranja
Neto priliv/(odliv) gotovine i gotovinskih ekvivalenata
Gotovina i gotovinski ekvivalenti na poCetku godine
Gotovina i gotovinski ekvivalenti na kraju godine

Racio analiza konsolidovanih rezultata poslovanja

U milionima RSD
Ukupan dug

Neto dug

Neto dug/EBITDA
Ukupne obaveze/EBITDA
Koeficijent zaduZenosti
Rigorozni racio likvidnosti

2016.
16.648
20.866
37.514
-23.755
-22.154
-8.395
17.127

8.732

31.12.2016.
54.306
45.574

1,08
2,2
21,3%
0,65

2017.
16.512
25.038
41.550
-29.002
-11.933
615
8.732

9.347

31.12.2017.
57.422
48.075

1,15
2,23
22,4%
0,74
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15.2. FINANSIJSKIIZVESTAJI MATICNOG DRUSTVA | ZAVISNIH PRAVNIH LICA
OSNOVNI FINANSIJSKI POKAZATELJI

» Telekom Srbija“ a.d. Beograd

Bilans uspeha

U milionima RSD 2016. 2017.
Poslovni prihodi
(ukljudujuéi ;)rupe konta 62, 67 i 68) 89.488 88.191
Fiksna telefonija 32.531 29.923
Mobilna telefonija 41.094 41.375
Maloprodaja interneta 8.989 9.446
Multimedija 4.024 4.596
ICT usluge 203 289
Ostali poslovni prihodi 2.647 2.562
Poslovni rashodi . -74.926 -75.910
(ukljuéujugi/(iskljuujuci) grupe konta 57 i 58/(62))

TroSkovi zarada i naknada zarada -12.955 -12.874
TroSkovi operatora -13.107 -11.949

TroSkovi materijala i odrzavanja -13.982 -14.749
TroSkovi amortizacije -14.884 -16.141
TroSkovi zakupa -5.179 -5.049
Ostali poslovni rashodi -14.819 -15.148
EBIT 14.562 12.281
Stopa EBIT 16,3% 13,9%
EBITDA 29.446 28.422
Stopa EBITDA 32,9% 32,2%
Finansijski prihodi, neto 1.961 3.743
Porez na dobit, neto -1.362 -1.476
Neto dobit 15.161 14.548
Stopa neto dobiti 16,9% 16,5%

Poslovni prihodi u 2017. godini iznose 88,2 milijarde dinara i opali su za 1% u odnosu na 2016.
godinu. Poslovni rashodi su porasli za 1% i iznose 75,9 milijardi dinara.

Pad poslovnih prihoda uz rast poslovnih rashoda je uticao na niZze EBIT i EBITDA. EBIT iznosi
12,3 milijarde dinara (pad za 16%) sa marzom od 13,9%. EBITDA iznosi 28,4 milijarde dinara
(pad za 4%) sa marzom od 32,2%.

Finansijski prihodi, neto, iznose 3,7 milijardi dinara uglavnom usled ostvarenih pozitivnih
kursnih razlika, neto, u iznosu od 1,2 milijarde dinara. U 2016. godini su ostvarene negativne
kursne razlike, neto, u iznosu od 634 miliona dinara.

Neto dobit iznosi 14,5 milijardi dinara (niza je za 4%) sa stopom od 16,5%.

Poslovni prihodi su opali za 1,3 milijarde dinara.
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»Telekom Srbija“ a.d. Beograd (Nastavak)

Prihodi fiksne telefonije su opali za 2,6 milijardi dinara i iznose 29,9 milijardi dinara. Pad je
najvec¢im delom uslovljen nizim prihodima od nacionalnog saobracaja i mesecnih naknada za
po 1,3 milijarde dinara.

Prihodi multimedije su porasli za 572 miliona dinara i dostiZzu iznos od 4,6 milijardi dinara.
Maloprodaja interneta je porasla za 457 miliona dinara i iznosi 9,4 milijarde dinara. Prihodi
mobilne telefonije su visi za 281 milion dinara i iznose 41,4 milijarde dinara. Postpaid prihodi
su visi za 1,5 milijardi dinara, dok je prepaid opao za 703 miliona dinara. Interkonekcija je opala
za 1,2 milijarde dinara zbog kontinuiranog snizenja cene terminacije u mobilnu mrezu. Prihodi
od ICT usluga porasli su za 86 miliona dinara i iznose 289 miliona dinara.

Poslovni rashodi su porasli za 1,0 milijardu dinara.

Amortizacija je porasla za 1,3 milijarde dinara na $ta su najve¢im delom uticala proceduralna
ograniCenja u prijavljivanju zavrSenih investicija iz prethodnog perioda i obradun kumulirane
amortizacije u 2017. godini. TroSkovi materijala i odrzavanja su porasli za 767 miliona dinara
zbog priznavanja troSkova nabavne vrednosti reeksportovanih telefona i opreme zavisnim
pravnim licima, kao i visih troSkova prodatih telefona i uredaja za 262 miliona dinara. Troskovi
kupljenih TV sadrzaja su viSi za 478 miliona dinara delom zbog veceg broja IPTV korisnika.
TroSkovi operatora su opali za 1,2 milijarde dinara najve¢im delom zbog nizih troSkova mobilne
interkonekcije za 1,4 milijarde dinara (usled pomenutog snizenja tarifa).

65



Konsolidovani izvestaj o poslovanju za 2017. godinu Telekom Srbija a.d. Beograd

»Telekom Srbija“ a.d. Beograd (Nastavak)

Bilans stanja

U milionima RSD 31.12.2016. 31.12.2017.
STALNASREDSTVA 165.808 165.631
Nematerijalna ulaganja

(isklju€ujuci grupe konta 016, deo grupe konta 014, 015i 019) 9.064 9.169
Nekretnine, postrojenja i oprema i avansi

(uklju€ujuci grupu konta 016, deo grupe konta 014 i 019) 83.748 82.407
UceSc¢a u kapitalu zavisnih i pridruzenih pravnih lica 63.774 64.998
Ostalo

(ukljuéujuci grupu konta 288) 9.222 9.057
OBRTNASREDSTVA 27.587 27.827
Zalihe

(iskljuéujuci grupu konta 15) 3.905 3.422
PotrazZivanja i ostala obrtna sredstva

(uklju€ujuci grupe konta 15, 21, 22, 23) 14.599 14.253
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 4.739 5.078
Ostalo 4.344 5.074
UKUPNA AKTIVA 193.395 193.458
KAPITAL 132.435 135.970
DUGOROCNE OBAVEZE 23.781 22.318
Dugorocni krediti 21.661 20.220
Ostalo

(uklju€ujuci grupe konta 40 i 495) 2120 2.098
TEKUCE OBAVEZE 37.179 35.170
Tekuc¢a dospeca dugorocnih kredita 16.861 16.738
Obaveze iz poslovanja

(uklju€ujuci grupe konta 430 i 44) 13.703 11.927
Ostale kratkoro€ne obaveze 6.615 6.505
UKUPNA PASIVA 193.395 193.458
Tokovi gotovine

U milionima RSD 2016. 2017.
Dobit pre oporezivanja 16.523 16.024
Usagla$avanje dobiti 13.178 11.561
Neto priliv gotovine iz poslovnih aktivnosti 29.701 27.585
Neto odliv gotovine iz aktivnosti investiranja -13.744 -13.814
Neto odliv gotovine iz aktivnosti finansiranja -24.048 -13.432
Neto priliv/(odliv) gotovine i gotovinskih ekvivalenata -8.091 339
Gotovina i gotovinski ekvivalenti na poCetku godine 12.830 4.739
Gotovina i gotovinski ekvivalenti na kraju godine 4.739 5.078

U julu 2017. godine isplacene su dividende akcionarima iz dobiti za 2016. godinu u bruto
iznosu od 11,0 milijardi dinara.

Dividende od zavisnih pravnih lica Mtel i Telus iznose 2,6 milijardi dinara i 25 miliona dinara,
respektivno.
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»Telekom Srbija“ a.d. Beograd (Nastavak)

Racio analiza

U milionima RSD 2016. 2017.
Ukupan dug 38.522 36.959
Neto dug 33.783 31.881
Neto dug/EBITDA 1,15 1,12
Ukupne obaveze/EBITDA 2,07 2,02
Koeficijent zaduzenosti 20,3% 19,0%
Rigorozni racio likvidnosti 0,6 0,64

Pad koeficijenta zaduzenosti na dan 31. decembra 2017. godine uslovljen je smanjenjem neto
duga usled otplate kredita.

Mtel a.d. Banja Luka

Bilans uspeha

U milionima RSD 2016. 2017.
Poslovni prihodi 29.021 27.417
Fiksna telefonija 6.973 5.734
Mobilna telefonija 16.702 16.060
Maloprodaja interneta 1.407 1.374
Multimedija 3.086 3.319
ICT usluge i oprema 289 306
Ostali poslovni prihodi 564 624
Poslovni rashodi -24.574 -23.668
TroSkovi zarada i naknada zarada -4.853 -4.801
TroSkovi operatora -2.489 -2.240
TroSkovi materijala i odrzavanja -5.405 -5.254
TroSkovi amortizacije -6.506 -6.492
TroSkovi zakupa -1.099 -1.098
Ostali poslovni rashodi -4.222 -3.783
EBIT 4.447 3.749
Stopa EBIT 15,3% 13,7%
EBITDA 10.953 10.241
Stopa EBITDA 37,7% 37,3%
Finansijski prihodi, neto 148 160
Porez na dobit, neto -470 -419
Neto dobit 4.125 3.490
Stopa neto dobiti 14,2% 12,7%
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Mtel a.d. Banja Luka (Nastavak)

Poslovni prihodi u 2017. godini iznose 27,4 milijarde dinara i opali su za 6% u odnosu na proslu
godinu. Poslovni rashodi iznose 23,7 milijardi dinara i nizi su za 4% u odnosu na 2016. godinu.

EBIT iznosi 3,7 milijardi dinara uz stopu od 13,7% i niZza je za 16%. EBITDA iznosi 10,2
milijarde dinara sa stopom od 37,3% i nize je za 7%.

Neto dobit je opala za 15% i iznosi 3,5 milijardi dinara sa stopom od 12,7%.

Poslovni prihodi su smanjeni za 1,6 milijardi dinara.

Prihodi fiksne telefonije smanjeni su za 1,2 milijarde dinara (18%). Prihodi mobilne telefonije
su opali za 642 miliona dinara (4%), najveé¢im delom usled nizih prepaid prihoda (12%). S
druge strane, prihodi od multimedije su porasli za 233 miliona dinara.

Poslovni rashodi niZi su za 906 miliona dinara.

TroSkovi operatora su opali za 249 miliona dinara (10%), najve¢im delom zbog nize fiksne
interkonekcije. TroSkovi marketinga su nizi za 190 miliona dinara (18%), kao i troSkovi naknada

posrednika za 122 miliona dinara (17%).

Bilans stanja

U milionima RSD 31.12.2016. 31.12.2017.
STALNASREDSTVA 45.256 42.312
Nematerijalna ulaganja 5.826 4.637
Nekretnine, postrojenja i oprema i avansi 32.878 30.834
UceSce u kapitalu pridruzenog pravnog lica 5.037 5.157
Ostalo 1.515 1.684
OBRTNASREDSTVA 9.310 8.658
Zalihe 1.259 958
PotraZivanja i ostala obrtna sredstva 4.512 4.795
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 1.969 1.517
Ostalo 1.570 1.388
UKUPNA AKTIVA 54.566 50.970
KAPITAL 42.228 40.029
DUGOROCNE OBAVEZE 3.036 2.527
Dugoro¢ni krediti 2.574 2.106
Ostalo 462 421
TEKUCE OBAVEZE 9.302 8.414
Tekuca dospeca dugorocnih kredita 1.015 1.558
Obaveze iz poslovanja 5.142 3.750
Ostale kratkoro€ne obaveze 3.145 3.106
UKUPNA PASIVA 54.566 50.970
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Mtel a.d. Banja Luka (Nastavak)

Tokovi gotovine

U milionima RSD 2016. 2017.
Dobit pre oporezivanja 4.595 3.909
UsaglaSavanje dobiti 4.791 5.153
Neto priliv gotovine iz poslovnih aktivnosti 9.386 9.062
Neto odliv gotovine iz aktivhosti investiranja -5.084 -4.649
Neto odliv gotovine iz aktivnosti finansiranja -5.265 -4.865
Neto odliv gotovine i gotovinskih ekvivalenata -963 -452
Gotovina i gotovinski ekvivalenti na po€etku godine 2.932 1.969
Gotovina i gotovinski ekvivalenti na kraju godine 1.969 1.517

U 2017. godini na ime dividendi akcionarima je isplaceno 3,9 milijardi dinara (bez poreza).

Mtel d.o.o. Podgorica

Bilans uspeha

U milionima RSD 2016. 2017.
Poslovni prihodi 6.890 8.361
Fiksna telefonija i ostale usluge 762 1.830
Mobilna telefonija 4.070 4.362
Maloprodaja interneta 283 486
Multimedija 910 1.029
Ostali poslovni prihodi 865 654
Poslovni rashodi -6.320 -7.407
TroSkovi zarada i naknada zarada -743 -859
TroSkovi operatora -1.150 -1.110
TroSkovi materijala i odrzavanja -1.332 -1.654
TroSkovi amortizacije -1.576 -2.138
TroSkovi zakupa -369 -371
Ostali poslovni rashodi -1.150 -1.275
EBIT 570 954
Stopa EBIT 8,3% 11,4%
EBITDA 2.146 3.092
Stopa EBITDA 31,1% 37,0%
Finansijski rashodi, neto -166 -255
Porez na dobit, neto -13 -22
Neto dobit 391 677
Stopa neto dobiti 5,7% 8,1%

U 2017. godini poslovni prihodi iznose 8,4 milijarde dinara i porasli za 21%. Poslovni rashodi
iznose 7,4 milijarde dinara i viSi su za 17%.

EBIT iznosi 1,0 milijardu dinara, sa stopom od 11,4% i porasla je za 67%. EBITDA je porasla
za 44% i iznosi 3,1 milijardu dinara sa stopom od 37,0%.
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Mtel d.o.o. Podgorica (Nastavak)

Neto dobit iznosi 677 miliona dinara sa stopom od 8,1% (2016. godina: 391 milion dinara sa
stopom od 5,7%).

Poslovni prihodi su porasli za 1,5 milijardi dinara.

Prihodi od fiksne telefonije i ostalih usluga su visi za 1,1 milijardu dinara, u celini zbog viSih
prihoda od prodaje optickih vlakana u 2017 godini. Prihodi od mobilne telefonije porasli su za
292 miliona dinara (7%), uglavnom zbog vecih prihoda od rominga i prodaje mobilnih telefona
i uredaja. Maloprodaja interneta je porasla za 203 miliona dinara (72%), kao i prihodi od
multimedije koji su porasli za 119 miliona dinara (13%).

Poslovni rashodi su porasli za 1,1 milijardu dinara.

Tro8kovi amortizacije viSi su za 562 miliona dinara (36%) usled veceg obima aktiviranja
kablovske infrastrukture, kupljenih licenci za 4G frekvencije krajem prethodne godine i
kapitalizovanih TV prava u 2017. godini. TroSkovi prodatih mobilnih telefona i uredaja u okviru
paketa porasli su za 257 miliona dinara (30%).

Bilans stanja

U milionima RSD 31.12.2016.  31.12.2017.
STALNA SREDSTVA 13.661 17.440
Nematerijalna ulaganja 4.749 6.092
Nekretnine, postrojenja i oprema i avansi 8.863 11.307
Ostalo 49 41
OBRTNA SREDSTVA 7.045 8.405
Zalihe 1.953 2.026
Potrazivanja i ostala obrtna sredstva 3.824 5.000
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 48 209
Ostalo 1.220 1.170
UKUPNA AKTIVA 20.706 25.845
KAPITAL 4.976 5.436
DUGOROCNE OBAVEZE 7.365 11.438
Dugoroc€ni krediti 7.161 11.237
Ostalo 204 201
TEKUCE OBAVEZE 8.365 8.971
Tekuc¢a dospecéa dugorocnih kredita/kratkoro€ni krediti 1.166 992
Obaveze iz poslovanja 6.217 6.986
Ostale kratkoro€ne obaveze 982 993
UKUPNA PASIVA 20.706 25.845

Ukupne obaveze po kreditima na dan 31. decembra 2017. godine iznose 12,2 milijarde dinara
i porasle su za 3,9 milijardi dinara zbog novih finansijskih kredita od poslovnih banaka uzetih
za potrebe servisiranja kredita iskoriS¢enih za osnovna sredstva, kao i za izmirivanje obaveza.
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Mtel d.o.o. Podgorica (Nastavak)

Tokovi gotovine

U milionima RSD

Dobit pre oporezivanja

Usaglasavanje dobiti

Neto priliv/(odliv) gotovine iz poslovnih aktivnosti
Neto odliv gotovine iz aktivnosti investiranja
Neto priliv gotovine iz aktivnosti finansiranja

Neto priliv gotovine i gotovinskih ekvivalenata

Gotovina i gotovinski ekvivalenti na po€etku godine
Gotovina i gotovinski ekvivalenti na kraju godine

Racio analiza

U milionima RSD

Ukupan dug

Neto dug

Neto dug/EBITDA

Ukupne obaveze/EBITDA
Koeficijent zaduZenosti

Rashodi kamata/poslovni prihodi
Rigorozni racio likvidnosti

Na rast koeficijenta zaduZenosti do 68,9% na dan 31. decembra 2017. godine su uglavnhom

uticala nova kreditna zaduzenja u toku godine.
Telus a.d. Beograd

Bilans uspeha

U milionima RSD

Poslovni prihodi

(uklju€ujuéi grupe konta 62,67, 68 i 69)
Poslovni rashodi
(ukljuCujuci/(isklju€ujuéi) grupe konta 57, 58 i 59/(62))
EBIT

Stopa EBIT

EBITDA

Stopa EBITDA

Finansijski prihodi, neto

Neto dobitak

Stopa neto dobiti

Poslovni prihodi u 2017. godini iznose 1,5 milijardi dinara i nizi su za 5% u odnosu na
prethodnu godinu. Pad prihoda je uslovljen uglavnom nizim prihodima od fiziCko-tehni¢kog

obezbedenja kod Mati¢nog drustva.

Poslovni rashodi iznose 1,4 milijardi dinara i opali su za 5%.

2016.
404
-1.186
-782
-3.070
3.887
35

13

48

31.12.2016.
8.327
8.279

3,86
7,33
62,5%
2,6%
0,55

2016.
1.550

-1.491

59
3,8%
61
3,9%
18
63
4,1%

2017.
699
634

1.333

-4.278

3.106

161
48
209

31.12.2017.
12.229
12.020

3,89
6,6
68,9%
3,2%
0,64

2017.
1.476

-1.418

58
3,9%
61
4,1%
19
64
4,3%
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TS:NET B.V. Amsterdam

Bilans uspeha

U milionima RSD
Poslovni prihodi
Poslovni rashodi
Poslovni gubitak/EBIT
Stopa EBIT

EBITDA

Stopa EBITDA

Neto gubitak/dobit
Stopa neto dobiti

2016.
51
-40

11
21,6%
44
86,3%
9
17,6%

Poslovni prihodi se u potpunosti odnose na prihode od iznajmljivanja opreme Mati¢nom
drudtvu. U 2017. godini poslovni prihodi iznose 51 milion dinara i na istom su nivou kao i

prethodne godine.

Poslovni rashodi u 2017. godini porasli su za 67 miliona dinara, najve¢im delom usled

priznatog gubitka od prodaje opreme.
HD-WIN d.o.o. Beograd

Bilans uspeha

U milionima RSD

Poslovni prihodi

(uklju€ujuci grupe konta 62,67, 68 i 69)
Prodaja licencii TV prava

Ostali poslovni prihodi

Poslovni rashodi
(uklju€ujuci/(iskljuCujuci) grupe konta 57, 58 i 59/(62))
Kupljene licence i TV prava
Ostali poslovni rashodi

EBIT

Stopa EBIT

EBITDA

Stopa EBITDA

Finansijski rashodi, neto

Neto dobit

Stopa neto dobiti

2016.
3.322

3.087
235

-3.035

-2.158
-877
287
8,6%
329
9,9%
-77
210
6,3%

2017.
3.963

3.619
344

-3.340

-2.366
-974
623
15,7%
663
16,7%
-83
696
17,6%

Poslovni prihodi u 2017. godini iznose 4,0 milijarde dinara i porasli su za 19% uglavnom zbog
distribucije Arena Sport kanala kod operatora Telemach na trziStu Bosne i Hercegovine.

Poslovni rashodi porasli su za 10% i dostiZu iznos od 3,3 milijarde dinara. Poslovni rashodi se
uglavnom odnose na kupljena TV prava i licence i €ine 71% ukupnih poslovnih rashoda.
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mts banka a.d, Beograd

Bilans uspeha

U milionima RSD

Prihodi od kamata, provizija, naknada i kursnih
razlika, neto

Ostali poslovni prihodi

Rashodi po osnovu obezvredenja plasmana, neto
Ostali poslovni rashodi

Neto dobit/(gubitak)

mts d.o.o. Kosovska Mitrovica

Bilans uspeha

U milionima RSD
Poslovni prihodi
Poslovni rashodi
Poslovni gubitak
EBITDA

Neto gubitak

GO4YU d.o.o. Beograd

Bilans uspeha

U milionima RSD

Poslovni prihodi

(ukljuCujuci grupe konta 62, 67,68 i 69)

Poslovni rashodi

(ukljuCujuci/(iskljuCujuci) grupe konta 57, 58 i 59/(62))
Poslovni gubitak

Neto gubitak

2016.
381

160
-239
-579
-271

2016.

-15
-15

-15

2016.
12

-83
-84

2017.
20

-181

-161
-162
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Yunet International d.o.o. Beograd

Bilans uspeha

U milionima RSD

Poslovni prihodi

(uklju€ujuci grupe konta 62,67, 68 i 69)

Poslovni rashodi

(uklju€ujuci/(iskljuCujuci) grupe konta 57, 58 i 59/(62))
Poslovni gubitak/EBIT

EBITDA

Neto gubitak/dobit

mts AntenaTV d.o.o. Beograd

Bilans uspeha

U milionima RSD

Poslovni prihodi

(uklju€ujuci grupe konta 62,67, 68 i 69)

Poslovni rashodi

(ukljuCujuci/(iskljuujuci) grupe konta 57, 58 i 59/(62))
Poslovni gubitak

Neto gubitak

2016.
521

-506

15
38

2017.
453

-464

-11
28
-10

2017.
58
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16. UPRAVLJANJE RIZICIMA

Grupa je u svom redovnom poslovanju u razli¢itoj meri izlozena odredenim finansijskim
rizicima: trziSnom riziku, riziku likvidnosti, kreditnom riziku i riziku kapitala.

Tabela br. 20. Vrste finansijskih rizika sa blizim opisima

Vrste finansijskih

rizika Opis rizika Upravljanje rizicima
Trzisni rizik je rizik od promena Cilj upravijanja trziSnim rizikom je
trziSnih cena, kao Sto su devizni kontrola izlozenosti riziku u okviru
kursevi, kamatne stope i cene prihvatljivin parametara, uz
instrumenata kapitala, koje mogu ostvarenje optimalnog prinosa.
imati negativan efekat na prihode

Trzisni rizik Grupe ili vrednost  njegovih

finansijskih intrumenata. Cilj
upravijanja trziSnim rizikom je
kontrola izloZzenosti trziSnom riziku u
okviru prihvatljivih parametara uz
ostvarenje optimalnog prinosa.

Grupa je izlozena riziku od promene Ustanovljena je politika upravljanja

. kursa stranih valuta, prvenstveno rizikom u odnosu na njegovu
Rizik od promene

: eura. funkcionalnu valutu putem hedzing
kursa stranih transakcija. To ne obuhvata derivate,
valuta zbog ¢ega se u ovim okolnostima ne

primenjuje raCunovodstvo hedzinga.

Grupa je izlozena rizicima koji kroz Vr3i se analiza izloZenosti riziku od
efekte promene visine trziSnih promene kamatnih stopa na
kamatnih stopa deluju na njegovu dinami¢koj osnovi uzimajuci u obzir
finansijsku poziciju, rezultate alternativne izvore finansiranja i
poslovanja i tokove gotovine. Rizik refinansiranja, pre svega za
od promene kamatnih  stopa dugoroCne obaveze buduc¢i da one
uglavnom proistiCe iz dugoro¢nih predstavijaju najznacajniju
kredita od banaka i dobavljata sa kamatanosnu poziciju. Grupa takode
varijabilnom kamatnom stopom, preduzima odgovaajuce aktivnosti
koja je vezana za Euribor uve¢ana radi dobijanja kredita od banaka pod
za marzu, dok su depoziti uglavhom povoljnijim uslovima.

sa fiksnom kamatnom stopom, koja

izlazu Grupu riziku promene fer

vrednosti kamatnih stopa.

Rizik od promene
kamatnih stopa

Grupa je izlozena rizicima od Grupa nastoji da smanji izlozenost

promene cena usluga jer postoji ovom riziku uvodenjem raznovrsnih

obaveza kontrole cena na svom usluga i unapredenjem Kkvaliteta

trzidtima na kojima su ¢lanice Grupe pruzenih ualuga. Pored toga prisutna
Rizik od promene proglasene za operatora sa ZTS. je i diverzifikacija usluga grupe, s
cena Grupa se suoCava sa intenzivnom obzirom na to da su u njemu i

konkurencijom u oblasti mobilne ¢lanice iz drugih oblasti poslovanja

telefonije, interneta i multimedije, (Telus i mts banka).

kao i pojavom operatora u oblasti

fiksne telefonije.
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Vrste finansijskih
rizika

Rizik likvidnosti

Kreditni rizik

Rizik kapitala

Opis rizika Upravljanje rizicima

Rizik likvidnosti predstavlja rizik da U cilju upravljanja rizikom likvidnosti,
Grupa nece biti u stanju da izmiri usvojene finansijske politike kojom su
svoje finansijske obaveze po definisani uslovi placanja,
njihovom dospec¢u u novcu ili drugim maksimalni iznos avansnog plac¢anja
finansijskim  sredstvima. Pristup isporu€iocima opreme i izvodacima
upravljanju rizikom likvidnosti ima za radova, grejs period i duzina otplate
cilj da se uvek obezbedi, u meri u dela nabavke koji se otplacuje na
kojoj je to moguce, adekvatna kredit, i to u zavisnosti od vrednosti i
likvidnost za izmirenje obaveza po vrste ugovorene obaveze. Grupa
njihovom dospec¢u, kako pod prati oCekivane nov&ane prilive od
uobiCajenim tako i pod vanrednim naplate potrazivanja od kupaca i

okolnostima, bez nastanka ostalih potrazivanja, zajedno sa
neprihvatljivih gubitaka ili rizika od oCekivanim nov€anim odlivima po
naru$avanja reputacije Grupe. osnovu placanja obaveza prema

dobavljaCima i ostalih obaveza.

Konsolidovani finansijski  izveStaiji
pokazuju da grupa kontinuirano
posluje sa neto dobitkom, odnosno
da se na konsolidovanom nivou
ostvaruje dovoljno nov&anih priliva iz
poslovnih aktivnosti i blagovremeno
izmiruju obaveze. U slu€aju potrebe,
Grupa na raspolaganju ima i
eksterne izvore finansiranja.

Kreditni rizik je rizik od finanijskog Kreditnim  rizikom se upravija
gubitka za Grupu u slu€aju da kupac preduzimanjem odgovaraju¢ih mera i
ili druga strana kod finansijskog aktivnosti, kao 5to su procena rizika
instrumenta ne  ispuni  svoje klijenta, pracenje poslovanja klijenta i
obaveze. IzloZzenost kreditnom riziku njegovog finansijskog stanja, kao i
je primarno ustanovljena upravljanje potrazivanjima i
pojedinacnim karakteristikama nenaplativim potrazivanjima. U
svakog kupca. Ne postoji znacajna slu€aju neispunjavanja obaveza, vrsi
koncentracija rizika buduéi da je se obustava daljeg pruzanja usluga
prisutna Siroka baza nepovezanih klijentu, preduzimaju se i druge
kupaca sa pojedinacno malim mere: reprogramiranje dugovanja,
obavezama. pokretanje sudskog postupka,
vansudsko poravnanje i sli¢no.

Cilj  upravljanja  kapitalom je Grupa razmatra sledece opcije:

zadrzavanje sposobnosti korekcija isplate dividendi
nastavljanja poslovanja u akcionarima,  vracanje  kapitala
neograni¢enom periodu u akcionarima, izdavanje novih akcija ili

predvidljivoj buduc¢nosti, kako bi se prodaja sredstava kako bi se
oCuvala optimalna struktura kapitala smanijila dugovanja. Strategija

sa ciliem da se smanje trodkovi upravljanjem kapitalom e
kapitala, a akcionarima obezbede nepromenjena u  odnosu  na
dividende. prethodnu godinu.
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